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Le tecnologie a cui ci si riferisce con “Realta Aumentata e Realta Virtuale” sono molteplici e
nel Piano Industria 4.0 si fa esplicito riferimento a “software e sistemi per la gestione della
realta aumentata che consentano larricchimento della percezione sensoriale umana
mediante informazioni” inoltre si sottolinea come non ci si limiti ad un utilizzo

“passivo” di queste informazioni, ma che sia possibile “manipolare” queste informazioni
attraverso dei sistemi “indossabili” (ad esempio visori o altri sistemi, quali guanti o
navigare dentro veri e propri ambienti virtuali, detti “CAVE”).

In cosa si distinguono principalmente questi due modi di “arricchire
la percezione sensoriale”?
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Per completezza e bene riportare che si sta affermando una terza modalita
difruizione che e detta MIXED REALITY che si colloca tra la Realta Aumentata
e Virtuale (dove cioé elementi di realta virtuale vengono sovrapposti

ad elementi “reali”).




Per poter usufruire di queste esperienze sensoriali si possono utilizzare strumentazioni
che forniscono livelli diversi di qualita sia in termini di resa grafica, fluidita e
immersivita (numero di sensi coinvolti: vista, udito, tatto e livello di interazione:

solo vista o interazione con altri dispositivi).



APPLICATIVO/
PROGRAMMAZIONE ELABORAZIONE

MODELLIZZAZIONE/PROGRAMMAZIONE
SOFTWARE DI RENDER
RV/RA/MR

GRAFICA 3D
SUONO 3D

CONTENUTO
MODELLI 3D
TESTI E GRAFICA
DISPOSITIVI INPUT DISPOSITIVI
GUANTI OUTPUT
MICROFONO AUDIO/VIDEO
ACQUISIZIONE 3D SENSORI TATTILE/FORZA
DATI CAD

AZIONI UTENTE
GESTI
MOVIMENTI OCCHI
VOCE

Nella figura 1 sono riportati i 3 ambiti in cui puo essere diviso il percorso che porta
verso la nuova “percezione sensoriale” offerta da questa tecnologia:

@ CONTENUTO

a seconda che il contenuto provenga da un modello “virtuale” o da un sistema di
acquisizione 3D (ad esempio strumenti di reverse modelling and engineering,
come scanner 3D, per la ricostruzione virtuale di contesti reali), € necessario che
questo sia opportunatamente pensato e ottimizzato per poter essere gestito dal
software che si occupera di gestirlo in fase di elaborazione.
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La diffusione degli smartphone ha consentito un abbattimento significativo
delle tecnologie che caratterizzano soprattutto le interfacce utente, permettendo
l'acquisto divisori a bassissimo costo e quindi allargando enormemente la platea
dei possibili utenti: molti sono esempi di APP che possono essere utilizzate

direttamente sul proprio smartphone sia per provare esperienze di
Realta Virtuale sia di Realta Aumentata.
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MANUTENZIONE |n
attraverso l'utilizzo '
della realta aumentata

e possibile accedere

in tempo reale a manuali

0 a supporti informativi,
eventualmente con
l'assistenza in diretta di

un operatore a distanza,

per avere istruzioni

per effettuare riparazioni

e/o sostituzioni.

FORMAZIONE

e possibile utilizzare
ambienti virtuali

per proporre situazioni
realistiche e scenari
rischiosi dove poter fare
formazione ad esempio
sulle corrette procedure
da seguire.

VENDITE

l'utilizzo della realta
virtuale, aumentata

0 mista permette

di migliorare la
customer experience
dei clienti, facilitando
la comprensione ad
esempio del servizio
finale offerto.




Aumento della customer
experience.

Aumento dell’efficacia/efficienza
delle operazioni di picking
e allestimento ordine.
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Gli scenari industriali sono spesso
caratterizzati dalla presenza di olio, pulviscolo,
umidita ecc. che possono alterare i riferimenti
usati in alcune applicazioni (geometrie
particolari, scritte, QRcode, ecc.).

Le attuali applicazioni richiedono una
potenza di calcolo significativa per rilevare
guanto percepito e aumentarlo con
informazioni specifiche digitali.
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