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Premessa

La Camera di commercio di Cagliari-Oristano predispone il Piano Integrato Attivita Organizzazione (di seguito
PIAQ), documento unico di programmazione, previsto dall’art. 6 del D.L. n. 80 del 9 giugno 2021, convertito dalla
Legge n. 113 del 6 agosto 2021, che introduce il concetto di “pianificazione integrata” per assicurare una
maggiore qualita e trasparenza dell’attivita amministrativa e procedere ad una progressiva semplificazione e
reingegnerizzazione dei processi.

I PIAO si pone quale strumento volto a indirizzare e gestire, nell’arco del prossimo triennio, il miglioramento dei
risultati perseguiti dall’Ente e dalla struttura, alla luce delle attese degli stakeholder e in funzione ai principi di
trasparenza e accountability nel perseguimento della propria missione istituzionale.

Il quadro normativo relativo al PIAO e stato completato con I'approvazione dei provvedimenti attuativi previsti
dai commi 5 e 6 del citato articolo 6. In particolare, con il D.P.R. 24 giugno 2022, n. 81 sono stati individuati gli
adempimenti relativi ai Piani assorbiti dal PIAO. Il decreto 30 giugno 2022, n. 132 ha definito il contenuto del
Piano.

Il PIAO ha sostituito una serie di Piani, tra cui: il Piano della Performance, il Piano del lavoro agile (POLA) il Piano
triennale di prevenzione della corruzione e della trasparenza (PTPCT) e il Piano triennale dei fabbisogni del
personale. Inoltre, si coordina con i diversi documenti di programmazione e gestione gia adottati, in particolare
il Programma strategico di mandato 2021-2025, la R.P.P. (Relazione Previsionale e Programmatica) 2024, il
Preventivo economico 2024 e il Budget direzionale 2024.

Il Piano contenuto nel presente documento € pertanto strutturato secondo le indicazioni contenute nelle linee
guida Unioncamere ed é diviso in cinque sezioni:

17 Sezione - SCHEDA ANAGRAFICA DELL’AMMINISTRAZIONE;
2/ Sezione - VALORE PUBBLICO, PERFORMANCE E ANTICORRUZIONE;

- nella sottosezione “Valore pubblico” sono descritte, in coerenza con i documenti di programmazione
economica e finanziaria, le strategie per la creazione di Valore Pubblico e i relativi indicatori;

- nella sottosezione “Performance” sono illustrati gli obiettivi e gli indicatori di performance di efficienza e di
efficacia dell’Ente;

- le sottosezioni “Pianificazione delle misure di prevenzione della corruzione” e “Trasparenza” sono predisposte
dal Responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza (RPCT) sulla base degli obiettivi strategici
in materia di prevenzione della corruzione e trasparenza definiti dall’organo di indirizzo, ai sensi della legge n.
190 del 2012 e sono formulati in una logica di integrazione con quelli specifici programmati in modo funzionale
alle strategie di creazione di valore;

37 Sezione - ORGANIZZAZIONE E CAPITALE UMANO:
4/ Sezione - MONITORAGGIO.

In attuazione dell’art. 13, comma 1, del decreto 30 giugno 202 n. 132, il Dipartimento della funzione pubblica ha
messo a disposizione delle amministrazioni un Portale dedicato al Piano integrato di attivita e organizzazione
denominato “Portale PIAO”, raggiungibile all’indirizzo http://piao.dfp.gov.it, che consente alle pubbliche
amministrazioni il caricamento e la pubblicazione del Piano e la consultazione dei documenti di programmazione
da parte di tutti i cittadini.

SEZIONE 1 - SCHEDA ANAGRAFICA DELL’AMMINISTRAZIONE

1.1 MISSION DELLA CAMERA DI COMMERCIO

La Camera di Commercio di Cagliari-Oristano, in virtu della Legge n. 580/1993 e successive modifiche, & un ente
pubblico dotato di autonomia funzionale che svolge, nell’lambito della circoscrizione territoriale di competenza,
funzioni di interesse generale per il sistema delle imprese, curandone lo sviluppo.
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E’ stata costituita il 1° dicembre 2020, per effetto dell’accorpamento tra le Camere di Commercio di Cagliari e di
Oristano, ed € competente per il territorio delle province della Citta Metropolitana di Cagliari, di Oristano e del
Sud Sardegna.

La mission dell’Ente & quella di svolgere un ruolo propulsivo per lo sviluppo del territorio e del sistema delle
imprese e rappresenta I'lstituzione di sintesi delle istanze provenienti dal mondo dell'imprenditoria, del lavoro,
dei consumatori e delle libere professioni.

1.2 PERIMETRO DELLE ATTIVITA” SVOLTE

La riforma introdotta dal D.Lgs. n. 219/2016 ha modificato la Legge n. 580/1993 e, all’art. 2, ha precisato le
competenze delle Camere di commercio. A seguito del citato decreto, le funzioni svolte dagli enti camerali sono
riconducibili ai seguenti temi:

- Semplificazione e trasparenza

- Orientamento al mondo del lavoro e alla nuova imprenditorialita

- Internazionalizzazione

- Tutela e regolazione

- Digitalizzazione

- Turismo e cultura

- Sviluppo e qualificazione aziendale e dei prodotti

- Ambiente, Energia e sviluppo sostenibile

Digitalizzazione

Semplificazions a « Tutela & Ragolazions
trasparanza — =

» Tutela della proprield industriale

» Gestiona del Registro dells impress, » Gestions Punti impreea digitale

> Tutela della fad ica e dal
albi ad slanchi m:rnat;e = md; » Servizi connessi all'Agenda digitale
p Gestions SUAP mercato

» Informazione, vigilanza @ controllo su

elourazza @ conformita dei prodotti Sviluppo e qualificaziona

ol aziendale e del prodotti

» Sanzioni amministrative
I s b Matrologla legale
Jrientamento al mondo de . ;
lavoro @ alla nuova F Registro nazionals protssti v Eima sostogrio dollo sviluppo
imprenditorialit » Servizi di composiziona dells - )
controversla e dalle eituazioni di orisi » Qualificazions delle imprese, delle
b Sarvizi par laccesso al mondo del fillare @ delle produzioni

lavora

» Orientamento alla creazions
dlimpresa

» Cerlificazions compstenze

Internazionalizzazions

¥ Sarvizi di informazione, formazions,
aseistenza all'sxport

» Sarvizi cartificativi par l'export

» Rilevazions prezziftaritts & Borse
marol

» Gestions controlli prodotti delle filisre
del Mads in ltaly & Organismi di
controlio

A

[ |'[ Turismo & cultura

¥ Iniziative a sostegno del turismo,
della cultura & dells sccellsnze
tarmitoniall

» Tutsla della legalith & contrasto alla
criminalita

» Oesarvaton economici @ rilavazioni
statisticha

o
T
e 17

Ambiente, Energia @ Sviluppo

E[.::.'.j sostanibils

» Iniziative a sostegno dello sviluppo
sostenibila
» Tenuta Albo gestor ambientali

» Pratiche ambisntali & tenuta ragistri
In materia amblentale

Il sistema camerale ha inoltre classificato e dettagliato attraverso la propria Mappa dei processi, rappresentata
a livello di macro-funzione, macro-processo e processo, il perimetro delle funzioni camerali, entrata a regime a
partire dal 1° gennaio 2024 dopo aver subito delle modifiche volte ad una maggiore semplificazione e ad una
attualizzazione rispetto alle rinnovate funzioni delle Camere di commercio.
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Al Performance management,
Compliance e organizzazione

Al.1 Pianificazione, monitoraggio e controllo dell'Ente

Al.1 Pianificazione, monitoraggio e controllo dell'Ente

Al.2 Compliance normativa

Al.3 Organizzazione camerale

GOVERNO
CAMERALE A2.1 Gestione e supporto organi
A2 O_rga_nl came.ra“’ rapportlistituzionali e A2.2 Promozione e sviluppo dei servizi camerali
relazioni con il sistema allargato
A2.3 Protocollo e gestione documentale
A3 Comunicazione A3.1 Comunicazione
B1 Risorse umane B1.1 Gestione del personale
PROCESSI DI B2 Acquisti, patrimonio e servizi di sede B2.1 Acquisti
SUPPORTO B3.1 Diritto annuale
B3 Bilancio e finanza
B3.2 Contabilita e finanza
C1.1 Gestione del Registro delle imprese, albi ed elenchi
C1 Semplificazione e trasparenza
C1.2 Gestione SUAP
C2.1 Tutela della proprieta industriale
C2.2 Tutela della fede pubblica e del consumatore e regolazione del mercato
C2.3 Informazione, vigilanza e controllo su sicurezza e conformita dei prodotti
TRASPARENZA,

SEMPLIFICAZIONE E
TUTELA

C2 Tutela e regolazione

C2.4 Sanzioni amministrative

C2.5 Metrologia legale

C2.6 Registro nazionale dei protesti

C2.7 Servizi di composizione delle controversie e delle situazioni di crisi

C2.8 Rilevazione prezzi/tariffe e borse merceologiche

C2.9 Gestione controlli prodotti delle filiere del Made in Italy e organismi di controllo

SVILUPPO DELLA
COMPETITIVITA

D1 Internazionalizzazione

D1.1 Servizi di informazione, formazione e assistenza all'export

D1.2 Servizi certificativi per I'export

D2 Digitalizzazione

D2.1 Servizi per la digitalizzazione delle imprese (gestione Punti Impresa digitale)

D2.2 Servizi connessi all'agenda digitale

D3 Turismo e cultura

D3.1 Iniziative a sostegno del turismo, della cultura e delle eccellenze territoriali

D4 Orientamento al mondo del lavoro e
alla nuova imprenditorialita

D4.1 Servizi per l'accesso al mondo del lavoro

D4.2 Orientamento alla creazione d'impresa

D4.3 Certificazione competenze

D5 Ambiente, Energia e sviluppo
sostenibile

D5.1 Iniziative a sostegno dello sviluppo sostenibile

D5.2 Tenuta albo gestori ambientali

D5.3 Pratiche ambientali e tenuta registri in materia ambientale

D6 Sviluppo e qualificazione aziendale e
dei prodotti

D6.1 Iniziative a sostegno dello sviluppo d'impresa

D6.2 Qualificazione delle imprese, delle filiere e delle produzioni

D6.3 Tutela della legalita e contrasto alla criminalita

D6.4 Osservatori economici e rilevazioni statistiche

E1 Progetti a valere su maggiorazione
20% Diritto Annuale

E1.1 Doppia transizione digitale ed ecologica

E1.2 Formazione lavoro

E1.3 Quadrilatero

E1.4 Internazionalizzazione

E1.5 Turismo
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F1.1 Valorizzazione patrimonio camerale
F1 Altri servizi ad imprese e territorio

ALTRO F1.2 Altri servizi di assistenza e supporto alle imprese in regime di libero mercato

Z1 Extra Z1.1 Attivita fuori perimetro

Tali processi vengono poi declinati in attivita e procedimenti consultabili nel sito istituzionale dell’Ente Mappatura
dei procedimenti amministrativi

La Camera di Commercio si trova al centro di una rete di rapporti con alcune categorie che hanno uno specifico
interesse rispetto alle sue attivita o sono in grado di esercitare una significativa influenza su di esse. Si tratta di un
insieme composito di soggetti — definibili come stakeholder — con i quali I'ente ha attivato relazioni di servizio,
rappresentanza, collaborazione o scambio e le cui esigenze sono state tenute in considerazione nell’elaborazione
del Piano.

ORGANI
DIPENDENTI CAMERALI | IMPRESE

COLLABORATORI E
FORNITORI UTENTI

UNIONCAMERE
NAZIONALE E
REGIONALE
STAKEHOLDER

ASSOCIAZIONI ALTRE
CATEGORIA - C.C.LAA.

SINDACATI SOCIETA' DEL
ORD.PROF.LI SISTEMA

REGIONE SOCIETA' IN

ENTI LOCALI HOUSE DEL
UNIVERSITA' SISTEMA

1.3 ORGANI DELLA CAMERA DI COMMERCIO

L’assetto istituzionale — Gli Organi.

e il Presidente ha la rappresentanza legale, politica e istituzionale della Camera, indirizza I'attivita degli organi e
dura in carica 5 anni.

e il Consiglio & I'organo direzione politica dell’Ente. Determina I'indirizzo generale della Camera di commercio
adottando gli atti fondamentali attribuiti dalla legge e dallo Statuto alla sua competenza. E’ composto dai
rappresentanti di tutti i settori di rilevante interesse per I’economia provinciale (designati dalle associazioni di
categoria pil rappresentative nel territorio), accanto a un rappresentante delle Associazioni a tutela degli
interessi dei consumatori e ad uno delle Organizzazioni sindacali dei lavoratori;
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e laGiuntae I'organo esecutivo dell’ente, che gestisce le risorse camerali e attua gli indirizzi programmatici fissati
dal Consiglio, composto dal Presidente e da 7 componenti eletti dal Consiglio camerale;

e il Collegio dei Revisori dei Conti & I'organo preposto a collaborare con la Giunta e il Consiglio nell’esercizio
delle funzioni di indirizzo e controllo. In particolare, vigila sulla regolarita contabile e finanziaria, relaziona sulla
corrispondenza del conto consuntivo alle risultanze della gestione e certifica i risultati economici, patrimoniali
e finanziari conseguiti.

L'ente si avvale, inoltre, dell’Organismo indipendente di valutazione della performance (OIV), che coadiuva la
Giunta nell’attivita di valutazione e controllo strategico, nell’ambito del Ciclo della performance.

SEZIONE 2. - VALORE PUBBLICO, PERFORMANCE E ANTICORRUZIONE

2.1 ANALISI DEL CONTESTO

Analisi del contesto esterno - dati socio economici territoriali

In questa sezione viene fornita una panoramica delle principali caratteristiche economiche del territorio in cui
opera la Camera di commercio di Cagliari-Oristano.

Dati socio-economici territoriali

Territorio di competenza Comuni . o
Superficie territoriale (Kmq)
Citta Metropolitana di
Cagliari 17 1.248,66
Provincia Sud Sardegna 107 6.530,67
Provincia Oristano 87 2.990,41
Territorio di competenza Stranieri
Residenti residenti
01-01-2022 Residenti Stranieri residenti 01-01-
01-01-2023 01-01-2022 2023
Citta Metropolitana di 421.488 421.688 15.639 15.093
Cagliari
Provincia Sud Sardegna 338.264 337.178 5.484 5.384
Provincia Oristano 152.418 151.655 3.056 2.984
Fonte: Istat

Sotto I'aspetto prettamente sociale, i fenomeni piu rilevanti sono il costante spopolamento e il progressivo
invecchiamento della popolazione, dinamiche che interessano particolarmente le zone interne del territorio di
riferimento.
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Territorio di Citta Metropolitana di

competenza Cagliari Provincia Sud Sardegna Provincia di Oristano

2021

2022

2021

2022

2021

2022

Tasso di

disoccupazione medio

13,0%

16.8 %

12,1%

13,2%

15,1%

15,2%

Valore aggiunto

(a prezzi base e

Euro)

correnti (in milioni di

10.665,2

11.045,3

4.442,0

4.896,2

2.473,6

2.609,4

Commercio
Internazionale
Export (in milioni di
Euro)

2.983,4

5.037,8

135,4

153,0

53,8

79,6

Commercio
Internazionale
Import (in milioni di
Euro)

4.001,7

6.361,8

423,1

513,0

232,0

257,7

Credito Depositi
(esclusi PCT) e
risparmio postale

10.592

11.045,3

5.049

4.896,2

2.730

2.609,4

Fonte: Istat

Imprese registrate

Provincia di Cagliari Provincia di Oristano
Imprese

2022 2023 2022 2023
Registrate 70.393 69.880 14.514 14.397
di cui: attive 58.608 57.951 12.860 12.720
straniere (escluse non

4.438 4.345 558 548
classificate)
giovanili (escluse n.c.) 4.577 4.356 998 918
femminili (escluse n.c) 14.714 14.569 2.989 2.930

Fonte: Istat

Anche nel 2023 si conferma il trend negativo delle imprese della provincia di Cagliari, sia nel totale sia in diversi
settori economici.

Complessivamente si & registrata una diminuzione delle imprese anche nella provincia di Oristano, invertendo il
segno positivo del 2022.
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Il totale delle imprese presenti nell’intero territorio di competenza della Camera di Commercio al 31 dicembre
2023 e di 84.277 unita.

Le localizzazioni (sedi di imprese pil unita locali) sono pari complessivamente a 102.573 unita.

Si riporta di seguito la ripartizione delle imprese per settore economico nel territorio di competenza della
Camera di commercio di Cagliari-Oristano.

Imprese Registrate - Provincia di Cagliari (dati al 31.12.2023)

Settore Valori assoluti | Tasso di crescita annuale composto
2023/2022
Agricoltura e attivitd connesse 10.382 -3,0
Attivitd manifatturiere, energia, minerarie 4.512 -2,2
Costruzioni 8.850 0.0
Commercio 17.829 -2,1
Turismo 5.947 0.7
Trasporti e Spedizioni 1.749 -2,5
Assicurazioni e Credito 1.215 1.3
Servizi alle imprese 7.657 1.8
Altri settori 4.739 2,5
Totale Imprese Classificate 62.880 -0,8
Totale Imprese Registrate 69.880 -0.7

Fonte: Cruscotto dati statistici

Imprese Registrate - Provincia di Oristano (dati al 31.12.2023)

Settore Valori Tasso di crescita annuale composto
assoluti
2023/2022
Agricoltura e attivitd connesse 4.621 -2,3
Attivitd manifatturiere, energia, minerarie 975 -0,9
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Costruzioni 1.563 -0,1

Commercio 3.129 -3,2
Turismo 1.147 1.1

Trasporti e Spedizioni 334 -0,9
Assicurazioni e Credito 194 7.2
Servizi alle imprese 874 2,3
Alfri settori 754 2.3
Totale Imprese Classificate 13.591 -1,2
Totale Imprese Registrate 14.397 -0,8

Fonte: Cruscotto dati statistici

Il tessuto imprenditoriale, per forma giuridica, & composto prevalentemente da ditte individuali sia nel territorio
cagliaritano (53,2% sul totale delle imprese registrate) che sul territorio oristanese (66%).

Prosegue, tuttavia, anche nel 2023 I'incremento delle societa di capitali: in provincia di Cagliari il tasso di crescita
rispetto all’anno precedente e del 2,6% (con un valore del 2,4% considerando il tasso medio degli ultimi 5 anni).
Maggiore la percentuale in provincia di Oristano, dove I'aumento & del 3,9% (4% & I'incremento medio del
periodo 2018-2023). In calo le ditte individuali sia a Cagliari che a Oristano (rispettivamente del -1,9% e -1,6%
rispetto al 2022) mentre per le societa di persone si registra una diminuzione a Cagliari (-2,3%) e un lieve
incremento a Oristano (+0,1%).

Analisi del contesto interno

Il sistema allargato ¢ Le partecipazioni

Il sistema delle partecipazioni rappresenta, per le Camere di Commercio, uno strumento attraverso il quale
raggiungere i propri fini istituzionali. Infatti, le partecipazioni rappresentano un elemento fondamentale per lo
svolgimento delle attivita strategiche camerali e le opportunita che possono offrire al sistema economico del
territorio.

DENOMINAZIONE BREVE DESCRIZIONE LINEA STRATEGICA

1 Borsa Merci Telematica 0,13805% Gestione della Borsa Merci Telematica Linea strategica 1
Italiana scpa Competitivita del territorio e
sviluppo economico intersettoriale

2 Consorzio Uno 9,10% Promozione e gestione della formazione Linea strategica 1
universitaria nella Provincia di Oristano Competitivita del territorio e
sviluppo economico intersettoriale
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11

12

Dintec scrl

Ecocerved scrl

Gal Sulcis Iglesiente Capoterra

e Campidano di Cagliari Scrl

IC Outsourcing scrl

Infocamere scpa

Si.Camera scrl

S0.G.Aer. Spa

Tecnoservicecamere scpa

Uniontrasporti scrl

Biotecne

in liquidazione

0,2578%

0,186%

2,866%

0,2553%

0,4166%

0,111%

94,4491%

0,3114%

0,124%

/!

Supporto e promozione sui temi
dell'innovazione tecnologica, certificazione e
qualita

Supporto e promozione sui temi dell'ambiente
ed ecologia

Attuazione di strategie di sviluppo rurale

Supporto ai temi della gestione dei flussi
documentali

Gestione del sistema informatico nazionale,
supporto e consulenza informatica,
elaborazione dati

Supporto per lo sviluppo e la realizzazione
delle funzioni e delle attivita di interesse del
Sistema camerale italiano

Gestione, sviluppo, manutenzione ed uso degli
impianti e delle infrastrutture dell'aeroporto di
Cagliari EImas

Supporto e consulenza nel settore
immobiliare

Supporto e promozione sui temi delle
infrastrutture, logistica e trasporti

Ricerca scientifica, formazione e mediazione
tecnologica con particolare riferimento alle
biotecnologie
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Linea strategica 1
Competitivita del territorio e
sviluppo economico intersettoriale

Linea strategica 1
Competitivita del territorio e
sviluppo economico intersettoriale

Linea strategica 1
Competitivita del territorio e
sviluppo economico intersettoriale

Linea strategica 1
Competitivita del territorio e
sviluppo economico intersettoriale

Linea strategica 3
Organizzazione e miglioramento
dell'efficienza interna
Linea strategica 5
Comunicazione
Linea strategica 1
Competitivita del territorio e
sviluppo economico intersettoriale

Linea strategica 3
Organizzazione e miglioramento
dell'efficienza interna

Linea strategica 2
Gestione e sviluppo dei principali
asset della Camera

Linea strategica 4
Efficientamento economico-
patrimoniale e valorizzazione delle
risorse

Linea strategica 1
Competitivita del territorio e
sviluppo economico intersettoriale

Linea strategica 1
Competitivita del territorio e
sviluppo economico intersettoriale
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14

15

16

17

18

19

15

Gal Terre Shardana scrl

in liquidazione

Laboratorio Chimico
Merceologico della Sardegna

in liquidazione

Retecamere scrl

in liquidazione

Gal Alta Marmilla e Marmilla

Scarl

in dismissione

Gal Linas Campidano scrl

in dismissione

Sogaer Security spa
societa indiretta

Sogaerdyn spa
societa indiretta

E.INS scarl
ECOSYSTEM OF INNOVATION
FOR NEXT GENERATION
SARDINIA
societa indiretta

0,6583%

100%

0,4%

0,433%

1,25%

100%

100%

11,11%

Gruppo di azione locale per la promozione e la
realizzazione con i propri soci e in sinergia con
altri partner locali e/o istituzionali di
programmi di sviluppo locale nel Montiferru
Barigadu Sinis.

Fornire agli operatori economici un qualificato
servizio di prova, consulenza e certificazione
delle merci e dei prodotti nei settori di analisi
rispondenti alle esigenza della economia locale

Supporto e promozione della comunicazione
istituzionale, organizzazione eventi,
formazione, marketing territoriale

Sostegno e la promozione dello sviluppo
economico di un’area rurale, composta da 44
comuni, che si estende nei territori storici della
Marmilla, Sarcidano e Arci-Grighine.

Servizi per la valorizzazione delle risorse
endogene delle aree rurali legate all’identita
culturale sociale e economica dei territori.

Esercizio di tutte le operazioni indicate nel
regolamento recante le norme di attuazione
dell'art. 5 del D.L. 9/1992

La societa ha per oggetto |'esercizio dei servizi
di assistenza a terra connessi con il trasporto
aereo (handling aeroportuale)

La societa agisce come hub per la realizzazione
del programma ricerca innovazione (Avviso
pubb. Min. Universita e Ricerca del
30.12.2021), nell'ambito dell'investimento 1.5
del PNRR.

Linea strategica 1
Competitivita del territorio e
sviluppo economico intersettoriale

Linea strategica 1
Competitivita del territorio e
sviluppo economico intersettoriale

Linea strategica 3
Organizzazione e miglioramento
dell'efficienza interna

Linea strategica 1
Competitivita del territorio e
sviluppo economico intersettoriale

Linea strategica 1
Competitivita del territorio e
sviluppo economico intersettoriale

Linea strategica 2
Gestione e sviluppo dei principali
asset della Camera

Linea strategica 2
Gestione e sviluppo dei principali
asset della Camera

Linea strategica 1
Competitivita del territorio e
sviluppo economico intersettoriale

La Camera partecipa inoltre ad altri organismi e associazioni che non assumono la forma societaria ma la cui
attivita € comunque funzionale al raggiungimento delle finalita istituzionali dell’Ente. Tra queste figurano Azienda

speciale Centro Servizi Promozionali per le Imprese, Associazione Nazionale Citta dell’olio, Ascame, Assonautica
nazionale, Assonautica provinciale, Assoporti, Fondazione Oristano (ex Fondazione Sa Sartiglia), Insuleur, Otie,
Unione italiana delle Camere di commercio, Unione delle Camere di commercio della Sardegna.

Le risorse economiche disponibili

Dal punto di vista dell’equilibrio economico finanziario, la gestione della Camera di Commercio di Cagliari-
Oristano, fin dal suo avvio in data 1° dicembre 2020, ha dato risultati positivi, consentendo la realizzazione di
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avanzi di esercizio significativi. Nello specifico, I'esercizio 2020, afferente il solo mese di dicembre, si chiude con
un avanzo di € 428.595,75, I'esercizio 2021 presenta un avanzo di esercizio di € 1.004.197,25. Il risultato
economico dell’esercizio 2022, con un avanzo di € 1.847.439,97, € ancor piu positivo. Con riferimento al 2023,
I'ultimo aggiornamento del preventivo economico presenta un avanzo economico di esercizio di importo pari a €
1.097.722,00, a fronte di una previsione iniziale con un disavanzo di € 164.968,00.

Il preventivo economico per I’esercizio in corso si chiude invece con un disavanzo pari a € 958.062,00, rendendo
necessario, ai fini del conseguimento del pareggio di bilancio, il ricorso agli avanzi economici patrimonializzati
come risultanti dall’ultimo bilancio d’esercizio approvato per il medesimo importo. Tale risultato, a seguito della
rilevazione degli esiti della gestione straordinaria a fine esercizio, presumibilmente migliorera e anche la gestione
dell’esercizio corrente potrebbe chiudersi con un avanzo di esercizio o, perlomeno, a pareggio.

Dalla costituzione della nuova Camera di commercio di Cagliari-Oristano al 31 dicembre 2023 si prevedono avanzi
complessivamente superiori a quattro milioni di euro, che potranno essere utilmente destinati al sostegno dello
sviluppo dell’economia locale e alla realizzazione di importanti investimenti di riqualificazione del patrimonio
immobiliare dell’Ente.

Guardando alla dinamica e alla composizione dei proventi correnti, il diritto annuale ordinario costituisce il
principale provento camerale destinato a finanziare gli oneri per il personale e di funzionamento. Gli importi
rappresentati nel prospetto che segue includono I'incremento del 20% destinato al finanziamento di specifici
progetti di promozione economica in materia di innovazione digitale, orientamento al lavoro, turismo e
internazionalizzazione.

Mentre fino all’esercizio 2021 il diritto annuale costituiva la principale voce dei proventi correnti, a partire
dall’esercizio 2022 sono i contributi, trasferimenti ed altre entrate che maggiormente contribuiscono alla loro
formazione. Nell’esercizio 2022 i contributi, trasferimenti ed altre entrate corrispondono al 46,16% dell'importo
complessivo dei proventi correnti; nell’esercizio 2023, secondo le stime del pre-consuntivo, rappresentano il
46,21% dei proventi correnti contro il 39,81% del diritto annuale. Differente & la situazione delle previsioni per il
2024 con il diritto annuale quantificato in misura pari al 23,66% dei proventi correnti e i contributi, trasferimenti
ed altre entrate stimati in misura pari al 67,55% in virtu dell’apporto sempre piu significativo dei finanziamenti
della Regione Autonoma della Sardegna per la realizzazione di diversi progetti e linee di intervento sia nell’ambito
delle attivita di promozione turistica dell’lsola, sia nel quadro degli interventi di sostegno alle imprese, sotto forma
di voucher “ristoro” in favore delle imprese avviate nei Comuni con popolazione inferiore a 3.000 abitanti o come
forma di contrasto alla disoccupazione, nell’ambito del progetto Enterprise Oriented. Ne consegue un incremento
degli interventi economici nella parte degli oneri correnti.

Principali risultanze contabili degli esercizi 2022 e 2023 e previsioni per I’esercizio 2024

Anno 2022 Anno 2023 Preventivo 2024

pre-consuntivo

Diritto annuale 9.511.048,71 10.260.433,00 10.068.892,00
Diritti di segreteria 3.410.340.47 3.522.050,00 3.619.720,00
Contributi e trasferimenti 11.157.352,46 11.911.331,00 28.745.853,00
Proventi da gestione di servizi 109.493,30 117.030,00 113.500,00
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Variazioni rimanenze

-19.493,92 -36.694,00 4.390,00
Proventi correnti 24.168.741,02 25.774.150,00 42.552.355,00
Personale 3.471.678,84 -3.594.830,00 3.833.710,00
M -381.515.41 -383.065.00 420471.00
associative
Costi di funzionamento: ' .Org'am ‘ 8342136 266.070.00 -285.950.00
istituzionali - E—

funzionamento

Altri costi di

-3.844.846,50

-4.413.907,00

-4.301.184.00

Interventi economici

-11.301.291,97

-13.013.477,00

-29.598.593,00

Ammortamenti e accantonamenti

-6.004.504,70

-4.967.712,00

-4.837.287,00

Oneri correnti

-25.087.258,78

-26.639.061,00

-43.277.195,00

Risultato Gestione corrente -918.517,76 -864.911,00 -724.840,00
Risultato Gestione finanziaria -397.846,37 -312.740,00 -233.222,00
Risultato Gestione straordinaria 3.163.804,10 2.275.373,00 -
Rettifiche Attivo patrimoniale - - -
Risultato economico della gestione 1.847.439,97 1.097.722,00 -958.062,00

Attivo dello Stato patrimoniale (anni 2021 - 2022)

Anno 2021

Anno 2022

Immobilizzazioni Immateriali

9.124,55

5.771,76

Immobilizzazioni materiali

31.624.176,14

31.413.437,62

Immobilizzazioni finanziarie

32.669.303,80

50.552.491,25
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Crediti di funzionamento

64.302.604,49 81.971.700,63
IMMOBILIZZAZIONI TOTALI
120.423,69 100.929,77
Rimanenze
9.901.765,77 14.295.752,52

15.131.289,42

11.966.428,38

Disponibilita liquide
25.153.478,88 26.363.110,67
ATTIVO CIRCOLANTE
19.402,36 28.115,63
Ratei e risconti attivi
TOTALE ATTIVO 89.475.485,73 108.362.926,93

Passivo dello Stato Patrimoniale (anni 2021 - 2022)

Anno 2021 Anno 2022
Debiti di finanziamento 7.795.706,51 7.176.267,36
Trattamento di fine rapporto 4.921.686,26 4.739.781,76
Debiti di funzionamento 9.419.441,32 9.916.948,74
Fondi per rischi e oneri 4.129.647,92 3.168.017,23
Ratei e risconti passivi 1.122.385,04 1.081.222,54
TOTALE PASSIVO 27.388.867,05 26.082.237,63
Avanzo patrimoniale 39.374.290,42 40.378.487,67

Riserva di partecipazioni

21.435.841,21

39.782.471,86

Altre riserve 272.289.80 272.289,80
Risultato economico dell’esercizio 1.004.197,25 1.847.439,97
PATRIMONIO NETTO 62.086.618,68 82.280.689,30
TOTALE PASSIVO E PATRIM. NETTO 89.475.485,73 108.362.926,93
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L’analisi dello stato patrimoniale al 31 dicembre 2022 e dei principali indicatori di bilancio consente di evidenziare
quanto segue:

» le sole disponibilita liquide, al netto dei crediti a breve termine, non permettono di assolvere agli impegni
a breve termine;

» la presenza di rilevanti crediti realizzabili entro 12 mesi consente di far fronte ai debiti con scadenza entro
12 mesi, imponendo tuttavia I'avvio di ogni azione necessaria per accelerare le riscossioni e ripristinare le
liquidita della Camera;

> il margine di tesoreria (attivo corrente — passivo corrente) conseguito a fine 2022 evidenzia che si puo far
fronte alle esigenze ordinarie delle gestioni successive;

» il margine di struttura rilevato al 31.12.2022 garantisce la copertura degli investimenti programmati.

| risultati che emergono dall’analisi della situazione patrimoniale al 31 dicembre 2022, pur consentendo
nell'immediato di far fronte ai programmi dell’amministrazione, impongono attente riflessioni sulle scelte future
e rendono indispensabile il buon esito delle operazioni gia avviate dalla Camera per il recupero dei crediti e,
conseguentemente, I'incremento delle disponibilita liquide.

2.2 VALORE PUBBLICO

Gli obiettivi strategici

In questa sottosezione del PIAO la Camera manifesta la strategia che intende adottare per valorizzare la propria
identita istituzionale attraverso una rappresentazione del Valore Pubblico che si propone di creare. Per Valore
Pubblico si intende il livello di benessere - economico, sociale, ambientale - generato dall’Amministrazione a
favore dei propri utenti e stakeholder che, nel caso delle Camere di Commercio, sono principalmente le imprese.
La creazione di Valore pubblico avviene grazie al miglioramento degli impatti delle proprie politiche e delle
performance dei propri servizi rispetto alle condizioni di partenza. In questo paragrafo, dunque, tenuto conto
anche dell’analisi del contesto esterno, la Camera di Commercio di Cagliari-Oristano esplicita i risultati attesi in
termini di obiettivi strategici (triennali), definiti in coerenza con il programma pluriennale di mandato e con i
documenti di programmazione finanziaria.

La creazione di Valore pubblico avviene nell’ambito delle competenze attribuite alle Camere di Commercio dalla
legge n. 580/1993. Nel Piano strategico di mandato per il periodo 2021-2025, la Camera ha definito le 5 Aree
Strategiche all’interno delle quali articolera i propri interventi in questo arco temporale:

1. Competitivita del territorio e sviluppo economico intersettoriale

2. Gestione e sviluppo dei principali asset della Camera di Commercio
3. hiAYIITITi2YS S Y136201-Y Syli2 RSHISFHOISYTI- lyiSiyl-

4. Efficientamento economico-patrimoniale e valorizzazione risorse
5. Comunicazione

Nella Relazione Previsionale e Programmatica per I'lanno 2024 le Aree strategiche sono state declinate in obiettivi
strategici, obiettivi operativi annuali e relativi progetti, per i quali sono stati definiti appositi indicatori, i target da
raggiungere per misurare il raggiungimento dell’obiettivo e le risorse disponibili.

Linea strategica 1 - Competitivita del territorio e sviluppo economico intersettoriale
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. Favorire la digitalizzazione del sistema imprenditoriale locale

N

. Sostenere le politiche del lavoro, la formazione e la creazione di nuove imprese

w

. Sostenere e promuovere il turismo

N

. Supportare l'internazionalizzazione delle imprese e del territorio

ol

. Favorire la transizione ecologica ed energetica

(2]

. Sostenere il sistema imprenditoriale

\'

. Valorizzare le produzioni tipiche e locali

(00)

. Tutelare la legalita e regolare il mercato

Linea strategica 2 - Gestione e sviluppo dei principali asset della Camera

1. Valorizzazione partecipazioni a societa e associazioni

Linea strategica 3 - Organizzazione e miglioramento dell'efficienza interna

M WSYRSNS LIG STRIOSYA 1 aSIANTH @260 I-6dziSyTl-

Linea strategica 4 - Efficientamento economico-patrimoniale e valorizzazione delle risorse

1. Valorizzare il patrimonio immobiliare e le risorse strumentali

Linea strategica 5 - Comunicazione

1. Favorire il dialogo istituzionale e le forme di comunicazione

Si tratta ora di declinare la programmazione della performance strategica organizzativa dell’Ente e operativa
individuale, realizzata secondo le disposizioni normative e secondo l'impianto delineato dal Sistema di
Misurazione e di Valutazione della Performance vigente presso I'Ente.

Anche quest’anno la Camera include tra i propri obiettivi alcuni obiettivi condivisi dall’intero sistema camerale
nazionale (cd. Obiettivi comuni di Sistema), che consentono di valutare e di apprezzare I'impatto delle politiche
del sistema delle Camere di Commercio nel loro insieme e la capacita di fare massa critica in termini di risultati
prodotti su alcuni temi considerati strategici, anche alla luce degli impegni assunti con il Piano Nazionale di
Ripresa e di Resilienza (PNRR), vale a dire:

1. Favorire la doppia transizione (digitale ed ecologica)
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Favorire la transizione burocratica e la semplificazione
Consolidare il capitale umano e orientarlo verso i processi primari di servizio alle imprese e utenti

Migliorare I'efficacia, I'efficienza e la qualita dei servizi camerali

ik wnN

Garantire la salute gestionale e la sostenibilita economica dell’ente

Oltre a questi, sulla base delle indicazioni del Decreto del Dipartimento della Funzione Pubblica 30 giugno 2022,
n. 132, questa sezione & destinata a contenere le azioni e le modalita per realizzare la piena accessibilita, fisica
e digitale, alle amministrazioni da parte dei cittadini ultrasessantacinquenni e dei cittadini con disabilita, nonché
I'elenco delle procedure da semplificare e reingegnerizzare, secondo le misure previste dall’Agenda
Semplificazione e, per gli enti interessati dall’Agenda Digitale, secondo gli obiettivi di digitalizzazione ivi previsti.
Lo stesso Dipartimento, con la circolare n. 2/2022, ha inoltre previsto che le amministrazioni indichino il
contributo che intendono offrire con riguardo agli obiettivi legati al ALIMIY12 S I-0SFHOISYI-Y Syt SySi3siioz2.

Inoltre, alla luce della previsione contenuta nell’art. 10 del D.Lgs. 33/2013, che dispone che G[I LIRY2Ti2yS R
maggiori livelli di trasparenza costituisce un obiettivo strategico di ogni amministrazione, che deve tradursi nella
definizione di obiettivi organizzativi e indI@\RIEfE, si & ritenuto indispensabile individuare, tra gli obiettivi
dell’Ente, la realizzazione di tutti gli adempimenti previsti dal D.Lgs. 33/2013, anche in ossequio a quanto
previsto dalla L. 190/2012 (Prevenzione della corruzione), non solo al mero scopo di adempiere gli obblighi di
pubblicazione di tutti i dati richiesti dal legislatore, ma anche perché I'Ente ritiene fondamentale ottimizzare il
rapporto con le imprese, attraverso politiche di amministrazione “amica”, che siano trasparenti e facilmente
comprensibili.

Misure di benessere equo e sostenibile

La Camera di Commercio, alla pari di qualsiasi altra pubblica amministrazione, fin dalla programmazione delle
sue attivita deve tener conto del contesto complessivo nazionale, europeo e internazionale, nell’ambito del
quale rientrano gli obiettivi di sviluppo sostenibile dell’Agenda ONU 2030 definiti in 17 Goals (obiettivi) che
riguardano e coinvolgono tutti gli Stati e tutte le componenti della societa civile.

| 17 obiettivi per lo Sviluppo Sostenibile hanno una validita globale e fanno riferimento alle tre dimensioni dello
sviluppo sostenibile - economica, sociale ed ambientale - con le quali i Governi di 193 Paesi e I’Assemblea
Generale dell’lONU intendono costruire un mondo diverso, che ponga termine alla poverta, lotti contro le
disuguaglianze, affronti i cambiamenti climatici e costruisca una societa inclusiva nel pieno rispetto dei diritti
umani.

&2 PER LO SVILUPPO
%~ SOSTENIBILE

ISTRUZIONE
DI QUALITA

LOTTA CONTRO
Lk

17 Paxmexsie
PERGLIDBIETTIVI

OBIETTIVI
PERLO SVILUPPO
SOSTENIBILE
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E’ evidente che non tutti gli obiettivi dell’Agenda 2030 riguardano attivita sulle quali le Camere di Commercio
possono esercitare le proprie funzioni istituzionali, in base alle competenze loro attribuite dalla normativa, ma
alcuni di essi, almeno in parte riconducibili alle attivita della Camera, sono stati tenuti presenti in sede di
programmazione e sono pertanto stati inseriti tra gli obiettivi allo scopo di testimoniare il contributo e I'impegno
della Camera riguardo questo globale piano d’azione.

Efficientamento energetico

Uno dei principali obiettivi che I'Ente si e prefisso riguarda la razionalizzazione dei costi derivati dall’utilizzo e
dalla gestione del proprio patrimonio immobiliare.

Per quanto riguarda la sede di Cagliari, in questi anni I'Ente ha perseguito la concentrazione degli uffici e
I’ottimizzazione degli spazi nella sede del largo Carlo Felice. Si & conseguentemente dato corso alla dismissione
di quelli non piu necessari o strumentali all’esercizio delle funzioni camerali con la vendita della sede di via Malta
65, operazione conclusa con successo nel mese di gennaio 2023, e con "avvio della procedura per la dismissione
della ex sede Laboratorio Chimico Merceologico a Elmas; in data 29.12.2023 e stato pubblicato il bando di gara
per la vendita.

Inoltre, la riallocazione degli uffici ha portato a rendere disponibili alcuni locali che sono stati concessi in
locazione a soggetti terzi (piano terra e parte del primo piano dell’edificio con ingresso al Largo Carlo Felice n.
66/68).

Anche per la sede di Oristano & stata programmata la dismissione della ex sede del Registro Imprese di via
Carducci, attualmente non in uso, per la quale, in data 29.12.2023, & stato pubblicato il bando di gara per la
vendita.

Il concetto di efficientamento energetico verso il quale si tende & la creazione di unita immobiliari quanto piu
possibile “sostenibili”, non essendo possibile, almeno nel breve termine, ottenere I'autosufficienza energetica;
si sta quindi procedendo a razionalizzare i consumi e massimizzare il risparmio energetico nel riscaldamento, nel
condizionamento estivo e nell’illuminazione, dismettendo i classici impianti di riscaldamento a caldaia e
realizzando moderni impianti di climatizzazione ad altissima efficienza e con sistemi a recupero di calore.

Nel medio-lungo periodo, previe adeguate analisi e valutazioni progettuali, si potra anche puntare alla
riqualificazione dell'involucro esterno delle sedi, da perseguirsi tramite la realizzazione di adeguate
coibentazioni in copertura e sostituendo gli infissi - di vecchia concezione - con moderne finestrature munite di
vetrature di adeguate caratteristiche di trasmittanza e profili a "taglio termico", nonché alla installazione di
pannelli solari/fotovoltaici e impianti ad accumulo di energia; il tutto nel rispetto dei vincoli in materia
architettonica, paesaggistica, etc., particolarmente rilevanti per la sede di Cagliari.

Accessibilita fisica e digitale

Il tema dell’accessibilita assume grande rilievo nella progettazione delle attivita dell’Ente, allo scopo di garantire
la fruibilita, sia fisica che digitale, dei servizi, che devono essere sempre piu inclusivi.

Accessibilita fisica

La Camera di Commercio eroga i propri servizi nelle due sedi di Cagliari e di Oristano, presso le quali sono presenti
gli sportelli aperti al pubblico e nelle quali si svolgono le attivita necessarie per I'assolvimento dei compiti
istituzionali.

La Camera assicura all’'utenza un accesso agevole ai locali camerali con un servizio di accoglienza, svolto da
proprio personale, e con la presenza di adeguata segnaletica.
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Le informazioni sugli orari di apertura e sulle iniziative ospitate o organizzate dalla Camera sono
tempestivamente pubblicate sul sito camerale e segnalate all’esterno dei locali.

Sotto il profilo degli accessi fisici le sedi camerali sono cosi strutturate:

CAGLIARI

a) Edificio del Largo Carlo Felice 70/72. Si tratta della sede storica del’Ente Camerale, che & stata ampliata nel
tempo con I'acquisto di alcuni immobili retrostanti collegati internamente con I’edificio principale. Sono presenti
diversi punti di accesso:

e l'ingresso al civico n. 70 del Largo Carlo Felice, di particolare utilizzo da parte dell’'utenza in quanto
permette I'accesso diretto al salone del Registro delle Imprese, di poco sopraelevato rispetto al piano
stradale;

I'ingresso al civico n. 72, a quota stradale e destinato principalmente ai dipendenti; tale accesso &
stato dotato di campanello, replicato nella postazione di accoglienza del salone del Registro Imprese,
per rendere accessibile il salone anche a portatori di handicap, tramite apposita rampa interna di
idonea pendenza;

I'accesso ai piani alti dell’edificio -di interesse storico-artistico- non & completamente garantito ai
portatori di handicap, in quanto, pur essendo gia presente un impianto ascensore, questo non ha il
piano di arrivo a quota dell'ingresso, e non consente inoltre l'agevole accesso delle sedie a ruote.
Saranno quindi previste: nel breve periodo la realizzazione di un sistema (servo-scala) per superare
questa barriera architettonica; nel medio periodo la sostituzione dell'impianto ascensore.

b) Edificio all'angolo del Largo Carlo Felice con la Via Mameli (ex sede della Banca Commerciale Italiana). Si tratta
di un immobile di recente acquisizione, adiacente al palazzo della sede storica, ad oggi interessato da lavori di
adeguamento alle esigenze funzionali della Camera e della propria Azienda Speciale Centro Servizi Promozionali
per le Imprese. Il piano terra costituisce un immobile autonomo, al momento dato in locazione. Per quanto di
pertinenza della Camera sono presenti due punti di accesso:

e ai civici n. 3/5 della Via Mameli, di poco sopraelevati rispetto al piano stradale, al momento in fase di
ristrutturazione e non ancora utilizzabili, con ampio corpo scale per I'accesso ai piani superiori e con
previsione (sostituzione) dell'impianto ascensore, per renderlo utilizzabile dai portatori di handicap e
rendere quindi pienamente accessibili gli ambienti dei piani superiori; € previsto il collegamento a quota
stradale tramite apposita rampa interna;

e alcivicon. 68 del Largo Carlo Felice, a quota stradale e con rampa interna per il superamento di un piccolo
dislivello, con corpo scale per l'accesso ai piani superiori e anche in questo caso con previsione
(sostituzione) dell'impianto ascensore per garantire la piena accessibilita.

c) Edificio della Via G.M. Angioy. La palazzina e adiacente agli edifici di cui sopra e collegata internamente alla
sede storica. Sono presenti due punti di accesso, entrambi a quota stradale, e idoneo impianto ascensore che
rendono quindi i locali gia accessibili ai portatori di handicap.

ORISTANO

Sede di via Carducci 23/25. Si tratta di uffici collocati su due piani di un edificio di maggiori dimensioni. Al piano
terra si trova una sala allestita per le degustazioni previste nell’lambito delle funzioni della Camera, mentre al
primo piano si trovano tutti gli uffici camerali. Gli ingressi -due- sono entrambi a quota strada e, in particolare,
e presente un impianto elevatore a norma per i portatori di handicap. Per tale sede sono previsti interventi
interni di ristrutturazione e adeguamento per adattarli alle esigenze dell’ Amministrazione e dell’utenza.
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SANTA GIUSTA (OR)

Archivio/deposito in via Pauli Figus s.n.c. Si tratta di un locale, detenuto in locazione, con accesso al piano terra
a quota stradale, adibito esclusivamente a uso archivio/deposito. Non & previsto il rilascio di servizi all'utenza
cosi come pure non vi e un utilizzo stabile ad uso ufficio. Sono comunque allestite alcune postazioni di lavoro da
utilizzare all’occorrenza cosi come vi sono idonei e funzionali servizi igienici.

In generale, in tutte le sedi sono disponibili servizi igienici accessibili ai disabili nel rispetto delle disposizioni di
legge. La dimensione di detti locali e le dotazioni sono conformi alla normativa vigente. | pavimenti in genere
sono privi di risalti tali da costituire ostacolo alla percorrenza dei disabili, e risultano conformi alla normativa
vigente anche i corridoi e la larghezza delle porte di accesso ai vari locali.

Eventuali impedimenti all’accesso fisico ai locali, comunque, possono oggi essere in parte mitigati dalla
possibilita di fruire dei servizi tramite collegamento telematico e di contattare gli Uffici telefonicamente o
tramite posta elettronica.

Accessibilita digitale

Secondo la Bussola per il Digitale 2030, all'interno della quale e stata inclusa anche la strategia quinquennale
dell’agenda digitale 2020-2030, fra i diritti e principi di cittadinanza digitale per tutti gli europei rivestono una
particolare importanza:

e |e persone al centro, principio in base al quale le tecnologie digitali dovrebbero tutelare i diritti delle
persone e sostenere la democrazia;

o fl-220RMISHE S MhyOfai2yS, diritti che evidenziano come la tecnologia dovrebbe unire, e non dividere, le
persone. Tutti dovrebbero avere accesso, a Internet, alle competenze digitali, a servizi pubblici digitali e
a condizioni di lavoro eque.

Mettere le persone al centro, come obiettivo, & I'unico approccio utile per ottenere una migliore facilita d’uso
dei servizi pubblici, mentre gli obiettivi di solidarieta e inclusione, ovvero la considerazione che la tecnologia
dovrebbe includere tutti, nessuno escluso, pone al centro un altro importante tema: I’accessibilita digitale.

L’accessibilita fa in modo che nessuno, in ragione della propria temporanea o permanente condizione di limitata
o atipica funzionalita, rimanga escluso da un’adeguata fruizione dei servizi digitali.

L’accessibilita digitale non si puo ritenere acquisita una volta per tutte, in quanto si tratta di un processo in
continuo divenire che investe tutti i servizi digitali, da quelli informativi (sito web e piattaforme informative) a
quelli che erogano servizi.

Nel corso del 2024 si proseguira con ulteriori lyiSI@Syii Rl Y 13fi201-Y Syli2 RStfI-00Saaioniit. RSt a2 raliiaTi2y14S,
in modo da adeguarlo alle tecnologie assistive utilizzate dai cittadini con disabilita.

Inoltre, la Camera ha adottato, in sperimentazione, un servizio di voice/chatbot, un software che, utilizzando
sistemi di intelligenza artificiale, & in grado di simulare conversazioni con utenti umani in linguaggio naturale, sia
in modalita vocale (voicebot), sia in modalita testuale (chatbot); I'assistente virtuale, opportunamente
addestrato e aggiornato costantemente con i contenuti del sito istituzionale, offre un valido supporto all’accesso
ai servizi per tutti quei soggetti che hanno difficolta al livello visivo.

A supporto dei predetti interventi, e considerato la trasversalita dell’argomento, la Camera intende favorire la
sensibilizzazione dei dipendenti camerali ai temi dell’accessibilita, con sessioni formative che mirano a
incentivare, in particolare, la produzione di documenti accessibili.
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Elenco delle procedure da semplificare e reingegnerizzare

La semplificazione dei servizi, in forte connessione con la digitalizzazione e I'efficientamento dei processi, &
un’importante leva strategica per la creazione di valore pubblico per le imprese e il territorio.

Nel corso del 2024 I'impegno della Camera si rivolge primariamente verso i servizi gestiti, in tutto o in parte, con
modalita manuali e documenti cartacei, verso il miglioramento delle attivita di informazione e orientamento
dell’utenza e verso I'ottimizzazione degli accessi agli uffici tramite I'incremento delle prenotazioni online.

Di seguito I'elenco delle procedure che necessitano di interventi di semplificazione attraverso una revisione e/o
reingegnerizzazione in vista dell’adozione di soluzioni tecnologiche e digitali. Per ogni procedura vengono
descritte le esigenze e gli interventi previsti.

Processi Procedure Esigenze Interventi previsti
Gestione Registro _ . s e .
) lbi ed Iscrizione nel Ruolo offrire la possibilita di inoltrare analisi e eventuale
imprese, albie . . . . .
| - hi periti ed esperti la domanda in via telematica semplificazione della procedura
elenchi
Servizi connessi e offrire all’utente un servizio L .
. . o attivazione servizio
all’Agenda Digitale accesso degli utenti piu efficiente . . .
o o i . . appuntamenti per diversi
agli uffici e migliorare I'organizzazione . .
. . uffici/sportelli
Comunicazione del servizio

2.3 PERFORMANCE

Performance organizzativa

Ill

La performance organizzativa definisce i risultati attesi degli obiettivi strategici e operativi del “sistema allargato”
della Camera di commercio. E incentrata su due livelli, distinti e interconnessi dell’amministrazione nel suo
complesso (Ente) e della performance delle articolazioni dell’amministrazione stessa, con particolare riferimento
al contributo che ciascuna Struttura apporta alla performance dell’ente camerale. La misurazione della
performance finale avviene sulla base del confronto tra livello di performance atteso, come indicato nel presente
Piano, e livello di performance effettivamente conseguito.

Nella presente sotto-sezione sono riportati gli obiettivi operativi relativi al primo anno del triennio di riferimento
(2024-2026) che portera alla conclusione del mandato del Consiglio attualmente in carica. Tali obiettivi sono
strumentali al raggiungimento dei relativi obiettivi strategici e, per loro natura, sono ricollegabili in modo piu
stretto con la performance delle varie Unita Organizzative in cui I'Ente & articolato:

Linea Strategica di mandato 2021-2025 . Obiettivo operativo
1 Favorire la doppia transizione (digitale ed ecologica) (OC*) 5
1 - Competitivita e sviluppo economico
intersettoriale 2 Supportare l'internazionalizzazione delle imprese e del territorio 5
3 Sostenere e promuovere il turismo 5
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4 Sostenere le politiche del lavoro, la formazione e la creazione di nuove imprese 5
5] Sostenere il sistema imprenditoriale 5
6 Tutelare la legalita e regolare il mercato 5
2 - Gestione e sviluppo dei principali asset . . T . S
VIUPPO Cel princip 7 Rafforzare le sinergie della Camera con le societa e gli organismi partecipati 5
della Camera di Commercio
8 Garantire la compliance riguardo anticorruzione, trasparenza, privacy 5
3 - Organizzazione e miglioramento 9 Favorire la transizione burocratica e la semplificazione (OC*) 15
dell'efficienza interna
10 Consolidare il capitale umano, formarlo e orientarlo in maniera funzionale ai processi 5
e ai servizi alle imprese a beneficio degli utenti e dei dipendenti (OC*)
11 Migliorare I'efficacia, I'efficienza e la qualita dei servizi camerali (OC*) 20
3 - Organizzazione e miglioramento
dell'efficienza interna . . . . . ,
- . 12 Recupero, conservazione e valorizzazione patrimonio dell'Ente 5
4 - Efficientamento economico
patrimoniale e valorizzazione risorse
4 - Efficientamento economico . . L . ,
. . AR . 13 Garantire la salute gestionale e la sostenibilita economica dell'Ente (OC*) 10
patrimoniale e valorizzazione risorse
5 - Comunicazione 14 Favorire il dialogo istituzionale e le forme di comunicazione 5

Nelle schede riportate nell’allegato Performance ¢ Schede obiettivo del Piano, cui si rimanda, gli obiettivi
operativi sono specificati tramite:

- titolo, descrizione del valore atteso e azioni di attuazione, servizi coinvolti e stakeholder di riferimento;
- tipologia di indicatore;

- algoritmo di calcolo;

- dato storico degli indicatori (baseline 2023);

- target annuale da raggiungere e termini di realizzazione;

- peso in percentuale.

Obiettivi di Struttura

Siriportano di seguito gli obiettivi delle singole Strutture camerali secondo le indicazioni del Sistema di Misurazione
e Valutazione delle Performance (SMVP) vigente:

OBIETTIVI DI STRUTTURA DI STAFF DEL SEGRETARIO GENERALE

Obiettivo strategico 3: Organizzazione e miglioramento dell'efficienza interna

Obiettivo di struttura: ti2Y 20505 1 Y 1-3&8hY § St R -LIHISYAT- S TI-20MS £1- MRdzTi2yS RSEIIEOKI2 Rl 02dzT2yS S RSEfESII-fHik.
nella Camera.

Indicatore Algoritmo Target Peso %

Aumentare il livello di conoscenza degli
stakeholder su servizi e attivita offerti
della Camera di Commercio attraverso
I’aggiornamento/monitoraggio costante
del sito istituzionale, I'attivita di

Adempimento degli obblighi di

) :
pubblicazione e miglioramento 100%  grado  di 70%
dell’accessibilita del sito istituzionale, trasparenza
atteso il valore strategico della trasparenza [dell’'amministrazione
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comunicazione diretta agli sportelli e come misura di contrasto ai fenomeni secondo la griglia
idonee attivita formative e informative  |corruttivi. predisposta dall’OlIV.

Obiettivo strategico 3: Organizzazione e miglioramento dell'efficienza interna

Obiettivo di struttura: Garantire il rispetto dei tempi di pagamento delle fatture commerciali dei servizi assegnati in Staff

Indicatore Algoritmo Target Peso %

Analizzare i processi interni di spesa,
definendo tempi e modi di ciascuna
fase al fine di ottimizzare il rapporto fra | (giorni intercorrenti fra data scadenza
tempi/costi e attivita/risultati e di |fattura e data pagamento * importo
individuare  tempestivamente  le |dovuto) / somma importi pagati nel
eventuali disfunzioni organizzative |periodo di riferimento

intervenendo con i dovuti correttivi.

minore < 0 giorni 30%

OBIETTIVI DELLA STRUTTURA G1b 1Dw!COI twhah¥%hb9 9/hbhal/! 9 waDh[1¥hb9 59[ adw/ I¢thé

Obiettivo strategico 3: Organizzazione e miglioramento dell'efficienza interna

Obiettivo di struttura: tli2Ya205IS A Y I-3&hY A SGSE RA iI-ELIHISYTI- S TI-G20MS fI- WRdzTi2yS RSENMEOKI2 RA 02WidzTi2yS S RSHAESII-tlik
nella Camera.

Indicatore Algoritmo Target Peso %

Aumentare il livello di conoscenza degli

stakeholder su servizi e attivita offerti |Adempimento degli obblighi di 100%  grado di

della Camera di Commercio attraverso |pubblicazione e miglioramento trasparenza
I’aggiornamento/monitoraggio costante |dell’accessibilita del sito istituzionale, dell’amministrazione 0%
del sito istituzionale, [Iattivita di [atteso il valore strategico della trasparenza |secondo la  griglia
comunicazione diretta agli sportelli e [come misura di contrasto ai fenomeni predisposta dall’OIV.

idonee attivita formative e informative. |corruttivi.

Obiettivo strategico 3: Organizzazione e miglioramento dell'efficienza interna

Obiettivo di struttura: Garantire il rispetto dei tempi di pagamento delle fatture commerciali dei servizi assegnati in Staff

Indicatore Algoritmo Target Peso %

Analizzare i processi interni di spesa,
definendo tempi e modi di ciascuna
fase al fine di ottimizzare il rapporto fra [ (giorni intercorrenti fra data scadenza
tempi/costi e attivita/risultati e di [fattura e data pagamento * importo |minore <0 giorni.
individuare  tempestivamente  le |dovuto) / somma importi pagati nel
eventuali disfunzioni organizzative |periodo di riferimento.

30%

intervenendo con i dovuti correttivi.
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OBIETTIVI DELLA STRUTTURA a{9w=L%L 5L { § tthwehe

Obiettivo strategico 3: Organizzazione e miglioramento dell'efficienza interna

Obiettivo di struttura: thi2Ya20SIS A Y -3y A S@SE RA iI-ELIHISYTI- S TI-G20MS fI- RdzTi2yS RSEIMEOKI2 RA 02WidzTi2yS S RSHAESII-tlit
nella Camera.

Indicatore Algoritmo Target Peso %

Aumentare il livello di conoscenza degli Adembiments degli obblighi di

stakeholder su servizi e attivita offerti .p . & . .g 100% grado di
X . pubblicazione e miglioramento

della Camera di Commercio attraverso trasparenza

.. . ) dell’accessibilita del sito istituzionale, ) - .
I’aggiornamento/monitoraggio costante ] . dell’lamministrazione

) . . . latteso il valore strategico della trasparenza 70%
del sito istituzionale, [I'attivita di

. . . . |secondo la griglia
- . . . |come misura di contrasto ai fenomeni
comunicazione diretta agli sportelli e

. predisposta dall’OIV.
[ o . ; ) corruttivi.
idonee attivita formative e informative.

Obiettivo strategico 3: Organizzazione e miglioramento dell'efficienza interna

Obiettivo di struttura: ti2Y 20505 Y I1-33120) S5t RA 1-00SaaioMtiie. RIS 1S HIG0261-Th2yh RSEI- {idziidil- a{SUBIT R AdzLLI2N2€
anche attraverso un costante adeguamento organizzativo e il rafforzamento delle competenze digitali del personale assegnato.

Indicatore Algoritmo Target Peso %

Dedicare una costante attenzione alle
novita normative in materia e
aumentare il livello di accessibilita
digitale in fase di definizione e sviluppo

Realizzazione di incontri formativi teorico
pratici per il personale e predisposizione |- 2 incontri formativi teorico
e adozione di documenti/procedure [Praticiper il personale

di . Uinclusivi ch aggiornati alla luce delle norme in 30%
i nuovi processi inclusivi che vengano o R . - - -

[ 3 I di ) & materia di accessibilita e inclusivita |02 documenti/procedure in

M Gl EIEED EEEE digitale. materia di accessibilita e

dell’'utenza. inclusivita digitale.

Performance individuale

La procedura concorsuale per I'assunzione di due unita dirigenziali si & conclusa nel 2023 e alla data di
predisposizione del presente Piano, presso la Camera di Commercio, sono in servizio il Segretario Generale e due
dirigenti, ai quali saranno assegnati specifici obiettivi correlati al ruolo:

OBIETTIVI DEL SEGRETARIO GENERALE: dott. Cristiano Erriu

Obiettivo strategico 2: Gestione e sviluppo dei principali asset della Camera di Commercio

Obiettivo individuale: Supporto all'organo politico per la definizione della procedura di integrazione degli aeroporti sardi

Indicatore Algoritmo Target Peso %

Costituzione nuova holding di gestione

aeroporti sardi / Mantenere un ruolo Definizione assetti
. . . . |primario e contribuire alla valorizzazione proprietari della
Procedura integrazione aeroporti sardi . . o 40
della partecipazione della Camera di nuova societa di
Commercio nella gestione degli scali gestione

aeroportuali in Sardegna
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Obiettivo strategico 3: Organizzazione e miglioramento dell'efficienza interna

Obiettivo strategico 4: Efficientamento economico patrimoniale e valorizzazione risorse

Obiettivo individuale: Miglioramento dell'accessibilita digitale e fisica allo scopo di garantire I'inclusivita e la fruibilita dei servizi

utenti diversamente abili

Indicatore Algoritmo Target Peso %

Promuovere I'accessibilita fisica e la
fruibilita degli ambienti e uffici Percentuale di realizzazione interventi di

. . . .. . . 70% 30
camerali dell'Ente e della sua azienda |adeguamento degliimmobili camerali
speciale
Migliorare I'accessibilita e la fruibilita
digitale e fisica per i dipendenti e gli Realizzazione di almeno una misura Si 30

OBIETTIVI DEL DIRIGENTE AREA DI SUPPORTO: dott.ssa Serafina Porcu

Obiettivo strategico 3: Organizzazione e miglioramento dell'efficienza interna

Obiettivo strategico 4: Efficientamento economico patrimoniale e valorizzazione risorse

Obiettivo individuale 1: Razionalizzazione degli spazi camerali sede di Cagliari e di Oristano

di Oristano

Oristano)

Indicatore Algoritmo Target Peso %
Programmazione attivita di scarto e avvio di
Scarto d'archivio nelle sedi di Cagliari e g o .
due sessioni (una per Cagliari e una per 2 35

Obiettivo individuale 2: Informatizzazione delle procedure di gestione economico-patrimoniale

patrimonio dell'ente

Camera di commercio di Cagliari-Oristano e
creazione libro cespiti

Obiettivo individuale 3: Pagamento delle fatture passive entro la scadenza

Indicatore Algoritmo Target Peso %
Completamento registrazione beni al
Informatizzazione della gestione del 31/12/2023 dell'inventario della nuova
100% 25

importi pagati nel periodo di riferimento

Indicatore Algoritmo Target Peso %
> (giorni intercorrenti fra data scadenza fattura
Indicatore tempestivita dei pagamenti |e data pagamento * importo dovuto) / somma <0gg 40

OBIETTIVI DEL DIRIGENTE AREA ANAGRAFE, PROMOZIONE ECONOMICA E REGOLAZIONE DEL

MERCATO: dott. Stefano Carta
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Obiettivo strategico 1: Competitivita e sviluppo economico intersettoriale

Obiettivo individuale 1: Promuovere la transizione ecologica e digitale del sistema socio-economico locale

Indicatore Algoritmo Target Peso %

Realizzazione attivita previste nei
progetti del Fondo Perequazione, del
20% del diritto annuo o da altre
accordi/convenzioni

Iniziative promozionali della Camera di
Commercio in tema di transizione
ecologica e digitale

100% 20

Obiettivo individuale 2: Sostenere il sistema imprenditoriale locale

Indicatore Algoritmo Target Peso %

Realizzazione attivita camerali previste a

Iniziative promozionali della Camera . . L

. . o sostegno del sistema imprenditoriale del
di Commercio per sostenere il sistema . . L 100% 25
I o territorio e riportate nell'obiettivo
imprenditoriale

operativo 5 del PIAO 2024-2026

Obiettivo individuale 3: Promuovere la regolazione del mercato e la cultura della legalita

Indicatore Algoritmo Target Peso %
Iniziative della Camera in tema di Realizzazione attivita previste
regolazione del mercato e di nell'obiettivo operativo n. 6 del Piao 100% 20
promozione della legalita 2024-2026

Obiettivo strategico 3: Organizzazione e miglioramento dell'efficienza interna

Obiettivo individuale 1: Migliorare I'efficienza dell'Ufficio Registro Imprese

Indicatore Algoritmo Target Peso %

Pratiche arretrate presso Registro

Riduzione pratiche arretrate presso Imprese al 01.01.2024/ pratiche 15% 35%
Registro Imprese arretrate presso Registro Imprese al ) ?
31.12.2024

2.4 - ANTICORRUZIONE E TRASPARENZA

2.4.1 Anticorruzione
Valutazione di impatto del contesto esterno con riferimento ai fattori di rischio
corruttivo

Questa sezione contiene quanto previsto per il Piano Triennale della Prevenzione della Corruzione e della
Trasparenza (PTPCT), sistema organico di prevenzione della corruzione, dalla Legge n. 190/2012 e dal Piano
nazionale anticorruzione (PNA) adottato dall’Autorita Nazionale Anticorruzione (ANAC).
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L’analisi del contesto esterno restituisce all’amministrazione le informazioni necessarie ad identificare il rischio
corruttivo in relazione alle caratteristiche dell’ambiente in cui opera. Un altro elemento fondamentale per la
gestione del rischio & I'analisi del contesto interno che riguarda gli aspetti legati all’organizzazione e alla gestione
per processi che influenzano la sensibilita della struttura al rischio corruttivo. Un’analisi completa e integrata
diventa quindi un presupposto imprescindibile per impostare l'intero processo di pianificazione e guidare
I"amministrazione sia nella scelta delle strategie capaci di produrre valore pubblico sia nella predisposizione delle
diverse sottosezioni del PIAO.

Come evidenziato dall’Anac nel Piano Nazionale Anticorruzione 2022 “la prevenzione della corruzione e
dimensione del valore pubblico e per la creazione del valore pubblico e ha natura trasversale a tutte le attivita
volte alla realizzazione della missione istituzionale di una amministrazione”.

L’attuale contesto esterno e caratterizzato da forti cambiamenti, volti a superare il periodo di crisi economica e
sociale conseguente alla pandemia e ad affrontare gli effetti derivanti dagli eventi bellici in corso nell’Europa
orientale. Inoltre, le riforme connesse agli impegni assunti dall’ltalia con il Piano nazionale di Ripresa e Resilienza
(PNRR), che determinano la possibilita di investire ingenti capitali e I'applicazione di deroghe alla legislazione
vigente per procedere con celerita nella realizzazione dei progetti hanno indotto I’ANAC a chiedere un
rafforzamento dell’integrita pubblica con la programmazione di efficaci presidi di prevenzione della corruzione
per evitare che i risultati attesi con I'attuazione del PNRR siano vanificati da eventi corruttivi soprattutto nel
settore dei contratti pubblici.

Sul piano normativo occorre evidenziare che il legislatore, dinanzi alla necessita di contrastare la crisi e le sue
conseguenze sulle attivita imprenditoriali, si € attivato adottando misure di semplificazione degli adempimenti a
carico delle imprese e di accelerazione dei processi di digitalizzazione, che contribuiscono a contenere e a
prevenire i rischi di corruzione. Tra i principali interventi normativi rileva il Decreto del Ministero dell'Economia e
delle Finanze 11 marzo 2022 n. 55 “Regolamento recante disposizioni attuative del Registro dei titolari Effettivi”
previsto dall'art. 21 del D.Lgs. n. 231/2007 (cd. Decreto Antiriciclaggio), come modificato dal D.Lgs. 90/2017,
attuativo della direttiva UE 2015/849. |l predetto Regolamento, al fine di prevenire e contrastare I'uso del sistema
economico e finanziario a scopo di riciclaggio e di finanziamento del terrorismo, detta disposizioni operative per
la comunicazione dei dati e delle informazioni relativi alla titolarita effettiva, al fine della loro iscrizione e
conservazione nella sezione autonoma del Registro delle Imprese.

Per quanto concerne il contesto organizzativo interno all’Ente, I'azione di monitoraggio svolta dal Responsabile
della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza con il supporto dei dirigenti e dei responsabili dei servizi
non ha evidenziato particolari criticita né sono pervenute segnalazioni dai portatori di interesse o tramite il canale
del whistleblowing. Non emerge quindi, allo stato attuale, una particolare esposizione al rischio corruttivo.

Sul versante esterno, il territorio in cui opera la Camera di Commercio non ha evidenziato peculiari criticita o
situazioni gravemente patologiche che afferiscono alla situazione generale dell’ordine e della sicurezza pubblica.

L'indice della criminalitarelativo alle province italiane nel 2023 colloca Cagliari al 88° posto e Oristano al 106° e
ultimo, rispettivamente con 2.606,8 e 1.658,2 denunce ogni 100.000 abitanti. | dati su cui si basa I'indice segnalano
in entrambi i territori una ricorrenza contenuta dei reati di estorsione, usura, associazione per delinquere e di
stampo mafioso. Anche la Prefettura di Cagliari, nella nota trasmessa quest’anno, ha segnalato I'assenza di
elementi informativi di rilievo su associazioni riconducibili alla criminalita organizzata, cosi come non sono emersi
sodalizi criminali in materia di usura.

A fronte di un rischio corruttivo che, allo stato attuale, rimane contenuto, la Camera di Commercio mantiene
costantemente attivo un canale di comunicazione con le altre istituzioni pubbliche, con le forze dell’ordine, con le
Associazioni di categoria, con gli Ordini professionali e con le Organizzazioni sindacali e con le Associazioni dei
consumatori, per prevenire e combattere alcune fenomenologie criminali che potrebbero scaturire dall’attuale
situazione di particolare difficolta all’interno del sistema socio-economico, quali le attivita estorsive, il riciclaggio,

1 elaborazione Sole 24 Ore su dati del dipartimento di Pubblica Sicurezza — Ministero dell’Interno:
https://lab24.ilsole24ore.com/indice-della-criminalita
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I'illecita concorrenza attraverso |'uso di violenza e minacce e i tentativi di infiltrazione criminale nell’economia
legale.

Gestione del rischio corruttivo

La gestione del rischio corruttivo & il processo con il quale si misura il rischio e successivamente si sviluppano le
azioni, al fine di ridurre le probabilita che lo stesso rischio si verifichi; si pianificano le azioni proprie del processo,
che richiede I'attivazione di meccanismi di consultazione con il personale dedicato, con il coinvolgimento attivo
dei referenti che presidiano i diversi ambiti di attivita.

Le fasi principali della attivita di gestione del rischio sono:
mappatura dei processi, fasi e attivita relativi alla gestione caratteristica della Camera;
valutazione del rischio per ciascun processo, fase e/o attivita;

trattamento del rischio;
monitoraggio.

YV V VYV

La struttura organizzativa dell’Ente e la mappatura dei processi, rappresenta I'aspetto centrale piu saliente per
una corretta valutazione del rischio, cosi pure il contesto esterno del paragrafo precedente che fornisce una
panoramica delle condizioni e dello scenario socioeconomico in cui opera I'Ente, evidenziando I'esposizione al
rischio corruttivo.

La pianificazione e I'elaborazione delle misure di contrasto della corruzione e della trasparenza avviene tenendo
conto degli esiti del monitoraggio del Piano dell’anno precedente con il coinvolgimento dell’intera struttura
organizzativa, ognuno per le proprie competenze, quindi Giunta camerale, Segretario Generale, Responsabile della
Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza, OIV, dipendenti e portatori di interesse. Questi ultimi, in
particolare, sono invitati mediante avviso pubblico a presentare le loro proposte e osservazioni.

L’Allegato 2 contiene la Metodologia della sottosezione Anticorruzione.

Anche quest’anno si & proceduto all’aggiornamento della mappatura dei processi dell’anno precedente. A ciascun
processo, aggregato nella rispettiva area di rischio, sono individuati i possibili rischi.

La Camera nella previsione delle misure ha effettuato un bilanciamento tra I'effettiva utilita delle stesse e la
relativa sostenibilita amministrativa, al fine di concepire un sistema di prevenzione efficace e misurato rispetto
alle possibilita e alle esigenze dell’Ente, individuando poche e chiare misure di prevenzione che dovranno essere
attuate, monitorate e verificate nei risultati. Il monitoraggio sull’attuazione e I'idoneita delle misure di prevenzione
della corruzione svolge un ruolo centrale nel processo di gestione del rischio perché é volto ad intercettare rischi
emergenti, identificare processi organizzativi tralasciati nella fase di mappatura, prevedere nuovi e piu efficaci
criteri per I'analisi del rischio. Le modalita di programmazione e attuazione del monitoraggio devono pertanto
essere contenute nel Piano.

Nelle Schede di rischio della Camera di commercio di Cagliari-Oristano i rischi sono declinati per singolo processo
e sono riportate le relative misure di prevenzione. A partire dalla mappa dei processi, recentemente revisionata
da Unioncamere nazionale, sono state esaminate le 4 Aree di rischio individuate dalla normativa e dal P.N.A. e le
ulteriori Aree proposte da Anac come rappresentato nella prima tabella.

Misure generali di prevenzione della corruzione

Nell’ambito delle misure generali, la Camera di commercio di Cagliari-Oristano pone particolare attenzione alle
misure di seguito specificate.

Codice di comportamento

Lo strumento del Codice di comportamento & una misura di prevenzione fondamentale in quanto le norme in
esso contenute regolano in senso legale ed eticamente corretto il comportamento dei dipendenti e indirizzano
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quindi I'azione amministrativa. Esso definisce i doveri minimi di diligenza, lealta, imparzialita e buona condotta
che i pubblici dipendenti sono tenuti ad osservare sia in servizio e sia fuori servizio e rappresenta una delle azioni
e misure principali di attuazione delle strategie di prevenzione della corruzione a livello decentrato e costituisce
elemento essenziale della sezione anticorruzione e trasparenza.

La Camera di commercio di Cagliari-Oristano ha adottato il nuovo Codice di comportamento, approvato dalla
Giunta camerale con deliberazione n. 81 del 6 dicembre 2023, previa apposita procedura di partecipazione
aperta ai dipendenti, ai portatori di interessi diffusi, agli stakeholder e in generale a tutti i soggetti che fruiscono
delle attivita e dei servizi prestati dall’Ente camerale.

Il nuovo Codice ha recepito, alla luce del DPR n. 81/2023, le nuove regole di condotta che si riferiscono ai doveri
concernenti la tutela dell'immagine della pubblica amministrazione nell'utilizzo delle tecnologie informatiche, dei
mezzi di informazione e dei social media.

Ciascuna struttura camerale provvede a predisporre gli affidamenti di incarico, contratto, bando, inserendo la
condizione dell’osservanza del vigente Codice di comportamento per i titolari, dipendenti e collaboratori delle
ditte fornitrici di beni o servizi o opere a favore dell’amministrazione e prevedendo la risoluzione o la decadenza
dal rapporto in caso di violazione degli obblighi derivanti dal Codice di comportamento vigente.

Patti di integrita

La Camera di commercio, in attuazione dell’art. 1, comma 17, della legge 190/2012 - ricorre, in occasione
dell’affidamento dei contratti pubblici, alla misura preventiva dei Patti di integrita che integrano il contratto
originario tra amministrazione e operatore economico, con la finalita di prevedere una serie di misure volte al
contrasto di attivita illecite e, in forza di tale azione, ad assicurare il pieno rispetto dei principi costituzionali di
buon andamento e imparzialita dell’azione amministrativa (ex art. 97 Cost.) e dei principi di libera concorrenza e
trasparenza che presidiano la disciplina dei contratti pubblici. 32 di 62 Il Patto di integrita stabilisce la reciproca,
formale obbligazione della Camera di Commercio di Cagliari-Oristano e dell'affidatario di conformare i propri
comportamenti ai principi di lealta, trasparenza e correttezza nonché I'espresso impegno di non offrire, accettare
o richiedere somme di denaro o qualsiasi altra ricompensa, vantaggio o beneficio, sia direttamente che
indirettamente tramite intermediari, al fine dell’assegnazione del contratto e/o al fine di distorcere la sua corretta
esecuzione.
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Il cumulo in capo ad un medesimo dirigente o funzionario di incarichi conferiti dall’amministrazione puo
comportare il rischio di un’eccessiva concentrazione di potere su un unico centro decisionale, fattore che aumenta
il rischio che I'attivita amministrativa possa essere indirizzata verso fini privati o impropri. Inoltre, lo svolgimento
di incarichi, soprattutto se extra istituzionali, puo realizzare situazioni di conflitto di interesse che 33 di 62 possono
compromettere il buon andamento dell’azione amministrativa, ponendosi altresi come sintomo nell'evenienza di
fatti corruttivi.

Inconferibilita e incompatibilita

Ai sensi dell’art. 1, c. 2, lett. g), del D.Lgs. n. 39/2013 per “inconferibilita” si intende la preclusione, permanente o
temporanea, a conferire gli incarichi apicali di vertice, e quelli che comportano funzioni dirigenziali a coloro che
abbiano riportato condanne penali per i reati previsti dal capo | del titolo Il del libro secondo del codice penale, a
coloro che abbiano svolto incarichi o ricoperto cariche in enti di diritto privato regolati o finanziati da pubbliche
amministrazioni o svolto attivita professionali a favore di questi ultimi, e a coloro che siano stati componenti di
organi di indirizzo politico. Ai sensi dell’art. 1 c. 2 lett. h del D.Lgs. n. 39/2013 per “incompatibilita” si intende la
situazione che impone “I'obbligo, per il soggetto cui viene conferito I'incarico, di scegliere, a pena di decadenza,
entro il termine perentorio di 15 giorni, tra la permanenza nell’incarico e I'assunzione e lo svolgimento di incarichi
e cariche in enti di diritto privato regolati o finanziati dalla pubblica amministrazione che conferisce I'incarico, lo
svolgimento di attivita professionali ovvero I’assunzione della carica di componente di organi di indirizzo politico”
. Linsussistenza di una delle cause di inconferibilita e incompatibilita costituisce condizione di efficacia
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dell’incarico. Pertanto, il procedimento di conferimento dell’incarico si perfeziona solo all’esito della verifica, da
parte dell’organo di indirizzo e della struttura di supporto, sulla dichiarazione resa dall’interessato, da effettuarsi
tenendo conto degli incarichi risultanti dal curriculum vitae allegato alla predetta dichiarazione e dei fatti notori
comungque acquisiti. Il Segretario Generale e i Dirigenti, nel corso del rapporto, devono presentare annualmente,
al Responsabile della struttura competente in materia di organizzazione e risorse umane, apposita
autocertificazione relativa alle situazioni di inconferibilita e di incompatibilita, e, in caso di sopravvenienza di una
di tali cause, dovranno darne comunicazione scritta al RPCT, entro il termine massimo di 48 ore da quando ne
hanno avuto conoscenza. Nel caso in cui, a seguito dei controlli sulle autocertificazioni rese dagli interessati, o a
seguito di autocertificazione dell'interessato stesso, emerga nel corso del rapporto una situazione di
inconferibilita, ai sensi degli artt. 15 e 19 del d.Igs. n. 39 del 2013, sara fatta formale contestazione ai fini della
rimozione dall’incarico, previo contraddittorio; se emerge una situazione di incompatibilita, I'interessato sara
invitato alla rimozione della causa entro il termine perentorio di 15 giorni dal ricevimento della contestazione;
I'infruttuoso decorso di detto termine perentorio senza che sia stata rimossa la situazione di incompatibilita,
comporta la decadenza dall'incarico e la risoluzione del relativo contratto, di lavoro subordinato o autonomo.

Pantouflage

| dipendenti che, negli ultimi tre anni di servizio, hanno esercitato poteri autoritativi o negoziali per conto della
Camera non possono svolgere, nei tre anni successivi alla cessazione del rapporto di pubblico impiego, attivita
lavorativa o professionale presso i soggetti privati destinatari dell'attivita dell’ente svolta attraverso i medesimi
poteri (divieto di pantouflage).

| contratti conclusi e gli incarichi conferiti in violazione di quanto previsto dal presente comma sono nulli ed é fatto
divieto ai soggetti privati che li hanno conclusi o conferiti di contrattare con le pubbliche amministrazioni per i
successivi tre anni con obbligo di restituzione dei compensi eventualmente percepiti e accertati ad essi riferiti.

Nei contratti di assunzione del personale camerale e nei contratti di lavoro autonomo, viene inserita la clausola
che prevede il divieto di prestare attivita lavorativa (a titolo di lavoro subordinato o di lavoro autonomo), per i tre
anni successivi alla cessazione del rapporto, nei confronti dei destinatari di provvedimenti adottati e/o di contratti
conclusi e/o attivita svolte per 'amministrazione, ove il dipendente abbia avuto il potere di incidere in maniera
determinante sulla decisione oggetto del provvedimento finale, collaborando all’istruttoria, ad esempio,
attraverso I'elaborazione di atti endoprocedimentali obbligatori (pareri, perizie, certificazioni, controlli-verifiche)
che vincolano in modo significativo il contenuto della decisione.

Il dipendente, al momento della cessazione dal servizio o dall’incarico, ha I'obbligo di sottoscrivere una
dichiarazione con cui si impegna al rispetto del divieto di pantouflage allo scopo di evitare eventuali contestazioni
in ordine alla conoscibilita della norma.

Il RPCT, non appena venga a conoscenza della violazione del divieto di pantouflage da parte di un ex dipendente,
e nei limiti di quanto sia allo stesso noto o conoscibile, segnala detta violazione ai vertici del’amministrazione, al
soggetto privato presso cui & stato assunto I'ex dipendente pubblico e al’ANAC.

Formazione in tema di anticorruzione

La formazione & una misura centrale nelle strategie di prevenzione del rischio di corruzione in quanto consente lo
svolgimento dell’attivita amministrativa da parte di soggetti consapevoli, in cui la discrezionalita si basa su
valutazioni fondate sulla conoscenza con conseguente riduzione del rischio che I'azione illecita sia compiuta
inconsapevolmente, permettendo anche la diffusione di valori etici, mediante I'insegnamento di principi di
comportamento eticamente e giuridicamente adeguati.

La Camera programma sia una formazione sulle competenze amministrative necessarie all'espletamento delle sue
funzioni e all'erogazione dei servizi, sia adeguati percorsi di formazione sui temi dell’etica e della legalita. Le
iniziative formative, individuate dal RPCT in raccordo con i dirigenti/responsabili delle strutture camerali e con il
Servizio Personale e relazioni sindacali, sono inserite nel Piano annuale della Formazione di cui al paragrafo 3.4.
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Rotazione del personale e relativi criteri

La Camera di commercio, mediante la rotazione ordinaria deve contemperare le esigenze dettate dalla legge con
quelle dirette a garantire il buon andamento dell’amministrazione e, quindi, procede all'attuazione della misura
compatibilmente alle esigenze organizzative e alle risorse umane disponibili, senza che cio determini inefficienze
e malfunzionamenti. Laddove per carenza di personale non sia possibile applicare la misura della rotazione
ordinaria, & previsto da parte del dirigente I'applicazione di modalita operative che favoriscano una maggiore
condivisione delle attivita fra i dipendenti, o mediante la segregazione delle funzioni, al fine di ridurre la possibilita
che un dipendente possa svolgere pil parti di un determinato processo.

La rotazione straordinaria € un istituto di carattere successivo al verificarsi di fenomeni corruttivi, che trova
applicazione nei casi di avvio di procedimenti penali o disciplinari per condotte di natura corruttiva e che non ha
carattere sanzionatorio, ma cautelare. Nel 2023 non e stata attivata la rotazione straordinaria in quanto non sono
stati rilevati fenomeni corruttivi. Per il 2024 sara mantenuta la medesima linea di condotta e saranno pertanto
adottati provvedimenti di rotazione straordinaria, solo nel caso in cui si verificassero fenomeni corruttivi. Il
provvedimento motivato con il quale I'amministrazione valutera se applicare la misura sara adottato
immediatamente dopo aver ricevuto notizia dell’avvio del procedimento penale.

[l diritto di accesso civico generalizzato

Come previsto dall’art. 5, comma 1 del D.Lgs. n. 33/2013 nella Sezione dedicata di Amministrazione Trasparente
sono pubblicate tutte le informazioni necessarie per garantire I’accesso civico.

All'art. 5 comma 2 del medesimo decreto trasparenza é stata introdotta una nuova tipologia di accesso (accesso
generalizzato) per il quale “chiunque ha diritto di accedere ai dati e ai documenti detenuti dalle pubbliche
amministrazioni, ulteriori rispetto a quelli oggetto di pubblicazione ai sensi del presente decreto, nel rispetto dei
limiti relativi alla tutela di interessi giuridicamente rilevanti secondo quanto previsto dall'articolo 5-bis”. In merito
e intervenuta ANAC che con delibera n. 1309 del 28 dicembre 2016 ha adottato le Linee guida recanti indicazioni
operative ai fini della definizione delle esclusioni e dei limiti all’accesso civico di cui all’art. 5 comma 2, del D.Lgs.
n. 33/2013.

Sulla base di tali linee guida, con deliberazione della Giunta camerale n. 83 del 27 luglio 2021, & stato approvato il
nuovo Regolamento per I'esercizio del diritto di accesso documentale e del diritto di accesso civico semplice e
generalizzato ai documenti, alle informazioni e ai dati detenuti dalla Camera di Commercio di Cagliari-
Oristano, che delinea una disciplina organica e coordinata delle tre tipologie di accesso agli atti, al fine di assicurare
un comportamento omogeneo tra gli uffici dell’Ente.

Elaborazione di direttive per formare commissioni, effettuare controlli su precedenti penali ai fini
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La Camera di Commercio si attiene alle ipotesi interdittive allo svolgimento di determinate attivita, cosi come
prescritto dall’art. 35-bis del D.Lgs. n. 165/2001 e dall’art. 3 del D.Lgs. n. 39/2013.

Misure per la tutela del whistleblower

La Camera ha approvato, con deliberazione della Giunta n. 72 del 24 ottobre 2023, il nuovo Regolamento pe la
gestione delle segnalazioni di illeciti e la tutela del segnalante.

| soggetti che intendono effettuare una segnalazione utilizzano la piattaforma informatica disponibile nella
Sezione Amministrazione Trasparente “Segnalazioni di condotte illecite - Whistleblowing” del sito web camerale.
Con la gestione completamente informatizzata della procedura di segnalazione degliilleciti si garantisce il massimo
livello di riservatezza a tutela del whistleblower e una maggiore celerita di trattazione della segnalazione stessa.

Gestione del conflitto di interessi
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La disciplina generale in materia di conflitto di interessi & di particolare rilievo per la prevenzione della corruzione.
La nozione di conflitto di interessi & da intendersi nella sua accezione pil ampia, come qualsiasi posizione che
potenzialmente, anche al di fuori delle ipotesi reali, concrete e tipizzate dalla normativa, possa minare il corretto
agire amministrativo e compromettere, anche in astratto, I'imparzialita richiesta al dipendente camerale
nell’esercizio del potere decisionale.

Il legislatore & intervenuto mediante disposizioni all’'interno sia del Codice di comportamento per i dipendenti
pubblici DPR n. 62/2013, sia della legge sul procedimento amministrativo n. 241/1990, in cui sono previsti I'obbligo
per il dipendente/responsabile del procedimento di comunicazione della situazione in conflitto e di astensione.
Inoltre, con il D.Lgs. n. 39/2013, attuativo della Legge n. 190/2012, sono state predeterminate fattispecie di
incompatibilita e inconferibilita di incarichi per le quali si presume in un circoscritto arco temporale di due anni
(cd. periodo di raffreddamento) la sussistenza di situazioni di conflitto di interessi.

La gestione del conflitto di interessi assume uno speciale rilievo con particolare riguardo allo svolgimento di
procedure di affidamento degli appalti e concessioni, uno dei settori a maggior rischio corruttivo. Il nuovo Codice
dei contratti pubblici D.Lgs. n. 36/2023 contiene infatti all’art. 16 una specifica norma in materia, in coerenza con
il principio della fiducia, per preservare la funzionalita, I'imparzialita e I'indipendenza dell’azione amministrativa.
Pertanto, in linea con quanto gia previsto dal Codice di comportamento, i soggetti che ritengono di trovarsiin una
situazione di conflitto di interessi, anche potenziale con l'interesse pubblico perseguito, hanno il dovere di
segnalarlo e di astenersi dalla partecipazione e adozione della decisione finale o di qualunque atto
endoprocedimentale (per esempio pareri e valutazioni tecniche).

La violazione della predetta regola comportamentale & fonte di responsabilita disciplinare accertata in esito a un
procedimento disciplinare, con sanzioni applicabili in base ai principi di gradualita e proporzionalita, ai sensi
dell’art. 1 del Codice di comportamento e dell’art. 16 del D.P.R. n. 62/2013, fatte salve eventuali ulteriori
responsabilita civili, penali, contabili o amministrative.

Misure specifiche

L'individuazione delle misure specifiche rappresenta I'esito del processo con il quale si misura il rischio e
successivamente si sviluppano le azioni idonee a ridurre le probabilita che lo stesso rischio si verifichi.

L’analisi per I'identificazione del rischio & stata effettuata sul processo quale unita minima di analisi mediante
I"utilizzo del kit messo a disposizione da Unioncamere nazionale e comprendono le Aree previste dalla normativa
e quelle individuate successivamente da Anac e dalla Camera di commercio sulla base delle proprie specificita
operative.

Nel presente Piano sono state individuate 10 aree di rischio per ciascuna delle quali vengono indicati i processi
che, in continuita con i precedenti piani, sono ritenuti a maggiore rischio di corruzione. Sono state individuate le
seguenti misure specifiche, dettagliate nelle schede rischio dell’allegato 3, volte a neutralizzare o ridurre il rischio
di corruzione:

> verifiche pre assuntive (es presso casellario giudiziario, iscrizione albo)
» disciplina per la formazione e il funzionamento delle Commissioni

» formalizzazione dell'avvenuto coinvolgimento delle strutture richiedenti nella fase di programmazione
degli approvvigionamenti

A\

regolazione dell’esercizio della discrezionalita nei procedimenti amministrativi e nei processi di attivita,
mediante circolari o direttive interne

verifica della veridicita delle autodichiarazioni ex. DPR. 445/2000
accesso telematico a dati, documenti e procedimenti
obbligo di adeguata motivazione in relazione a natura, quantita e tempistica della prestazione

YV V VYV V

informatizzazione dei processi
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\4

collaudo e verifica di conformita ex D.Lgs. 36/2023 art. 116

\4

controllo sulla turnazione e assegnazione casuale delle pratiche.

» disciplina per la formazione di commissioni, assegnazioni agli uffici, conferimento di incarichi dirigenziali
in caso di condanna penale per diritti contro la P.A.

> regolazione dell’esercizio della discrezionalita nei procedimenti amministrativi e nei processi di attivita,
mediante circolari o direttive interne

» previsione della presenza di pili funzionari in occasione dello svolgimento di procedure o procedimenti
“sensibili”, anche se la responsabilita del procedimento o del processo ¢ affidata ad un unico dirigente

» previsione della presenza di piu addetti in occasione dello svolgimento di procedure a rischio anche se la
responsabilita del processo e affidata ad uno solo di essi

A\

vari livelli gerarchici di valutazione

Y

razionalizzazione organizzativa dei controlli sulle dichiarazioni

» condivisione del data base degli sgravi del diritto annuale fra tutto il personale dell'ufficio e il responsabile.

2.4.2 Trasparenza

La trasparenza costituisce la misura cardine dell’intero impianto di prevenzione della corruzione delineato dal
legislatore all’'interno della Legge 190/2012, in forza del dettato dell'art. 1 del D.Lgs. 33/2013, cosi come modificato
ed innovato dal successivo D.Lgs. 97/2016: “La trasparenza € intesa come accessibilita totale dei dati e documenti
detenuti dalle pubbliche amministrazioni, allo scopo di tutelare i diritti dei cittadini, promuovere la partecipazione
degli interessati all'attivita amministrativa e favorire forme diffuse di controllo sul perseguimento delle funzioni
istituzionali e sull'utilizzo delle risorse pubbliche.”

Le attivita ed i servizi erogati dalla Camera sono improntati ai principi normativi di pubblicita, trasparenza e
diffusione delle informazioni, come attesta la pubblicazione dei dati e delle informazioni elencate dalla legge sul
sito web istituzionale nella sezione "Amministrazione trasparente". Lo scopo della trasparenza attuata dalla
Camera si sostanzia nel garantire e favorire forme diffuse di controllo da parte degli stakeholder sul perseguimento
delle funzioni istituzionali e sull’utilizzo delle risorse pubbliche, condivisione di avvisi pubblici e massima
partecipazione.

| commi 35 e 36, dell’articolo 1 della Legge 190/2012, hanno delegato il governo ad emanare un apposito decreto
legislativo, sfociato nel cosiddetto “Decreto Trasparenza”, D.Lgs. n. 33 del 14 marzo 2013 “Riordino della disciplina
riguardante gli obblighi di pubblicita, trasparenza e diffusione di informazioni da parte delle pubbliche
amministrazioni”.

Successivamente il D.Lgs. 25.05.2016 n. 97 “Revisione e semplificazione delle disposizioni in materia di
prevenzione della corruzione, pubblicita e trasparenza, correttivo della legge 6 novembre 2012, n. 190 e del D.Lgs.
n. 33/2013, ai sensi dell’articolo 7 della legge 7 agosto 2015, n. 124, in materia di riorganizzazione delle pubbliche
amministrazioni”, il cosiddetto Freedom of Information Act (FOIA), ha modificato la quasi totalita degli articoli e
degli istituti del suddetto “Decreto Trasparenza”.

Ai sensi dell’art. 1, commi 1 e 2 del D.Lgs. n. 33/2013, la trasparenza concorre “ad attuare il principio democratico
e i principi sanciti dalla Costituzione Italiana di eguaglianza, di imparzialita, buon andamento, responsabilita,
efficacia ed efficienza nell’utilizzo di risorse pubbliche, integrita e lealta nel servizio alla nazione. Essa € condizione
di garanzia delle liberta individuali e collettive, nonché dei diritti civili, politici e sociali, integra il diritto ad una
buona amministrazione e concorre alla realizzazione di una amministrazione aperta, al servizio del cittadino” (art.
1, commi 1 e 2 del D.Lgs. 33/2013).

Nel rispetto delle disposizioni in materia di segreto di Stato, di segreto d’ufficio, di segreto statistico e di protezione
dei dati personali, la trasparenza viene assicurata, nel contemperamento altresi “dei limiti relativi alla tutela di
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interessi pubblici e privati giuridicamente rilevanti”, attraverso l'istituto dell’accesso ad atti e documenti da parte
dei cittadini, mediante le varie tipologie di accesso contemplate nell’attuale impianto normativo:

® Accesso documentale riservato ai soggetti interessati e portatori di un interesse diretto, concreto e
attuale, in grado di esercitare al meglio le facolta che I'ordinamento attribuisce loro, a tutela delle
posizioni giuridiche qualificate di cui sono titolari (artt. 22 e seguenti della Legge 241/90 e successive
modifiche ed integrazioni);

® Accesso civico “semplice” correlato ai soli atti ed informazioni oggetto di obbligo di pubblicazione (art. 5,
comma 1, del D.Lgs. 33/2013); le modalita e i responsabili della procedura di accesso civico sono pubblicati
sul sito istituzionale al link “Amministrazione Trasparente - Altri contenuti - Accesso Civico”;

® Accesso “generalizzato” (art. 5, comma 2, del D.Lgs. 33/2013, aggiornato dal successivo D.Lgs. n. 97/2016)
che determina il diritto di accedere ai dati ed ai documenti detenuti dalle pubbliche amministrazioni,
ulteriori rispetto a quelli oggetto di pubblicazione.

Il comma 2 dell’art. 5 del Decreto Trasparenza stabilisce che: “chiunque ha diritto di accedere ai dati detenuti dalle
pubbliche amministrazioni, ulteriori rispetto a quelli oggetto di pubblicazione” seppur “nel rispetto dei limiti
relativo alla tutela di interessi pubblici e privati giuridicamente rilevanti”. Lo scopo dell’accesso generalizzato &
quello “di favorire forme diffuse di controllo sul perseguimento delle funzioni istituzionali e sull’utilizzo delle
risorse pubbliche e di promuovere la partecipazione del dibattito politico”.

L’Amministrazione ritiene di perseguire la trasparenza quale obiettivo di accessibilita totale alle informazioni
concernenti I'organizzazione e |'attivita dell’amministrazione ed il libero e illimitato esercizio dell’accesso civico,
come potenziato dal D.Lgs. 97/2016, quale diritto riconosciuto a chiunque di richiedere documenti, informazioni
e dati. Tali obiettivi hanno la funzione di indirizzare I'azione amministrativa ed i comportamenti degli operatori
verso:

elevati livelli di trasparenza dell’azione amministrativa e dei comportamenti di dipendenti, dei funzionari e dei
Dirigenti, confermando un maggior coinvolgimento di questi ultimi sia in fase di redazione che di attuazione e
monitoraggio della sotto-sezione Anticorruzione e trasparenza;

lo sviluppo della cultura della legalita e dell’integrita nella gestione del bene pubblico;

la necessita di privilegiare obiettivi tesi all'informatizzazione e digitalizzazione delle procedure e della gestione
documentale anche con il portare a compimento I’analisi dei processi dell’ente;

I'opportunita di proseguire nella revisione e aggiornamento, di regolamenti della Camera, al fine di introdurre
opportuni elementi di coordinamento con i principi delineati dalla sotto-sezione Anticorruzione e trasparenza;

la necessita di coordinare i contenuti della sotto-sezione Anticorruzione e trasparenza con gli strumenti di
programmazione e di gestione operativa dell’Ente;

la necessita, di prevedere ed attuare la standardizzazione delle procedure e la stesura e pubblicazione di linee
guida o protocolli operativi, assicurando trasparenza e tracciabilita delle decisioni e dei comportamenti,
contribuendo cosi a migliorare la qualita dell’azione amministrativa e a rendere conoscibile e comprensibile da
parte dei cittadini e dei fruitori le modalita di lavoro della Camera;

la necessita di garantire la formazione generale e della formazione specifica al personale, anche e soprattutto
con approccio valoriale, pur tenendo conto delle limitate risorse disponibili;

la necessita di presidiare con modalita che ne garantiscano I'effettiva continuita, aggiornamento e verifiche su
tempestivita e completezza della pubblicazione delle informazioni, avvalendosi di una struttura organizzativa
interna da costituire per il presidio operativo, quale Ufficio di Piano per la Prevenzione della corruzione e per
la Trasparenza, su temi e attivita inerenti la prevenzione della corruzione e la trasparenza, nonché per
I’aggiornamento della pubblicazione delle informazioni e la gestione dei rispettivi strumenti, in coerenza con

le linee guida ANAC di volta in volta emanate;
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e la semplificazione del linguaggio e della piena comprensibilita del contenuto dei documenti pubblicati da parte
di chiunque e non solo degli addetti ai lavori.

Nella homepage del sito istituzionale dell’Ente & prevista una sezione denominata “Amministrazione trasparente”,
strutturata secondo quanto previsto dal D.Lgs. 33/2013, aggiornato dal D.Lgs. 97/2016. L’Allegato numero 1, della
deliberazione ANAC 28 dicembre 2016 numero 1310, integrando i contenuti della scheda allegata al decreto
legislativo 33/2013, ha rinnovato la disciplina e la struttura delle informazioni da pubblicarsi sui siti istituzionali
delle pubbliche amministrazioni adeguandola alle novita introdotte dal decreto legislativo 97/2016.

Come noto, il legislatore ha organizzato in sotto-sezioni di primo e di secondo livello le informazioni, i documenti
ed i dati da pubblicare obbligatoriamente nella sezione “Amministrazione trasparente” del sito web. Le sotto-
sezioni devono essere denominate esattamente come indicato dalla deliberazione ANAC 28 dicembre 2016
numero 1310 e successive modifiche ed integrazioni. La pubblicazione dei dati sul sito web istituzionale viene
mantenuta aggiornata, secondo le indicazioni fornite da ANAC, alla luce delle modifiche introdotte dal D.Lgs.
97/2016, I'art. 14 del D.Lgs. 33/2013.

Il sito web & il mezzo primario di comunicazione, il piu accessibile, attraverso il quale 'amministrazione garantisce
un’informazione trasparente e costante sul proprio operato, promuovere e consente |’accesso ai propri servizi,
promuove nuove relazioni con i cittadini, con le imprese, con le altre PA, pubblicizza e consente I'accesso ai propri
servizi, consolida la propria immagine istituzionale.

L’Organismo indipendente di valutazione (OIV), nel caso della Camera di commercio di Cagliari-Oristano attesta la
veridicita e I'attendibilita riguardo all’assolvimento degli obblighi di pubblicazione dei dati, informazioni e
documenti previsti dalla normativa, nonché I'aggiornamento dei dati medesimi in attuazione delle direttive
emanate dagli organi competenti in materia (delibere ANAC). I'OIV verifica altresi la coerenza tra gli obiettivi del
Piano, quelli indicati nel Piano della performance e quelli indicati nei documenti di programmazione strategico
gestione e che la valutazione della performance tiene conto degli obiettivi connessi all’anticorruzione e alla
trasparenza.

Unitamente alla misurazione dell’effettiva presenza dei dati oggetto di pubblicazione obbligatoria, la Camera si
pone come obiettivo di proseguire nel miglioramento della qualita complessiva del sito web istituzionale, con
particolare riferimento ai requisiti di accessibilita e usabilita.

Dal 25 maggio 2018 & direttamente applicabile in Italia il Regolamento UE 2016/679 relativo alla protezione delle
persone fisiche con riguardo al trattamento dei dati personali nonché alla libera circolazione di tali dati e che
abroga la direttiva 95/46/CE, il cosiddetto GDPR. In data 19/09/2018 & entrato in vigore del Decreto Legislativo nr.
101/2018 che adegua il Codice in materia di protezione dei dati personali, D.Lgs. 196/2003, alle disposizioni del
Regolamento UE 2016/679.

L'art. 2-ter del D.Lgs. 196/2003, introdotto dal D.Lgs. 101/2018, in continuita con il previgente articolo 19 del
Codice, dispone al comma 1 che la base giuridica per il trattamento di dati personali effettuato per I'esecuzione di
un compito di interesse pubblico o connesso all'esercizio di pubblici poteri, ai sensi dell'art. 6, paragrafo 3, lett. b)
del Regolamento UE 2016/679, "é costituita esclusivamente da una norma di legge o, nei casi previsti dalla legge,
di regolamento".

Inoltre, il comma 3 del medesimo articolo stabilisce che "La diffusione e la comunicazione di dati personali, trattati
per |'esecuzione di un compito di interesse pubblico o connesso all'esercizio di pubblici poteri, a soggetti che
intendono trattarli per altre finalita sono ammesse unicamente se previste ai sensi del comma 1".

Il regime normativo per il trattamento di dati personali da parte dei soggetti pubblici & quindi, rimasto
sostanzialmente inalterato essendo confermato il principio che esso & consentito unicamente se ammesso da una
norma di legge o, nei casi previsti dalla legge, di regolamento.

Pertanto, fermo restando il valore riconosciuto alla trasparenza, che concorre ad attuare il principio democratico
e i principi costituzionali di eguaglianza, di imparzialita, buon andamento, responsabilita, efficacia ed efficienza
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nell'utilizzo di risorse pubbliche, integrita e lealta nel servizio alla nazione (art. 1, D.Lgs. 33/2013), occorre che la
Camera, prima di mettere a disposizione sul proprio sito web istituzionale dati e documenti (in forma integrale o
per estratto, ivi compresi gli allegati) contenenti dati personali verifichi che la disciplina in materia di trasparenza
contenuta nel D.Lgs. 33/2013 o in altre normative, anche di settore, preveda |'obbligo di pubblicazione.

E’ altresi opportuno verificare che I'attivita di pubblicazione dei dati sui siti web per finalita di trasparenza, anche
se effettuata in presenza di idoneo presupposto normativo, avvenga nel rispetto di tutti i principi applicabili al
trattamento dei dati personali contenuti all'art. 5 del Regolamento UE 2016/679, quali quelli di liceita, correttezza
e trasparenza, minimizzazione dei dati, esattezza, limitazione della conservazione, integrita e riservatezza tenendo
anche conto del principio di "responsabilizzazione" del Responsabile del trattamento.

In particolare, assumono rilievo i principi di adeguatezza, pertinenza limitazione a quanto necessario rispetto alle
finalita per le quali i dati personali sono trattati, cosiddetta "minimizzazione dei dati", e quelli di esattezza e
aggiornamento dei dati, con il conseguente dovere di adottare tutte le misure ragionevoli per cancellare o
rettificare tempestivamente i dati inesatti rispetto alle finalita per le quali sono trattati.

Il medesimo D.Lgs. 33/2013 all'art. 7 bis, comma. 4, dispone inoltre che "Nei casi in cui norme di legge o di
regolamento prevedano la pubblicazione di atti o documenti, le pubbliche amministrazioni provvedono a rendere
non intelligibili i dati personali non pertinenti o, se sensibili o giudiziari, non indispensabili rispetto alle specifiche
finalita di trasparenza della pubblicazione". Si richiama anche quanto previsto all'art. 6 del D.Lgs. 33/2013
rubricato "Qualita delle informazioni" che risponde all’esigenza di assicurare esattezza, completezza,
aggiornamento e adeguatezza dei dati pubblicati.

In generale, in relazione alle cautele da adottare per il rispetto della normativa in materia di protezione dei dati
personali nell'attivita di pubblicazione sui siti istituzionali per finalita di trasparenza e pubblicita dell'azione
amministrativa, vanno scrupolosamente attuate le specifiche indicazioni fornite dal Garante per la protezione dei
dati personali.

In ogni caso, ai sensi della normativa europea, in caso di dubbi o incertezze applicative i soggetti che svolgono
attivita di gestione della trasparenza possono rivolgersi al Responsabile della Protezione dei Dati (RPD), il quale
svolge specifici compiti, anche di supporto, per tutta I'amministrazione essendo chiamato a informare, fornire
consulenza e sorvegliare in relazione al rispetto degli obblighi derivanti della normativa in materia di protezione
dei dati personali (art. 39 del GDPR).

SEZIONE 3. ORGANIZZAZIONE E CAPITALE UMANO

3.1 STRUTTURA ORGANIZZATIVA

Organigramma

L’organigramma della Camera di Commercio di Cagliari-Oristano & rappresentato come segue.

Si precisa che a seguito del nuovo Regolamento degli uffici e dei servizi, il termine Area é utilizzato con riferimento
ai nuovi profili professionali.

Per le unita organizzative si utilizza il termine “Struttura” (corrispondente alle ex Aree dirigenziali) e il termine
“Servizi ed Uffici” per le articolazioni organizzative interne alle Strutture.
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Transizione al digitale e

B e Ufficio Ambiente
qualita dei servizi

' ‘ Segretario Generale

URP e Comunicazione Ufficio tecnico

‘ Privacy

Personale e

Segreteria e Affari Istituzionali - Anticorruzione e Relazioni Sindacali

Trasparenza - Programmazione
e controllo di gestione

_ — Struttura Anagrafe,
Struttura Servizi di supporto - Uficio Assistenza Promozione economica e
qualificata alle imprese Regolazione del Mercato
Pratocollo Gestione o i ’
documentale — ’ Blla"c::;::r:'::hmﬁ
e Archivio

Sanzioni, . Promozione
Provveditorato contenzioso e diritto Registro Imprese Regolazione
annuale del Mercato

La Camera di Commercio di Cagliari-Oristano e articolata in tre Strutture dirigenziali, facenti capo a n. 3 dirigenti
(compreso il Segretario Generale):

1. Struttura di Staff del Segretario Generale, cui compete:
a. il governo delle strategie gestionali e coordinamento dei dirigenti responsabili delle principali aree;

b. la gestione diretta di specifici servizi al fine di garantire le attivita funzionali al raggiungimento degli
obiettivi definiti dagli organi di governo della camera di commercio, quali: modelli organizzativi e di
gestione risorse umane; flussi e processi di comunicazione interna ed esterna; supporto agli organi di
indirizzo politico per le attivita politico-istituzionali; processi relativi ai temi della performance, della
trasparenza, della privacy e dell’integrita; gestione e manutenzione immobili e impianti; sicurezza e
salute nei luoghi di lavoro; transizione al digitale; qualita dei servizi; albo nazionale gestori ambientali
e supporto alle PMI per il miglioramento delle condizioni ambientali;

2. Struttura servizi di supporto che gestisce direttamente specifici servizi e attivita funzionali al
raggiungimento degli obiettivi definiti dagli organi di governo della Camera di commercio, quali € modelli
organizzativi di gestione patrimoniale ed economico-finanziaria; processi per I'affidamento contratti di
forniture beni e servizi; flussi documentali, gestione del protocollo e biblioteca; la gestione del processo
relativo alla riscossione del diritto annuale e relativo contenzioso; garantire le attivita relative alle sanzioni
amministrative e al contenzioso generale dell’ente.

3. Struttura Anagrafe, Promozione economica e Regolazione del mercato che gestisce direttamente specifici
servizi e attivita funzionali al raggiungimento degli obiettivi definiti dagli organi di governo della camera di
commercio, quali: servizi istituzionali relativi alla tenuta del registro delle imprese e dell’albo delle imprese
artigiane, assicurando al sistema economico locale delle imprese una pubblicita chiara, corretta e
tempestiva, fruibile sul territorio della provincia in modo uniforme; forme di assistenza diretta alle imprese
— AQl; registro informatico dei protesti; commercio estero; marchi/brevetti, documentazione lavoro
autonomo dei cittadini extracomunitari; servizi volti a garantire la tutela del consumatore e della fede
pubblica, la vigilanza e il controllo sulla sicurezza e conformita dei prodotti; iniziative e attivita relative alla
risoluzione alternativa delle controversie; funzionalita delle commissioni abilitanti all’esercizio di specifiche
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professioni; informazione economica - studi e statistica; promozione economica in raccordo con I’Azienda
Speciale Centro Servizi per le Imprese.

Le Strutture sono a loro volta suddivise in Servizi e Uffici.

Sono presentin. 4 incarichi di Posizione organizzativa (ora Elevate Qualificazioni), ciascuno dei quali con specifica
fascia e peso di responsabilita.

La struttura organizzativa al 1° gennaio 2024 é composta complessivamente dal Segretario generale, da n. 2
Dirigenti e da n. 64 dipendenti in servizio a tempo indeterminato, di cui n. 3 unita in part time, n. 2 unita in
comando presso altra pubblica amministrazione.

| dipendenti sono cosi suddivisi:

Dotazione di personale per categoria e genere

(incluso il Segretario generale, i dirigenti e il personale in comando)

Uomini Donne Totale
Segretario Generale 1 0 1
Dirigenti 1 1 2
Funzionari (ex Cat. D) 5 12 17
Istruttori (ex Cat. C) 8 29 37
Operatori Esperti (ex Cat. B) 1 6 7
Operatori (ex Cat. A) 2 1 3
TOTALE 18 49 67

Nella tabella successiva si riporta sinteticamente la distribuzione del personale per Area organizzativa:

Dotazione di personale per area (ad esclusione del Segretario generale)

Personale a Personale in comando presso
tempo altra Amministrazione
indeterminato
Struttura | Struttura in Staff al Segretario generale 14 0
Struttura Il Struttura Servizi di supporto 21 1
Struttura Il Struttura Anagrafe Promozione 29 1
economica e regolazione del mercato

TOTALE 64 2
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E’ in corso di definizione la nuova micro organizzazione che, nell’lambito delle predette Strutture che restano
invariate, prevede una articolazione degli Uffici e dei Servizi parzialmente diversa da quella sopra illustrata. In
particolare, sono previste:

- la migrazione dell’Ufficio Ambiente dallo Staff del Segretario generale alla Struttura Anagrafe, Promozione
economica e Regolazione del Mercato;

- la migrazione dell’Ufficio Tecnico dallo Staff del Segretario generale alla Struttura Servizi di Supporto;
- lasoppressione dell’AQl,

cosi come di seguito rappresentato:

Transizione al digitale
1 equalita dei servizi

URP e Comunicazione S Segretario Generale

‘ Privacy

Personale e
Relazioni Sindacali

Trasparenza - Programmazione
e controllo di gestione

y Struttura Anagrafe,
Struttura Servizi di supporto Promozione economica e

’ Segreteria e Affari Istituzionali- Anticorruzione e

Regolazione del Mercato

Protocollo Gestione Bilancio, contabilitl ’
documentale t — 3 —_—
efinanza

e Archivio

Provveditorato e _ Sanzioni, i Promozione e
Gestione del ontenzioso e diritto Registro Imprese Ufficio Ambiente Regolazione
Patrimonio annuale del Mercato

3.2 ORGANIZZAZIONE DEL LAVORO AGILE

Con riferimento ai moduli organizzativi del lavoro, sono necessari cambiamento, sviluppo e innovazione per
superare i paradigmi esistenti necessari a creare o ripensare le attivita lavorative all’interno di un know how, in
tutto o in parte nuovo, attribuendo valore aggiunto al tessuto imprenditoriale di riferimento.

A tal fine, occorre assicurare grande attenzione ai modelli innovativi di organizzazione del lavoro e al loro sviluppo
che passa necessariamente attraverso la digitalizzazione e la diffusione di moduli online.

Con questi concetti non cambia solo una modalita di lavoro ma viene ripensato un intero approccio al lavoro.

L'istituto del lavoro agile introdotto nell’anno 2020, con l'insorgere della pandemia, ha visto una costante e
progressiva crescita tanto che, anche con il venir meno dell’obbligatorieta dello “smart working”, a seguito della
cessazione dello stato di emergenza, si € continuato a ricorrere a tale modulo organizzativo senza particolari
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restrizioni, ma pur sempre nel rispetto delle disposizioni di cui alla L. del 22 maggio 2017 n. 81 e ss.mm.ii e delle
norme regolamentari, nel frattempo adottate (si veda la deliberazione della Giunta camerale n. 80 del 1° luglio
2021).

Con l'introduzione del lavoro agile si & cercato di perseguire le seguenti finalita:

1. adottare soluzioni organizzative atte a favorire lo sviluppo di una cultura gestionale orientata al lavoro
per obiettivi e risultati e, al tempo stesso, volta ad un incremento di produttivita;

2. migliorare i servizi pubblici e I'innovazione organizzativa grazie alla scelta di luoghi e tempi idonei alla
creazione di nuove idee e allo sviluppo di problem solving;

3. incrementare la qualita del lavoro svolto grazie alla riduzione delle interruzioni e dei disturbi propri di un
ufficio, essendo lo smart working orientato anche a creare il match ideale tra attivita da svolgere e luogo
fisico;

4. rafforzare le pari opportunita e le misure di conciliazione dei tempi di vita e di lavoro;

5. promuovere la cultura della sostenibilita grazie alla riduzione degli spostamenti casa-lavoro-casa, con
ripercussioni in termini di risparmio energetico.

Tuttavia, l'istituto adottato dall’Ente si discosta dalla definizione ordinaria secondo cui lo “smart working” & una
modalita di esecuzione del rapporto di lavoro subordinato caratterizzata dall’assenza di vincoli orari o spaziali e
da una organizzazione per fasi, cicli e obiettivi, stabilita mediante accordo tra dipendente e datore di lavoro. Gli
stessi obiettivi organizzativi ed individuali assegnati al personale in “smart working” non sono specificamente
legati a tale modalita della prestazione lavorativa, circostanza che conferma che la formula adottata presenta
ancora alcuni caratteri del lavoro agile effettuato in situazione straordinaria e obbligata, piuttosto che quelli di
misura organizzativa regolamentata per fasi, cicli e obiettivi.

Il risultato e stato quello di dar vita a una forma di “smart working” che possiamo definire “ibrida” in quanto
costruita, prevalentemente ed esclusivamente, sulla modificazione del luogo di adempimento della prestazione
lavorativa, pur in presenza di vincoli orari e spaziali che il dipendente & tenuto a rispettare.

Con il nuovo CCNL Comparto Funzioni Locali 2019-2021 del 16 novembre 2022 ¢ stata rivista la disciplina del lavoro
a distanza prevedendo l'introduzione del lavoro da remoto (art. 68 e ss.) in sostituzione del telelavoro. Nel
prossimo mese sara portato all’attenzione della parte sindacale un regolamento camerale elaborato dell’Ente e
che disciplina il nuovo istituto, con la previsione del lavoro agile, del lavoro da remoto domiciliare e del lavoro da
remoto delocalizzato.

Al momento, consapevole delle ricadute positive dell’innovazione sui processi interni, la Camera di commercio di
Cagliari-Oristano, ha comungue confermato l'istituto del lavoro agile, introdotto nel 2020, che ha visto, nel 2023,
I’adesione da parte di n. 15 dipendenti.

In tale contesto il lavoro agile & consentito potenzialmente a tutti i dipendenti ad eccezione di coloro che svolgono
unicamente attivita “non lavorabili da remoto”, come ad esempio attivita tradizionali di sportello, attivita
ispettive, di presidio degli ingressi.

Sono stati stilati e fatti sottoscrivere al personale interessato gli accordi individuali nei quali & stata data evidenza
alle principali linee guida e regole a cui il lavoratore agile si deve attenere, sempre nel rispetto della prevalenza
dell’attivita svolta in ufficio: tipologia di attivita lavorabili da remoto e relativi obiettivi, fasce di contattabilita,
disconnessione, giornate mensili fruibili etc.

L’alternanza tra lavoro a distanza e lavoro in ufficio garantisce una frequenza di rientri funzionale alle esigenze
organizzative del Servizio di assegnazione. Tale periodicita consente, inoltre, di mantenere anche il senso di
appartenenza al gruppo.

Al dipendente, in modalita di lavoro agile, & assegnata la dotazione strumentale necessaria.

Per il prossimo triennio in attuazione del Regolamento di imminente approvazione si proseguira con il
consolidamento sia delle competenze digitali e tecniche che di quelle trasversali di condivisione e trasmissione
dei valori volto a favorire motivazione, responsabilita e coinvolgimento attivo del team.
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3.3 PIANO TRIENNALE DEI FABBISOGNI DI PERSONALE

PREMESSA

A seguito dell’entrata in vigore del D.L. n. 80 del 9 giugno 2021, il Piano triennale dei fabbisogni di personale
(P.T.F.), di cui all’articolo 6 e 6 ter del D. Lgs. n. 165 del 30 marzo 2001, é confluito, quale specifica sottosezione,
nel Piano Integrato di Attivita e Organizzazione (P.I.A.O.).

Attraverso il P.T.F. la Camera rappresenta le proprie politiche di reclutamento del personale (comprese le unita di
cui alla L. n. 68/1999) in coerenza con il Piano delle Performance.

Nella predisposizione di fabbisogni del personale, la Camera coniuga:

- I'ottimale impiego delle risorse pubbliche, a tal fine disponibili, nel rispetto degli equilibri finanziari;

gli obiettivi di performance organizzativa;
- iprincipi di efficienza, economicita e qualita dei servizi.

La determinazione del fabbisogno del personale implica, quindi, un'attivita di analisi e una rappresentazione delle
esigenze dell’ Amministrazione dal punto di vista sia quantitativo (con riferimento alla consistenza numerica delle
unita necessarie all'assolvimento della mission dell'Ente), sia qualitativo (con riferimento alle professioni e
competenze rispondenti alle esigenze dell'Ente per disporre di lavoratori sempre piu qualificati in grado di
realizzare al meglio gli obiettivi).

In tale contesto, € necessario focalizzare I'attenzione non solo sul ricambio generazionale, ma anche sulla necessita
di acquisire nuove competenze e contenuti professionali adeguati ai mutamenti tecnologici e al crescente rilievo
rivestito dai processi digitali. La scelta delle professionalita da acquisire e delle relative competenze professionali,
infatti costituiscono un presupposto imprescindibile per un ottimale impiego delle risorse pubbliche e per
perseguire efficacemente gli obiettivi di performance organizzativa.

Relativamente al triennio 2024 — 2026, il presente Piano, in conformita al principio dello scorrimento triennale che
caratterizza tutti i documenti programmatici, rappresenta la naturale estensione del precedente Piano.

RAPPRESENTAZIONE CONSISTENZA DEL PERSONALE

Al 31 dicembre 2023, il personale della Camera di commercio di Cagliari-Oristano risultava cosi articolato:
- n.1Segretario Generale;
- n. 2 Dirigenti;

- n. 65 unita di ruolo non dirigenziale, di cui n. 3 unita in regime di part time (corrispondenti a 2,5 full time
equivalent) e n. 2 unita in comando presso altra pubblica amministrazione.

Di seguito, una tabella riepilogativa al 31 dicembre 2023 (comprensiva del Funzionario e dell’Istruttore in comando
presso altro Ente):

Numero risorse in servizio al 31 dicembre
Categoria 2023
Dirigente (Segretario Generale) 1
Dirigenti di Struttura 2
Funzionari 18
Istruttori 36
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Operatori Esperti 7

Operatori 4

Totale 68

Per quanto riguarda le disposizioni sul collocamento obbligatorio finalizzato a garantire I'inclusione nel mondo
lavoro delle persone con disabilita di cui alla Legge n. 68 del 12 marzo 1999, € ancora in fase di espletamento la
procedura attivata a seguito della rilevazione del 2023 che ha evidenziato una scopertura nella quota d’obbligo.

Al riguardo, si ricorda che la quota d’obbligo per la Camera di commercio di Cagliari-Oristano & pari a n. 5 unita
(7% dei lavoratori).

DEFINIZIONE DELLE RISORSE FINANZIARIE A COPERTURA DEL FABBISOGNO

La dotazione organica nella nuova visione introdotta dal D.Lgs. n. 75/2017 non & pili un contenitore rigido da cui
partire per definire il P.T.F., ma si risolve in un valore finanziario di spesa potenziale massima sostenibile che non
puo essere valicata.

Nel rispetto del predetto indicatore di spesa potenziale massima, la Camera di commercio puo quindi procedere
annualmente alla rimodulazione quantitativa e qualitativa della propria consistenza di personale, in base ai
fabbisogni programmati, garantendo la neutralita finanziaria.

Nell’ambito di tale indicatore, I'Ente:
1. puo coprire i posti vacanti nei limiti delle facolta assunzionali previste a legislazione vigente;

2. deve indicare le risorse finanziarie destinate all’attuazione del piano, nei limiti delle risorse quantificate
sulla base della spesa per il personale in servizio e di quelle connesse alle predette facolta assunzionali.

La dotazione va espressa, quindi, in termini finanziari. Partendo dall’ultima dotazione organica adottata, si
ricostruisce il valore di spesa potenziale aggiornato con i valori CCNL del 16 novembre 2022 Comparto Funzioni
Locali per il personale non dirigente e il CCNL Area Funzioni Locali del 17 dicembre 2020 per il personale dirigente.

Le tabelle che seguono riportano la dotazione organica definita dal Ministero a seguito del processo di
accorpamento delle Camere di commercio di Cagliari-Oristano (Tab A) e la situazione effettiva del personale della
Camera di commercio di Cagliari-Oristano al 31 dicembre 2023 (Tab. B):

TAB. A
Categoria Dirigenti Funzionari Istruttori Operatori Operatori Totale
esperti
Numero 3 21 43 12 8 87
TAB. B
Categoria Dirigenti Funzionari Istruttori Operatori Operatori Totale
esperti
Numero 3 18 36 7 4 68

Dal raffronto tra dotazione organica di cui al D.M. 16/02/2018 e il personale in servizio, emerge la seguente
situazione al 31 dicembre 2023:
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TAB. C
Categoria Dirigenti Funzionari Istruttori Operatori Operatori Totale
esperti
Dotazione 3 21 43 12 8 87
Posti coperti 3 18 36 7 4 68
Differenza 0 3 7 5 4 19

Sulla base delle Linee guida ministeriali e delle pronunce della Corte dei Conti, si € proceduto a quantificare il
valore della spesa massima potenziale relativo alla dotazione organica approvata con Decreto del Ministero dello
Sviluppo Economico del 16 febbraio 2018 (per Camera di Cagliari-Oristano n. 87 unita).

A tal fine si e tenuto conto del trattamento economico tabellare e degli altri emolumenti fondamentali a carico
del bilancio in base all’area professionale di appartenenza delle singole unita lavorative secondo gli importi stabiliti

nei CCNL di riferimento:

Categoria Numero risorse approvate con Decreto | Totale retribuzioni per inquadramento
MISE

Segretario Generale e Dirigenti 3 181.923,63€
Funzionari 21 704.287,85€
Istruttori 43 1.328.923,59€
Operatori esperti 12 330.893,96€
Operatori 8 211.895,84€
Totale 87 2.757.924,87¢

Assumendo quale punto di partenza la spesa potenziale massima di € HITpTIdMNLY T occorre calcolare la spesa del
personale in servizio al 31 dicembre 2023:

Categoria Numero risorse in servizio al 31 Totale retribuzioni per inquadramento
dicembre 2023
Segretario Generale e Dirigenti 3 181.923,63€
Funzionari 18 604.235,18€
Istruttori 36 1.112.998,53€
Operatori esperti 7 193.122,97€
Operatori 4 105.994,74€
Totale 68 2.198.275,04¢

Dalle precedenti tabelle emerge, quale primo vincolo finanziario, che la disponibilita teorica massima per
procedere a nuove assunzioni & pari a € ppddcnddyH! importo che deriva dalla differenza tra la spesa massima
consentita (€ 2.757.924,87) e la spesa del personale in servizio al 31 dicembre 2023 (€ 2.198.275,04). La spesa per
nuove assunzioni va, quindi, contenuta in tale cifra.
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Descrizione Importi

Spesa potenziale massima al 31/12/2023 2.757.924,87€

Oneri retributivi in erogazione al 31/12/2023 2.198.275,04€

Differenza 559.649,83¢

Al fine di valutare gli spazi finanziari entro cui € possibile programmare il fabbisogno di personale, occorre anche
determinare i risparmi di spesa derivanti dalle cessazioni dal servizio del personale con la precisazione che, nelle
tabelle che seguono, i valori per il triennio 2021 - 2023 sono stati ricalcolati sulla base dei sopra richiamati CCNL:

RISPARMIO DI SPESA A CARICO DEL BILANCIO: CESSATI ANNO 2021

CATEG./LIV. TOT. ANNO TOT. ONERI RIFLESSI TOT. RISPARMIO CESSATI /1er/ie !Ql!o{(){l’/: b¥hb![9
)
C5 23.357,70€ 7.566,26€ 30.923,96€ 30.923,96€
C5 23.357,70€ 7.566,26€ 30.923,96€ 30.923,96€
c4 23.353,15€ 7.564,79€ 30.917,94€ 30.917,94€
C5 23.357,70€ 7.566,26€ 30.923,96€ 30.923,96€
C5 23.357,70€ 7.566,26€ 30.923,96€ 30.923,96€
c4 23.353,15€ 7.564,79€ 30.917,94€ 30.917,94€
D6 25.373,13 8.219,12€ 33.592,25€ 33.592,25€
TOT. MCPOPMTIHOE potcMoLToE HMVIOVHOLdTE HMVIOVHOLdTE
RISPARMIO DI SPESA A CARICO DEL BILANCIO: CESSATI ANNO 2022
CATEG./LIV. TOT. ANNO TOT. ONERI RIFLESSI TOT. RISPARMIO CESSATI CAPACITI)
ASSUNZIONALE 100%
DIR. 45.803,94€ 14.837,27€ 60.641,21€ 60.641,21€
A5 20.013,35€ 6.482,92€ 26.496,27€ 26.496,27€
B7 20.848,35€ 6.753,41€ 27.601,76€ 27.601,76€
S.G. 45.803,94 14.837,27€ 60.641,21€ 60.641,21€
D7 25.381,58€ 8.221,86€ 33.603,44€ 33.603,44€
B6 20.844,06€ 6.752,02€ 27.596,08€ 27.596,08€
A6 20.015,17€ 6.483,51€ 26.498,68€ 26.498,68€
c6 23.361,21€ 7.567,40€ 30.928,61€ 30.928,61€
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TOT. HHHOTT MCiE TMdDpIcpe HOMOSUTT IHPE HAUOUTTIHPE
RISPARMIO DI SPESA A CARICO DEL BILANCIO: CESSATI ANNO 2023
CATEG./LIV. TOT. ANNO TOT. ONERI RIFLESSI TOT. RISPARMIO CESSATI /1t1/Len
ASSUNZIONALE 100%
c6 23.361,21€ 7.567,40€ 30.928,61€ 30.928,61€
D6 25.373,13€ 8.219,12€ 33.592,25€ 33.592,25€
D5 25.362,34€ 8.215,62€ 33.577,96€ 33.577,96€
B3 20.774,17€ 6.729,38€ 27.503,55€ 27.503,55€
C1 23.343,53€ 7.561,67€ 30.905,20€ 30.905,20€
D4 25.335,84¢€ 8.213,52€ 33.569,36€ 33.569,36€
C5 23.357,70€ 7.566,26€ 30.923,96€ 30.923,96€
A6 20.015,17€ 6.483,51€ 26.498,68€ 26.498,68€
TOT. My ctdmolnde cmppcinye 247.499,57¢ HATONdeipTE

I risparmi nel bilancio camerale derivanti dalle cessazioni dal servizio dei dipendenti nel triennio 2021-2023 ¢ pari
a €760.630,78 come di seguito esposto in tabella:

Riepilogo risparmi Riepilogo risparmi di spesa a
di spesa a carico carico del bilancio
del bilancio

Anno Importi
2021 219.123,96 €
2022 294.007,25 €
2023 247.499,57 €
Tot. TC/COMITY €

L'importo sopra esposto & maggiore rispetto alla spesa potenziale massima di € 559.649,82, che rappresenta il
limite invalicabile. A tale proposito si precisa che la spesa potenziale massima di € 559.649,82 deve essere
decurtata dell’onere sostenuto per I'assunzione di un Istruttore dal 1° gennaio 2024 in attuazione del precedente
PTF, come rappresentato dalla seguente tabella:

Descrizione Importi
Capacita assunzionale anno 2024 559.649,82 €
Assunzioni realizzate dal 1° gennaio 2024 — C1 30.905,20 €

Resti assunzionali periodo futuro PHYOTNNICH €
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L'importo di € 528.744,62 rappresenta il limite massimo delle risorse che possono essere impiegate per le
successive assunzioni.

Tale importo resta confermato e non subisce variazioni con riferimento alla assunzione del lavoratore disabile
trattandosi di assunzione obbligatoria. Al riguardo, infatti, al pari delle cessazioni, anche le assunzioni del
personale appartenente alle categorie protette, nei limiti della quota d’obbligo, non sono da computare ai fini
della determinazione delle risorse utili per le nuove assunzioni. In sostanza le dinamiche inerenti a queste
categorie di soggetti vanno neutralizzate tanto in uscita quanto in entrata.

Per completezza di informazione, si evidenzia che in occasione della prossima programmazione si terra conto degli
ulteriori risparmi generati dalla cessazione del personale comandato, nel frattempo intervenuta.

PROGRAMMAZIONE ANNUALE

Sulla base della disponibilita delle risorse come sopra quantificate, il presente Piano, in continuita con la
precedente programmazione, ed in aggiornamento della stessa, recepisce la volonta della Camera di acquisire
ulteriori professionalita necessarie per il mantenimento del livello qualitativo dell'offerta dei servizi alle imprese
e per assicurare i percorsi di efficientamento e ottimizzazione delle procedure e di implementazione della
transizione al digitale, alla luce delle linee generali e dei compiti affidati alla Camera di Commercio.

In tale contesto, oltre alla procedura di reclutamento attraverso liste di collocamento dell’unita di personale
appartenente alle categorie protette, nell’anno in corso si procedera a:

e scorrimento della graduatoria B3, nel limite di n. 5 unita;

e valorizzazione del personale in servizio utilizzando lo strumento di cui all’art. 13 commi 6 e 8 del CCNL
16/11/2022 che rispettivamente recitano:
S (YA L0k TAZ)/S RS- Mo pHL 02Y'Y m-bis, penultimo periodo, del D.Lgs.n.165/2001, al fine di
(SySi O2yi2 RStSALINSYTr S RSl LpTSaaiytfilk Yidi 1S SR STSiigl Y'SyiS dafiTiS
R0l Y'Y hyRalil Ti2yS RFLOBNGSYSYAFT ty" 7FES R LOY'E | LOfok Ti2yS RSt yd2d2 IRy Y Syti2
professionale e, comunque, entro il termine del 31 dicembre 2025, la progressione tra le aree pud
aver luogo con procedure valutative cui sono ammessi i dipendenti in servizio in possesso dei
NSIj ol ty ROl it St 1S3l ¢ oSt / R /20EL2y RSyl €0
- “8. Le progressioni di cui al c2Y' Yl ¢I 6X0 &2y2 Tyl yTil-iS I yOKS Y SRIyiS T2 RStS lia2ias
RIASY ty- S 11 &Syl RSl Niom: 02Y Yl emul RSl [0y Hon RSt ontmHoHnnM 6[ST R - il yOi2 HAHHOL
W Yiadit y2y adeSuiS |2 nopgz RSt Year RSt yy2 namyl ISt (g2 |t LAy S Rsélinatario del
presente CCNL”.

A tal fine, prevede di bandire una procedura selettiva in deroga per n. 4 unita, con esperienza maturata
in specifici ambiti coerenti con la pianificazione strategica, per valorizzare la propria identita istituzionale
e per rafforzare il livello di benessere - economico, sociale, ambientale - generato dall’Amministrazione a
favore dei propri utenti e stakeholder.

PROSSIME PROGRAMMAZIONI

Per gli anni successivi, gli spazi assunzionali restano vincolati alle disposizioni di legge e, pertanto, il reclutamento
di nuovo personale verra deciso con i successivi piani dei fabbisogni nei limiti compatibili con le effettive cessazioni
che interverranno e in coerenza alla programmazione pluriennale delle attivita.

Sara valutata la possibilita di procedere allo scorrimento delle graduatorie non scadute con particolare riferimento
alla graduatoria D amministrativo nel limite massimo di n. 2 unita.

Eventuali ulteriori procedure assunzionali saranno prese in considerazione per reclutare specifiche e diverse

professionalita. Le stesse saranno precedute solo dalla mobilita obbligatoria prevista dall'art. 34 bis del D.Lgs. n.
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165/2001. La Camera, infatti, continuera ad avvalersi della facolta riconosciuta dall’art. 3, comma 8, L. n. 56/2019,
secondo cui, fino al 31 dicembre 2024, le procedure concorsuali e le conseguenti assunzioni possono essere
effettuate senza il previo esperimento della mobilita volontaria di cui all’art. 30 del D.Lgs. n. 165/2001, nella misura
in cui la stessa verra, nel frattempo, confermata.

RICOGNIZIONE DELLE ECCEDENZE

L’art. 33, comma 1, del D.Lgs. n.165/2001 e s.m.i., nel testo sostituito dall’art. 16 della L. n. 183/2011, ha introdotto
I'obbligo per tutte le Pubbliche Amministrazioni di verificare le situazioni di soprannumero o di eccedenze di
personale - in relazione alle esigenze funzionali o alla situazione finanziaria - anche in sede di ricognizione annuale,
prevista dall’articolo 6 comma 1, terzo e quarto periodo del medesimo decreto.

La legge, pertanto, individua espressamente quale possibile contesto per effettuare periodicamente la verifica
della sussistenza di situazioni di soprannumero o eccedenze di personale, la ricognizione annuale del fabbisogno
del personale.

Tale verifica & necessaria per determinare |'effettivo fabbisogno di personale ottimizzando la gestione delle risorse
umane disponibili, dal punto di vista sia funzionale che finanziario, ed & propedeutica alla determinazione della
necessaria dotazione organica.

In altri termini, in tale sede, si procede contestualmente all'analisi della dotazione organica, del fabbisogno di
personale e dei profili professionali alla verifica di eventuali casi di esubero o eccedenza di personale. In tal caso,
scatterebbe |'obbligo della tempestiva comunicazione alla Presidenza del Consiglio dei Ministri - Dipartimento
della Funzione Pubblica ed alle RSU e 00.SS. Territoriali, mediante informazione preventiva, al fine di avviare le
procedure di ricollocamento del personale in esubero.

| dati come risultanti dalle tabelle sopra riportate, relativi alla consistenza numerica del personale impiegato,
confermano che, alla data odierna, non sono individuabili situazioni di soprannumero, né situazioni di eccedenze
di personale in relazione alle esigenze funzionali, né in relazione alla situazione finanziaria dell’Ente.

| dati evidenziano una carenza dell'organico rispetto a quanto stabilito dallo stesso Ministero vigilante, da
prendere in considerazione in sede di programmazione triennale del fabbisogno.

3.4 FORMAZIONE DEL PERSONALE

La formazione e ritenuta una leva imprescindibile per il perseguimento delle finalita previste dall’art. 1, comma 1,
del D.Lgs. n. 165/2001: accrescere I'efficienza delle Amministrazioni, razionalizzare il costo del lavoro pubblico e
realizzare la migliore utilizzazione delle risorse umane.

Nel rispetto delle indicazioni contenute nell’art. 54 del CCNL Comparto Funzioni Locali 2019-2021 del 16 novembre
2022 secondo cui “la formazione del personale svolge un ruolo primario nelle strategie di cambiamento dirette a
02yaS3iS dyl- Y'I- Z320S Ij dlizfiit. SRSFHOI Ol RS- dindiie. RSEES I Y Y Rl Tizyo €30 &2aiSySuS dyt- STI01-0S Latiior
R a0ifdiz0a RSEES &3S dx '+ ySt 3 Syl I dady 2y2 f 1201 Ti2yS 1jdiztS €541 aiil iSO LI f1S@tdk2yS LIRTSaai2yt S
S L3I fl-0ljdBiTi2ye e la condivisione degli obiettivi prioritari della modernizzazione e del cambiamento
203 VAT ig21 R 0diz02yaS3dg fl yS0Saaiit R RIS diaSii20S 1Y Ldi2 |ty BSaity Syti2 ly I iindiie. 1201 (105", 1a
Camera investe costantemente sulla formazione e sull’aggiornamento continuo del personale nella
consapevolezza che I'accrescimento delle conoscenze, capacita e competenze delle risorse umane rappresentino
un punto di forza dell’Amministrazione in termini di miglioramento della qualita dei processi organizzativi e di
lavoro dell’Ente e dei servizi resi all’utenza.

Le attivita di formazione individuate ai sensi dell’art. 54 del CCNL sono rivolte a:
e valorizzare il patrimonio professionale presente negli enti;

e assicurare il supporto conoscitivo al fine di assicurare I'operativita dei servizi migliorandone la qualita e
Iefficienza con particolare riguardo allo sviluppo delle competenze digitali;
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e garantire I'aggiornamento professionale in relazione all’utilizzo di nuove metodologie lavorative ovvero di
nuove tecnologie, nonché il costante adeguamento delle prassi lavorative alle eventuali innovazioni
intervenute, anche per effetto di nuove disposizioni legislative;

e favorire la crescita professionale del lavoratore e lo sviluppo delle potenzialita dei dipendenti in funzione
dell’affidamento di incarichi diversi e della costituzione di figure professionali polivalenti;

e incentivare comportamenti innovativi che consentano |'ottimizzazione dei livelli di qualita ed efficienza dei
servizi pubbilici, nell’ottica di sostenere i processi di cambiamento organizzativo.

La formazione, oltre ad essere uno degli strumenti di valorizzazione delle risorse umane, assume una rilevanza
strategica ed e funzionale ai processi di riorganizzazione interna e agli obiettivi strategici e operativi da perseguire.

In un contesto generale che si caratterizza per i continui cambiamenti dell’ambiente esterno e che richiedono
sempre maggiore professionalita e qualita anche in termini di nuove tecnologie e metodologie, la formazione
professionale consente I'acquisizione delle basi per la trasformazione consapevole di atteggiamenti,
comportamenti e mentalita del dipendente chiamato a dare le risposte concrete e innovative agli utenti.

Emerge, quindi, la necessita di sviluppare forti e qualificate competenze non solo di tipo specialistico ma anche
trasversali, quali sono quelle digitali (necessarie per elaborare le informazioni), quelle comunicative (per creare i
contenuti) oltre a quelle collegate alla gestione di processi complessi.

In tale contesto, la formazione, quale strumento volto a sviluppare la capacita di adattamento al cambiamento in
chi la riceve, & un processo strategico permanente, che accompagna la vita professionale delle risorse umane e
che si attua in una serie di interventi specifici, pianificati secondo una visione sistemica dell’Ente e che deve
rispondere alle finalita generali dell’organizzazione, espressi nel Piano della Formazione, documento
programmatico e dinamico che individua gli interventi formativi da realizzare nel corso dell’anno.

Con riferimento alla programmazione formativa dell’anno passato, prevista nell’apposita sezione del PIAO 2023-
2025, I'Ente, ha realizzato molteplici iniziative formative negli ambiti, e contenuti, di seguito riportati:

e Adesione an. 66 iniziative, suddivise in pillole di aggiornamento (n. 43) e sessioni Astro (n. 23), realizzate dalla
societa in house Sistema Camerale Servizi S.c.r.l (Si.Camera), su tematiche specifiche e distinte per ciascun
servizio;

e Formazione obbligatoria ai sensi del D.lgs. 9 aprile 2008, n. 81:
- corso di formazione generale e specifica per il personale neo assunto;
- corso di aggiornamento per gli addetti antincendio
- corso di aggiornamento per gli addetti primo soccorso;
- corso aggiornamento Addetto al Servizio di prevenzione e protezione (ASPP);
- corso aggiornamento per n. 2 Preposti;
- corso formazione per Datore di lavoro (RSPP);
- corso di formazione per n. 2 Dirigenti neo assunti;

e Formazione obbligatoria ai sensi dell’art. 12 del DM 26 ottobre n. 230 (Linea manageriale di aggiornamento
permanente) destinata al Segretario Generale e secondo le modalita stabilite da Unioncamere;

e Percorsi formativi gratuiti attivati dall'INPS nell’lambito del programma ValorePA destinati a n. 9 unita, della
durata di 40 ore ciascuno, sulle seguenti tematiche:

- Lavorare in gruppo nell'era virtuale;
- Comunicazione efficace;
- Analisi dei processi nella Pubblica Amministrazione: strumenti e applicazioni pratiche;

- Produzione, gestione e conservazione dei documenti digitali e/o digitalizzati -sviluppo delle banche dati
di interesse nazionale -sistemi di autenticazione in rete - gestione dei flussi documentali e della
conservazione digitale — Big data management;
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e Aggiornamento e incremento delle competenze possedute attraverso la formazione organizzata da
Unioncamere per favorire il processo di riforma attraverso I’Azione di sistema “Sviluppo e consolidamento
delle professionalita camerali” con diverse linee formative e focus tematici;

e Formazione Infocamere rivolta al personale neo assunto Dirigenti e non, finalizzata all’apprendimento dei
servizi camerali e dei relativi applicativi in uso;

e Formazione sulla cultura digitale:
- Unioncamere - "e4job - Cultura Digitale per il lavoro"

- Syllabus: la Camera, nell’anno 2022, ha aderito, e iscritto alcuni dipendenti (n. 4 risorse). Il progetto
prevede una prima fase di autovalutazione delle proprie competenze digitali su una piattaforma dedicata
e, in base agli esiti del test iniziale, |la piattaforma proporra ai dipendenti i moduli formativi per colmare i
gap di conoscenza e per migliorare le competenze. Alla fine di ogni percorso sara rilasciata una
certificazione. Nell’anno 2023 la Camera ha iscritto n. 20 dipendenti.

Nel 2023, nel rispetto della normativa in materia di privacy e trasparenza, la Camera ha rinnovato i programmi e
percorsi formativi, svolti in modalita webinar in diretta, rivolti a sensibilizzare e istruire i propri dipendenti sulle
seguenti tematiche: Lavoro a distanza; Sicurezza delle informazioni e privacy; Governance privacy: quali
adempimenti per il titolare del trattamento; La valutazione di impatto privacy (Dpia); Obblighi di pubblicazione e
protezione dei dati personali; Data breach e GDPR; Il D.Lgs. 24/2023 e le Linee Guida Anac in materia di tutela del
dipendente pubblico che segnala illeciti.

Con riferimento agli strumenti di prevenzione del rischio corruttivo, I'Ente ha studiato con Infocamere un corso
dal titolo “La normativa in materia di anticorruzione” di 4 ore, svolta in modalita e-learning, al quale hanno aderito
tutti i dipendenti e al termine del quale, previo superamento del test di valutazione, i dipendenti hanno ricevuto
il relativo attestato.

Infine per diffondere la conoscenza, in ottica innovativa e di miglioramento, I'Ente ha aderito a percorsi formativi,
approfondimenti e webinar, anche gratuiti, sulle materie di Gestione risorse umane, Codice dei contratti pubblici,
Whistleblowing, Amministrazione digitale.

Le iniziative sopra citate sono state realizzate in una modalita mista - presenza e online - cosi da massimizzare i
benefici di entrambi.

Per il 2024 proseguiranno gli interventi nell’ambito della formazione obbligatoria: oltre ai corsi sulla sicurezza per
i nuovi assunti e quelli di aggiornamento per tutti i dipendenti (addetti primo soccorso e antincendio, RLS, ASPP,
RSPP, Preposti, etc.), la Camera ha previsto la realizzazione di un ciclo di incontri con soggetti esterni all’Ente mirati
all’approfondimento delle novita normative in materia di etica pubblica e legalita, del corretto trattamento dei
dati personali e della sicurezza informatica.

La Camera intende proseguire |'aggiornamento del personale sui temi che aiutano a salvaguardare I'integrita del
sistema, in particolare, in materia di antiriciclaggio, di codice di comportamento, di anticorruzione, di
whistleblowing, in un’ottica di sensibilizzazione e valorizzazione degli aspetti legati alla “creazione di valore
pubblico” cui deve ispirarsi ogni aspetto dell’attivita istituzionale delle pubbliche amministrazioni.

Nell’ambito della formazione continua € prevista annualmente un’attivita di formazione tecnico-specialistica che
coinvolge i dipendenti su specifiche tematiche oggetto dell’attivita svolta e della posizione lavorativa ricoperta su
materie quali appalti (acquisiti di lavori, servizi e forniture, ai sensi dell’art. 15, comma 7 del Codice dei contratti
pubblici), gestione del personale, tematiche legate all’attivita del Registro delle imprese, della Promozione
economica, della contabilita, del diritto annuale.

Rientra in questa formazione, anche la partecipazione dei dipendenti ai corsi attivati dall'INPS nell’ambito del
programma Valore-PA, cui la Camera di commercio ha aderito nel mese di maggio 2023, e che prenderanno avvio
nel 2024, su diverse aree tematiche di interesse generale, tra cui: transizione al digitale, lavoro di gruppo, process
mining, comunicazione efficace, performance, gestione della contabilita pubblica.

In continuita con la programmazione degli anni passati, la Camera aderira anche nel 2024 alle iniziative di sistema
coordinate da Unioncamere e finalizzate alla riqualificazione del personale, ad approfondimenti tecnici generali e
laboratori di gruppo su specifiche tematiche.
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L’evoluzione verso il digitale rimane, infine, una priorita strategica per la Camera e, pertanto, nel 2024 saranno
realizzati corsi per il rafforzamento delle competenze digitali sia attraverso il coinvolgimento dell’intero personale
al Syllabus sia programmando, in collaborazione con la societa consortile Infocamere, incontri focalizzati sul
corretto utilizzo delle tecnologie e volti a incentivare la produzione di documenti accessibili.

Per il prossimo triennio sara inoltre prevista I'azione di consolidamento delle strategie ottimali di condivisione
delle informazioni, di miglioramento della comunicazione interna e della partecipazione attiva sia attraverso
momenti di ascolto e sia attraverso la creazione di gruppo di lavoro.

Le azioni formative sopra individuate saranno realizzate compatibilmente con le risorse accantonate annualmente
in bilancio e rappresentate, per I'anno in corso, nella tabella di seguito riportata:

Conto Descrizione Importo a budget
325074 Spese per la formazione del personale € 15.000,00
325075 Spese per la formazione obbligatoria del personale € 13.000,00

Tali risorse sono state assegnate per intero al budget del Segretario Generale, che ne individua le modalita di
utilizzo congiuntamente con i Dirigenti di Struttura, sulla base delle esigenze dagli stessi evidenziate.

Il Segretario Generale, attraverso il supporto del Servizio “Personale e relazioni sindacali”, sovrintende al
monitoraggio sull’attuazione e sul grado di avanzamento del Piano al fine di assicurare il costante adattamento
della programmazione ai mutamenti di contesto, anche mediante eventuali modifiche.

3.5 AZIONI POSITIVE

Le azioni positive (ossia quelle che vedono I’Amministrazione impegnata sulle tematiche del benessere
organizzativo, salute e sicurezza, delle pari opportunita, della parita di genere, della prevenzione e contrasto alle
discriminazioni e della conciliazione vita lavoro), nella visione complessiva di sviluppo dell’Ente, sono parte
integrante delle azioni strategiche che la Camera adotta per realizzare e per assicurare ai propri dipendenti la
possibilita di svolgere il proprio lavoro in un contesto organizzativo sicuro, inclusivo e attento a prevenire qualsiasi
forma di discriminazione e/o situazioni di malessere e disagio.

Il presente Piano delle azioni positive, che si pone in continuita e in miglioramento rispetto a quello elaborato lo
scorso anno, individua, quindi, le azioni positive, descrive gli obiettivi da perseguire e le iniziative programmate
per favorire I'attuazione dei principi di parita e pari opportunita nell’ambiente di lavoro.

Analisi del personale dipendente della Camera di Commercio di Cagliari-Oristano in servizio alla data del
31.12.2023:

Il personale della Camera di commercio di Cagliari-Oristano, al 31 dicembre 2023, risulta cosi articolato:

e n.1Segretario Generale;

e n.2 Dirigenti;

® n. 65 unita di ruolo non dirigenziale, di cui n. 3 unita in regime di part time (corrispondenti a 2,5 full time
equivalent) e n. 2 unita in comando (*) presso altra pubblica amministrazione.

Categoria N. Posti coperti
Area degli Operatori (ex cat. A) 4
Area degli Operatori Esperti (ex cat. B) 7

Pag. 51 di 62



Area degli Istruttori (ex cat. C) 36*
Area dei Funzionari (ex cat. D) 18*
Dirigenti 2
Segretario Generale 1
Totale dipendenti al 31.12.2023 68
SUDDIVISIONE PER GENERE
AREA DEGLI AREA DEGLI AREA DEGLI AREA DEI DIRIGENTI TOT. %
OPERATORI OPERATORI ISTRUTTORI FUNZIONARI
(ex cat. A) ESPERTI (ex cat. C) (ex. cat. D)
(ex cat. B)
Donne 2 6 28 13 1 50 73,53
Uomini 2 1 8 5 2 18 26,47
Totale
dipendenti 4 7 36 18 3 68 100

Si osserva un’ampia prevalenza della popolazione femminile: le donne rappresentano infatti il 73,53% del totale
dei dipendenti, con una prevalenza in ciascuna Area professionale, ad esclusione della Dirigenza, dove prevale la
componente maschile. La situazione relativa al personale che ricopre posizioni Dirigenziali e i dipendenti con

incarico di Posizione Organizzativa (ora Elevate Qualificazioni) & cosi rappresentata:

DIRIGENTI PERCENTUALE
Donne Uomini Donne Uomini
1 2 33,34% 66,66%
POSIZIONI ORGANIZZATIVE (ora Elevate qualificazioni) PERCENTUALE
Donne Uomini Donne Uomini
4 0 100% -

Per quanto riguarda la percentuale di impiego del personale in servizio si segnala quanto segue:

NUMERO DIPENDENTI A TEMPO PIENO PERCENTUALE
Donne Uomini Donne Uomini
47 18 72,30% 27,70%

NUMERO DIPENDENTI PART-TIME PERCENTUALE
Donne Uomini Donne Uomini
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3 0 100% -

Alla luce delle tabelle sopra esposte, si da atto che, internamente, non occorre favorire il riequilibrio della presenza
femminile, ai sensi dell’art. 48, co. 1, del D.Lgs. 198/2006 poiché non sussistono significative situazioni di divario
e pertanto le azioni del Piano saranno soprattutto volte a garantire il permanere di eguali opportunita.

Con riferimento alla progettualita di cui al precedente Piano delle azioni positive, 'Ente, con l'intento di garantire
la crescita professionale e di carriera del proprio personale attraverso la partecipazione a corsi di formazione
professionale, senza discriminazione di genere e compatibilmente nel rispetto dei vincoli di bilancio imposti dalla
Legge, ha dato seguito alla pianificazione degli interventi formativi programmati volti a promuovere la cultura
della parita e delle pari opportunita, la tutela della salute e della sicurezza sui luoghi di lavoro.

Per quanto riguarda I'obiettivo di ampliare la flessibilita oraria e le modalita di lavoro, al fine di garantire la
conciliazione dell’orario di lavoro con le necessita familiari, I'Ente ha stipulato accordi individuali di smart-working
in favore di n. 15 dipendenti, nel rispetto delle disposizioni interne.

Nel corso dell’anno 2023, il Comitato Unico di Garanzia ha provveduto a sostituire un componente cessato e ha
partecipato agli incontri formativi sull’avvio della Intranet camerale.

Relativamente al contrasto di qualsiasi forma di discriminazione e di violenza morale o psichica, I’Amministrazione
ha agito su diversi fronti:

e nelle procedure di assunzione di personale ha adottato ogni misura per facilitare I'equilibrio di genere
attraverso la verifica degli aspetti che possono ostacolare anche indirettamente le pari opportunita tra
uomini e donne. In particolare ha assicurato la partecipazione della componente femminile nelle
commissioni esaminatrici e ha espressamente richiamato nella redazione del bando di concorso/selezione
il rispetto della normativa in tema di pari opportunita. Nella procedura di selezione di un lavoratore
disabile ai sensi dell’art. 7 della L. 68/1999, I'Ente ha garantito, e garantisce, ogni tutela per contrastare
qualsiasi forma di discriminazione;

e adozione, con deliberazione della Giunta camerale n. 72 del 24 ottobre 2023, del Regolamento per la
gestione della segnalazione diilleciti e la tutela del segnalante (Whistleblowing) e contestuale attivazione
della piattaforma informatica che consente di inviare segnalazioni in maniera sicura e confidenziale;

e adozione, con deliberazione della Giunta camerale n. 81 del 6 dicembre 2023, del Codice di
comportamento dei dipendenti che identifica i diritti, i doveri e le responsabilita reciproche tra Ente e
dipendente camerale.

Relativamente alla procedura della valutazione dello stress da lavoro correlato prevista nel precedente piano delle
azioni positive, I’Amministrazione ha ritenuto opportuno posticipare I'iniziativa anche all’esito dell’assunzione di
n. 2 Dirigenti avvenuta negli ultimi mesi dell’anno 2023.

Con riferimento al Welfare integrativo, la Camera, con il CCDI 2023 sottoscritto in data 29 dicembre 2023, ha
stabilito di destinare idonee risorse al riconoscimento e alla concessione di benefici di natura assistenziale e sociale
in favore dei propri dipendenti, nel rispetto delle previsioni contrattuali e a decorrere dall’annualita 2024.

Per completezza, si ritiene opportuno evidenziare I'impegno della Camera su tematiche di interesse anche con
riferimento ad attivita non esclusivamente a valenza interna. Al riguardo e al fine di favorire la qualificazione e
I'accesso delle donne al mondo del lavoro, sono state poste in essere diverse iniziative volte a promuovere
I’adozione di politiche per la parita di genere e quindi di migliorare la possibilita per le donne di accedere al
mercato del lavoro, tra le quali merita di essere ricordata l'istituzione del Comitato per I'lmprenditorialita
Femminile e 'approvazione del relativo regolamento.

DESCRIZIONE DELLE INIZIATIVE FUTURE DI PROMOZIONE, SENSIBILIZZAZIONE E DIFFUSIONE DELLA CULTURA
DELLA PARI OPPORTUNITA, VALORIZZAZIONE DELLE DIFFERENZE E CONCILIAZIONE VITA LAVORO

OBIETTIVI FUTURI
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Il tema delle pari opportunita resta centrale tra le politiche rivolte alle persone che lavorano nella Camera di
commercio di Cagliari-Oristano e I'Ente si propone di realizzare le seguenti azioni positive volte ad accrescere la
consapevolezza in materia, anche al fine di conseguire con maggiore efficacia gli obiettivi prefissati dall’art. 48 del
D.Lgs. n. 198/2006:

e Valorizzare la crescita professionale dei dipendenti.

Il raggiungimento di tale obiettivo consente di migliorare la gestione delle risorse umane creando un ambiente

lavorativo in cui i dipendenti sviluppino le attitudini e interessi individuali, cosi da garantire una migliore

organizzazione del lavoro attraverso:

- una partecipazione equilibrata per genere ai corsi/seminari di formazione e di aggiornamento attraverso una
preventiva analisi di particolari esigenze; cio significa che dovra essere valutata la possibilita di articolazioni
in orari e sedi tali da renderli accessibili anche a coloro che hanno obblighi di famiglia oppure orario di lavoro
part-time. La formazione dovra essere improntata, tra I'altro, a tematiche volte a sensibilizzare e accrescere
la cultura dell’'uguaglianza e delle pari opportunita, conciliazione dei tempi di vita, di lavoro e di studio;

- il reinserimento lavorativo del personale che rientra dal congedo di maternita o dal congedo di paternita o
da congedo parentale o da assenza prolungata dovuta ad esigenze familiari sia attraverso I'affiancamento da
parte del Responsabile del Servizio o di chi ha sostituito la persona assente, sia attraverso la predisposizione
di apposite iniziative formative per colmare le eventuali lacune prevedendo speciali forme di
accompagnamento che migliorino i flussi informativi;

- l'equilibrio di genere nella gestione delle risorse umane in sede di assegnazione obiettivi e valutazione
performance, assegnazione incarichi, retribuzioni incentivanti, progressioni interne alla categoria,
progressioni in deroga etc.

In continuita con il Piano dell’annualita precedente, ’Amministrazione sviluppera percorsi formativi attinenti, oltre

che alle mansioni svolte o da svolgere, anche a:

- promozione della cultura della parita e delle pari opportunita e della valorizzazione del merito;
- programmazione e condivisione degli obiettivi;
- gestione ottimale delle risorse umane quale fattore per il miglioramento della performance individuale e
organizzativa, della trasparenza dei sistemi di valutazione;
- tutela della salute e della sicurezza sui luoghi di lavoro;
- benessere organizzativo;
- applicazione del “Codice di comportamento”.
Azione rivolta a:
- Servizio Personale e relazioni sindacali nella promozione delle iniziative formative
- ¢diih ) RLSyRSyi RStfoyiS
Tempistica di realizzazione: 2024-2026
Risorse economiche previalS 1y :Af|-¥0A2Y BYHFF YSylS HiES Iiidiie T20YT00S € mponnninn 6T20YT Ti2yS
RE0ISTI2yT S0 S € modnnninn 6120Y' 1 Ti2yS 260663 (20l- (o

e Conciliazione vita lavoro: ampliare e migliorare gli strumenti di flessibilita oraria vigenti

La Camera di commercio di Cagliari-Oristano intende proseguire I'esperienza del lavoro agile nel rispetto delle
indicazioni normative e contrattuali, valorizzando, oltre agli aspetti di carattere conciliativo caratteristici di tale
istituto, anche le potenzialita in termini di maggior autonomia e responsabilita delle persone, orientamento ai
risultati, fiducia tra Responsabili e collaboratori e, quindi, facilitare un cambiamento culturale verso organizzazioni
piu “sostenibili”. In base al nuovo CCNL Comparto Funzioni Locali 2019-2021 del 16 novembre 2022 che ha rivisto
la disciplina del lavoro a distanza (art. 68 e ss.), I'Ente intende approvare un regolamento camerale che disciplina
il nuovo istituto, con la previsione del lavoro agile, del lavoro da remoto domiciliare e del lavoro da remoto
delocalizzato.

Al fine di perseguire al meglio questo obiettivo, la Camera intende inoltre avviare nel triennio 2024-2026 |’attivita
di analisi dei processi per ottimizzare al meglio I’allocazione di risorse umane ed economiche.

Azione rivolta a:
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- Servizio Personale e relazioni sindacali
- ¢dii | RLSyRSyTi RStfoyiS
Tempistica di realizzazione: 2024-2026

Risorse economiche previste in Bilancio: nessuna

o +I-RUTTHIS fI-iiignie RSt /72YHili2 Tyi02 Rh DA LISU 3MIGNS &dLili2ii2 14 RiSndenti e migliorare
fl-Y 0ISy(iS Ri f1-9212¢

L’Amministrazione intende rafforzare I'attivita del Comitato Unico di Garanzia mediante azioni di promozione e di
informazione rivolta a tutti i dipendenti sulle competenze e sulle tematiche affrontate dal Comitato. In tale
contesto, anche grazie all’azione del CUG, si ritiene di incrementare e rafforzare le buone pratiche, gia
efficacemente avviate negli scorsi anni, coinvolgendo la Consigliera di Parita che ha svolto un ruolo fondamentale
nei confronti delllAmministrazione condividendo e stimolando interventi tesi a migliorare il benessere
organizzativo complessivo e a sviluppare la cultura di genere e di sostegno alle pari opportunita all’interno della
Camera.
Azione rivolta a:

- Comitato Unico di Garanzia

- Servizio Personale e relazioni sindacali

- ¢diih | RLSyRSyi RSff9yis
Tempistica di realizzazione: 2024-2026

Risorse economiche previste in Bilancio: nessuna

e Garantire Pari Opportunita, Benessere Organizzativo e Contrasto di qualsiasi forma di discriminazione e di
violenza morale o psichica
Relativamente a questo obiettivo, I’Amministrazione intende agire su diversi fronti:

a) Predisporre e adottare il Regolamento di Welfare aziendale che permetta di fruire agevolmente di specifici
benefit volti a migliorare la qualita della vita dei lavoratori e di ridurre il costo del lavoro, di incrementare la
produttivita dei dipendenti e contestualmente migliorare il clima lavorativo dell’Ente;

b) Avviare la predisposizione di un codice etico volto a creare un ambiente di lavoro sano, inclusivo e rispettoso,
che favorisca la fiducia e la coesione tra i dipendenti. L'adesione a valori etici condivisi pud, infatti, aumentare
la soddisfazione, I'impegno dei dipendenti e migliorare la produttivita;

c) Nominare, ai sensi del D. Lgs 13 dicembre 2023 n. 222, un dirigente amministrativo o altro dipendente ad
esso equiparato, al fine di garantire I'accessibilita alle pubbliche amministrazioni da parte delle persone con
disabilita e I'uniformita della tutela dei lavoratori con disabilita al fine della loro piena inclusione;

d) Migliorare la comunicazione interna, anche attraverso I'implementazione della Intranet aziendale, nella
consapevolezza che la comunicazione diffusa contribuisce a creare maggiore condivisione e partecipazione
al raggiungimento degli obiettivi. L'Ente si impegna a raccogliere e condividere materiale informativo sui temi
delle pari opportunita di lavoro e nel lavoro tra uomini e donne;

e) Valutare con il supporto delle figure della sicurezza (Datore di lavoro, Medico competente, RSPP, ASPP, RLS),
I"opportunita di avviare la procedura di lavoro da stress correlato.

Azione rivolta a:
- Figure della Sicurezza
- Servizio Personale e relazioni sindacali
- ¢didil ) RLSy RSy RSffoyiS
Tempistica di realizzazione: 2024-2026
Risorse economiche previste in bilancio:
- Ld¢li2 R € mnonnninn
- Layli2 Si € mntnaninn
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Infine la Camera si impegna nel triennio 2024/2026 a fare si che non si verifichino situazioni conflittuali sul posto
di lavoro, determinate, ad esempio, da pressioni o molestie sessuali, casi di mobbing, atteggiamenti miranti a
svilire il dipendente, anche in forma velata ed indiretta, atti vessatori correlati alla sfera privata della lavoratrice o
del lavoratore, sotto forma di discriminazioni.

SEZIONE 4 - MONITORAGGIO

4.1 SOGGETTI—ATTIVITA — SCADENZE

Considerato che il PIAO & un documento di programmazione, € fondamentale un adeguato monitoraggio e
controllo della corretta attuazione delle misure adottate, finalizzato alla verifica dell'efficacia, dell’adeguatezza e
idoneita delle stesse.

Il legislatore concentra I'attenzione sul monitoraggio sia delle singole sezioni che lo compongono, sia dell’intero
PIAO e I'Ente si prefigge pertanto di configurare un nuovo modello di monitoraggio funzionale, integrato e
permanente, che interessa tutti gli ambiti della programmazione.

| Titolari di Elevata professionalita e i Responsabili di Servizio o di Ufficio dell’Ente sono delegati ad un controllo
costante dello stato di attuazione degli obiettivi inseriti nel Piano, da svolgersi al fine di verificare il loro corretto
andamento e di recepire eventuali fatti e accadimenti che possono mutare il contesto e operare le necessarie
azioni correttive tempestive al fine di raggiungere i risultati attesi. | Responsabili provvedono inoltre a segnalare
le criticita al Dirigente competente.

Monitoraggio delle performance

Si applicano nel dettaglio le modalita di misurazione e monitoraggio individuate dall’apposito Sistema di
Misurazione e Valutazione della Performance - SMVP - anno 2023 come previsto dall’art. 7 comma 1 del D.Lgs.
n. 150/2009 ss.mm.ii. e, piu in generale, dagli articoli 6 e 10 comma 1 lettera b) del medesimo D.Lgs. n. 150/2009.
In esito a tale monitoraggio, I'OIV puo ravvisare la necessita o I'opportunita di proporre interventi correttivi
all'organo di indirizzo politico-amministrativo, anche in relazione al verificarsi di eventi imprevedibili tali da
alterare l'assetto dell'organizzazione e delle risorse a disposizione dell'amministrazione. Le variazioni, verificatesi
durante l'esercizio, degli obiettivi e degli indicatori della performance organizzativa e individuale sono cosi
approvate dall’organo politico e di esse si tiene traccia nei documenti programmatici.

Monitoraggio del rischio di integrita

Il monitoraggio & un’attivita continuativa di verifica dell’attuazione e dell'idoneita delle singole misure di
trattamento del rischio, mentre il riesame & un’attivita svolta ad intervalli programmati che riguarda il
funzionamento del sistema nel suo complesso. Per quanto riguarda il monitoraggio si possono distinguere due
sotto-fasi:

e il monitoraggio sull’attuazione delle misure di trattamento del rischio;
e il monitoraggio sull’idoneita delle misure di trattamento del rischio.

| risultati dell’attivita di monitoraggio sono utilizzati per effettuare il riesame periodico della funzionalita
complessiva del “Sistema di gestione del rischio”.

Il monitoraggio del RPCT consiste nel verificare I'osservanza delle misure di prevenzione del rischio previste nella
sezione Anticorruzione e trasparenza del PIAO da parte delle unita organizzative in cui si articola la Camera.

L'attivita di monitoraggio del rischio di integrita di processo presso questa Camera presenta le seguenti
caratteristiche:

e i processi/attivita oggetto del monitoraggio: tutti i processi ritenuti a rischio e analizzati nelle schede di
analisi del rischio in allegato al presente PIAO;

e le periodicita delle verifiche: annuale, eventualmente suddivise in infraperiodi;
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e le modalita di svolgimento della verifica & attuata mediante interviste ai responsabili di processo.

Il monitoraggio delle misure non si limita alla sola attuazione delle stesse ma contempla anche una valutazione
della loro idoneita, intesa come effettiva capacita di riduzione del rischio corruttivo, secondo il principio guida
della “effettivita”.

L'inidoneita di una misura puo dipendere da diversi fattori tra cui:

e |'‘erronea associazione della misura di trattamento all’evento rischioso dovuta ad una non corretta
comprensione dei fattori abilitanti;

® una sopravvenuta modificazione dei presupposti della valutazione (es. modifica delle caratteristiche del
processo o degli attori dello stesso);

® una definizione approssimativa della misura o

e un’attuazione meramente formale della stessa.

Di seguito viene presentato il modello utilizzato per monitorare le misure:

Figura 3: modello per il monitoraggio delle misure anticorruzione specifiche

Misura attuata nei tempi ? Sitratta di unamisura per la quale nonsono | Sitratta di unamisura per b quale sonostate | Sitratta di una misura per la quale non sona Causa astativa ispeto Spefica el casod | doneitadellamisura | Specficznel v o seledine el ampo "No® ]
{5/ Ng) state ancora awiate ke attivitd, ma saranno aniate le attivta e che, dunque, sono | state ancora awizte Je attivitd, e non saranno alimplementazone delzmisira | seledone celcampo (5i/ N nellacolonna precedente
{selesionare dal mend atending) awiate nei tempi previsti dlle misure o | attuabnente incorso diadozione (Misure on | awiate rel temp previst dalle misure df ; i . | leelerionare dal
; ; i : ! [selezionare dal meni  tendin] altre motivazioni T

prevenzione delk corruzione adottate? ancoraterminate neitempi? preveraions della o ione adottate? meni 3 tending
/1) /%) 8/t nellacolonna
selezionare dal mend atending) elezionare dalment atending) {selezionre dameni 2 tending) precedente

] |.]

Come poc'anzi espresso, il processo di gestione del rischio deve essere organizzato e realizzato in maniera tale da
consentire un costante flusso di informazioni e feedback in ogni sua fase e deve essere svolto secondo il principio
guida del “miglioramento progressivo e continuo”.

Il sistema di monitoraggio della Camera di commercio di Cagliari-Oristano & articolato su due livelli:

® monitoraggio di primo livello: € in capo alla struttura organizzativa che & chiamata ad adottare le misure. E’
attuato in autovalutazione da parte dei Responsabili degli uffici e dei servizi della struttura organizzativa con
cadenza semestrale (luglio-novembre). Pertanto, colui che ha la responsabilita di attuare le misure oggetto del
monitoraggio, informa il RPCT su come le misure di trattamento del rischio sono state attuate, dando atto anche
di una valutazione dell’utilita delle stesse rispetto ai rischi corruttivi da contenere. Cio viene effettuato mediante
I'utilizzo di apposite schede di monitoraggio che potranno essere oggetto di verifiche successive, anche a
campione, da parte del RPCT;

e monitoraggio di secondo livello: I'attuazione e compito del RPCT coadiuvato dall’OlV, dal servizio Affari
Istituzionali come struttura di supporto, dai Dirigenti e Responsabili degli uffici e dei servizi per le aree di rispettiva
competenza. Il monitoraggio del RPCT consiste nel verificare, mediante le schede di monitoraggio, I'osservanza
delle misure di prevenzione del rischio previste nella sotto-sezione Anticorruzione e trasparenza da parte delle
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unita organizzative in cui si articola I'amministrazione. || monitoraggio da parte del RPCT si conclude con una
relazione finale annuale, sulla base dello schema predisposto dall’ANAC, trasmessa all’OIV e all’organo di indirizzo
politico.

L'attivita di monitoraggio e svolta attraverso la “Piattaforma di acquisizione dei PTPCT” predisposta da ANAC alla
quale il RPCT & accreditato, che viene considerata un valido e utile strumento operativo idoneo a facilitare I'attivita
di monitoraggio. La compilazione della sezione dedicata al monitoraggio consente, in particolare, di schematizzare
le informazioni relative allo stato di attuazione delle misure (generali e specifiche), nonché di scaricare un
documento di sintesi che costituisce la base per la redazione della relazione annuale del RPCT. In altri termini, il
RPCT si avvale delle risultanze del monitoraggio per la predisposizione della relazione annuale da cui deve
emergere una valutazione del livello effettivo di attuazione delle misure contenute nella sotto-sezione
Anticorruzione del Piano, ai sensi dell’art. 1, co. 14, della legge n. 190/2012.

La Camera ha, inoltre, gia in essere una strategia integrata off-line/on-line per I'ascolto degli stakeholder:

Off-line: contatto costante con i principali stakeholder assicurato dalla presenza negli Organi camerali dei
rappresentanti sul territorio di tutte le categorie economiche, dei liberi professionisti, delle Organizzazioni
sindacali e dei consumatori; attivita di ascolto durante eventi/incontri/seminari organizzati dall’Ente; periodica
comunicazione in merito all’elaborazione della sotto-sezione Anticorruzione e trasparenza al fine di acquisirne il
contributo tramite osservazioni, pareri e proposte;

On-line: attivazione dell’apposita piattaforma informatica, ai sensi del D.Lgs. 10 marzo 2023 n. 24, che permette
diinviare le segnalazioniin maniera sicura e confidenziale che riguardano le violazioni delle disposizioni normative
nazionali o dell’'Unione europea che ledono l'interesse pubblico o I'integrita dell’amministrazione pubblica o
dell’ente privato, di cui Il cd. whistleblower (persona che segnala) sia venuta a conoscenza in un contesto
lavorativo pubblico o privato, mediante I’ACCESSO ALLA PIATTAFORMA WHISTLEBLOWING

Rendicontazione misure generali

La presente sotto-sezione illustra 'andamento relativo all’attuazione delle misure generali per I'anno 2023 della
sezione Anticorruzione e Trasparenza del PIAO. Si ritiene che il complesso delle misure attuate ha avuto un effetto
positivo, diretto o indiretto, sulla qualita dei servizi, sulla diffusione della cultura della legalita e che la costante
formazione abbia generato maggiore consapevolezza dei dipendenti del fenomeno corruttivo aiutando a
contrastarlo e prevenirlo, creando le basi culturali per la concreta attuazione delle misure di prevenzione della
corruzione, sia esse generali che specifiche.

Lo stato di programmazione e attuazione delle misure generali & sintetizzato nella seguente tabella:

Misure generali Pianificata Attuata
Codice di comportamento Si Si
Rotazione ordinaria del personale No No
Rotazione straordinaria del personale Si In corso di redazione
Inconferibilita - incompatibilita No No
Incarichi extraistituzionali No No
Whistleblowing Si Si
Formazione Si Si
Trasparenza Si Si
Svolgimento attivita successiva cessazione lavoro — pantouflage No No
Commissioni e conferimento incarichi in caso di condanna No No
Patti di integrita Si Si
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" Rapporti con portatori di interessi particolari No No "

La misura della Rotazione Ordinaria del Personale non é stata programmata nella sotto-sezione Anticorruzione e
Trasparenza del PIAO in esame o, laddove la rotazione ordinaria sia stata gia adottata negli anni precedenti, non
si prevede di realizzare interventi correttivi o ad essa collegati a causa di carenza di personale. Sono state tuttavia
previste altre misure preventive quali misure di regolamentazione, di formazione e modalita che prevedono vari
livelli gerarchici di valutazione.

Nell'anno di riferimento in esame, I'amministrazione & stata interessata da un processo di riorganizzazione, infatti,
a conclusione della procedura concorsuale indetta dall’Ente, in data 1.9.23 e 1.11.23 si € proceduto all’assunzione
di n. 2 dirigenti, attuando di fatto la misura della rotazione ordinaria, anche se non programmata.

La misura della Rotazione Straordinaria del personale nei casi di avvio di procedimenti penali o disciplinari per le
condotte di natura corruttiva non si & resa necessaria in assenza dei necessari presupposti.

In assenza di rinvii a giudizio per i delitti previsti dall'art. 3, comma 1, della L. n. 97/2001, non si & reso necessario
adottare attribuzioni di incarichi differenti, trasferimenti ad uffici diversi, trasferimenti di sede. Inoltre I'Ente:

- applica la normativa prevista al D.Lgs. 39/2013 in materia di inconferibilita e incompatibilita di incarichi
presso le PP.AA;

- applica la normativa ex art.53 c. 16 ter del D.Lgs. 165/2001 e del Codice di comportamento camerale
vigente in riferimento allo svolgimento di attivita successiva alla cessazione del rapporto di lavoro;

- si attiene alle ipotesi interdittive allo svolgimento di determinate attivita quali partecipazione a
Commissioni e conferimento incarichi in caso di condanna, cosi come previsto dall'art. 35bis del D.Lgs.
165/2001 e art. 3 del D.Lgs. 39/2013.

Nel corso dell’annualita 2023, lo stato di programmazione e attuazione delle misure specifiche & sintetizzato nella
seguente tabella:

Ambito Pianificate Attuate Non attuate
Misure di controllo 5 5 0
Misure di trasparenza 8 8 0
Misure di regolamentazione 65 65 0
Misure di formazione 39 39 0
Misure di disciplina del conflitto di interessi 8 5 3
TOTALI 125 122 3

In particolare, per quanto riguarda le misure specifiche di disciplina del conflitto di interessi non attuate si
evidenzia che:

- n.1misura e attualmente in corso di adozione;

- n. 2 misure non sono state ancora avviate le attivita per 'adozione e non saranno avviate nei tempi
previsti dalla sotto-sezione Anticorruzione e Trasparenza del PIAO perché una misura & stata
erroneamente riportata nella scheda rischio di riferimento (Arbitrato) e I'altra misura é stata ritenuta non
e pertinente al processo di riferimento, nello specifico all'Arbitrato in quanto, a seguito della dichiarazione
di accettazione dell'incarico con le connesse assunzioni di responsabilita I'Arbitro/i gestiscono extra
Camera il procedimento arbitrale fino all'emanazione del Lodo arbitrale.

Monitoraggio sugli obblighi in materia di trasparenza
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L’articolo 43, comma 3, del decreto legislativo nr. 33/2013 prevede che “i dirigenti responsabili degli uffici
dell’lamministrazione garantiscano il tempestivo e regolare flusso delle informazioni da pubblicare ai fini del
rispetto dei termini stabiliti dalla legge”.

Il Responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza coordina, sovrintende e verifica I'attivita
degli incaricati; accerta la tempestiva pubblicazione da parte di ciascun ufficio; assicura la completezza, la
chiarezza e I'aggiornamento delle informazioni.

Il R.P.C.T., sulla base dell’attivita di monitoraggio e delle eventuali criticita rilevate, valutera I"opportunita di
intraprendere azioni correttive.

Gli Organismi partecipati sono tenuti ad adottare misure di prevenzione della corruzione e ad assolvere agli
obblighi di pubblicazione riferiti sia alla propria organizzazione sia alle attivita di pubblico interesse svolte, alla luce
del D.Lgs. 33/2013, cosi come modificato dal D.Lgs. 97/2016 e dalle Linee Guida ANAC in materia. L’aggiornamento
di taluni dati, informazioni e documenti deve avvenire in modo “tempestivo” secondo quanto previsto dal decreto
legislativo n. 33/2013. Il legislatore non ha pero specificato il concetto di tempestivita, concetto la cui relativita
puo dar luogo a comportamenti anche molto difformi rispetto alle finalita della norma. Pertanto, al fine di “rendere
oggettivo” il concetto di tempestivita, tutelando operatori, cittadini utenti e pubblica amministrazione, si definisce
guanto segue: “e tempestiva la pubblicazione di dati, informazioni e documenti quando effettuata entro giorni 30
dalla disponibilita definitiva dei dati, informazioni e documenti.”

Al fine di assicurare la costante integrazione dei dati presenti all'interno del sito web istituzionale si ritiene di
promuovere Direttive, circolari e istruzioni operative sulla gestione dei flussi manuali e informatizzati, fermo
restando:

e per i flussi automatici di pubblicazione dei dati correlati alla gestione automatizzata degli atti,
I'implementazione dei flussi medesimi e il loro monitoraggio;

e periflussi non automatici di pubblicazione, la definizione di procedure necessarie e correlate alla gestione
non automatizzata degli atti. Attraverso verifiche periodiche si assicurera la gestione corretta degli stessi
in termini di celerita e completezza della pubblicazione.

| flussi informativi, in partenza e in arrivo per la pubblicazione vanno gestiti e organizzati sotto la direzione del
R.P.C.T., con obbligo, per i soggetti tenuti, di implementare i file e le cartelle da pubblicare. A tal fine, ciascun
Dirigente adotta apposite istruzioni operative, all'interno della propria Struttura individuando il funzionario
incaricato della predisposizione dei dati e dei documenti oggetto di pubblicazione e indicando un sostituto nei casi
di assenza del primo. In relazione all'analisi della struttura organizzativa e dei dati in precedenza menzionati,
vengono individuati i Responsabili della trasmissione (RT) e Responsabili della pubblicazione (RP).

L'incarico rientra nei compiti e doveri d'ufficio, e viene formalizzato mediante |'approvazione del PTPC, dandone
comunicazione ai destinatari. Per i Responsabili € obbligatoria la formazione e I'aggiornamento in materia di
trasparenza e open data.

| Responsabili della trasmissione (RT) hanno I'obbligo di garantire il regolare flusso in partenza dei documenti, dei
dati e delle informazioni relativi ai processi di competenza dei rispettivi uffici, verso il responsabile della
pubblicazione. A tal fine, devono costantemente coordinarsi con il R.P.C.T. e con i responsabili della pubblicazione
(RP) per la ricognizione degli obblighi di pubblicazione. | RT inviano i dati nel formato previsto dalla norma,
oscurando, laddove necessario, i dati personali non pertinenti o, se sensibili o giudiziari, non indispensabili rispetto
alle specifiche finalita di trasparenza e pubblicazione (art.4, comma 4, D.Lgs. 33/2013).

La responsabilita per un'eventuale violazione della normativa riguardante il trattamento dei dati personali & da
attribuirsi al Dirigente responsabile della trasmissione (RT) titolare dell'atto o del dato oggetto di pubblicazione.

La trasmissione deve essere effettuata nei formati in formato di tipo aperto ai sensi dell'articolo 68 del Codice
dell'’Amministrazione Digitale, di cui al decreto legislativo 7 marzo 2005 nr. 82, che consentano la riutilizzabilita ai
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sensi del decreto legislativo 24 gennaio 2006 nr. 36, decreto legislativo 7 marzo 2005 nr. 82, e del decreto
legislativo 30 giugno 2003 nr. 196 aggiornato dal successivo D.Lgs. n. 101/2018 di recepimento del Regolamento
EU 2016/679.

La trasmissione deve avvenire con riferimento a tutti i documenti, i dati e le informazioni oggetto di pubblicazione
e, sotto il profilo temporale, deve essere effettuata tempestivamente e, comunque, entro limiti temporali utili per
consentire ai Responsabili della pubblicazione di adempiere integralmente agli obblighi di pubblicazione.

Gli obblighi di trasmissione rientrano nei doveri d'ufficio e la relativa omissione o parziale attuazione é rilevante
sotto il profilo disciplinare, fatte salve le misure sanzionatorie previste dal D.Lgs. 33/2013 e successive modifiche
ed integrazioni. L'inadempimento degli obblighi costituisce elemento di valutazione della responsabilita
dirigenziale, eventuale causa di responsabilita per danno all'immagine e sono comunque valutati ai fini della
corresponsione della retribuzione di risultato e del trattamento accessorio collegato alla performance individuale
dei Dirigenti, delle rispettive Strutture di competenza e dei singoli dipendenti. Le sanzioni pecuniarie
amministrative per le violazioni degli obblighi in merito alla trasparenza sono indicate dal D.Lgs. 33/2013, fatte
salve sanzioni diverse.

| Responsabili della Pubblicazione hanno I'obbligo di garantire la corretta e integrale pubblicazione dei documenti,
dei dati e delle informazioni provenienti dai Responsabili della trasmissione. | referenti per la trasparenza che
coadiuvano il R.P.C.T. nello svolgimento delle attivita previste dal D.Lgs. n. 33/2013 e successive modifiche ed
integrazioni, sono i Dirigenti dell’Ente, che si possono avvalere, all’interno della propria Struttura, di collaboratori,
dagli stessi individuati, per la periodica trasmissione all’Ufficio Comunicazione dei dati, informazioni e documenti.

Il presidio del corretto funzionamento e del controllo sulla pubblicazione dei dati nella sezione “Amministrazione
Trasparente” rimane in capo ai singoli Dirigenti e a ciascuna Struttura di competenza, la verifica della qualita,
autenticita e completezza delle informazioni pubblicate.

L’Adempimento degli obblighi di trasparenza e pubblicazione previsti dal D.Lgs. n. 33/2013, cosi come aggiornato
e modificato, & altresi oggetto di controllo successivo di regolarita amministrativa come normato dall’articolo 147-
bis, commi 2 e 3, del D.Lgs. n. 267/2000 e dal regolamento sui controlli interni dell’Ente.

Il Responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza e il Segretario Generale; solamente con il
coinvolgimento attivo di tutti i dipendenti e attori tutti, interni ed esterni, costantemente coordinati dal
Responsabile della Prevenzione della Corruzione e della Trasparenza, sara possibile continuare ad attuare
all'interno della Camera le misure generali e specifiche tali da rendere piu efficace il contrasto alla corruzione,
preservando la dovuta trasparenza e legalita.

L’allegato 4 del presente Piano contiene la tabella relativa agli adempimenti sugli obblighi di trasparenza.
Il monitoraggio per I’'anno 2023 sulla pubblicazione non ha evidenziato irregolarita.

L'amministrazione ha in parte realizzato l'informatizzazione del flusso per alimentare la pubblicazione dei dati
nella sezione “Amministrazione trasparente” con la prospettiva di effettuare un’implementazione graduale.

Il sito istituzionale, relativamente alla sezione “Amministrazione trasparente”, traccia il numero delle visite, in
particolare nell’anno di riferimento del PTPCT o della sezione Anticorruzione e Trasparenza del PIAO, il numero
totale delle visite al sito ammonta a 46.547 e la sezione che ha ricevuto il numero maggiore di visite & stata "Bandi
di concorso".

La procedura per la gestione delle richieste di accesso civico “semplice” & stata adottata e pubblicata sul sito
istituzionale. Nel 2023 non sono pervenute richieste di accesso civico "semplice", la procedura per la gestione
delle richieste di accesso civico “generalizzato” e stata adottata e pubblicata sul sito istituzionale. Sono pervenute
16 richieste con “informazione fornita all'utente”. Il registro degli accessi riporta I'esito delle istanze.

Per la sezione Organizzazione e capitale umano il monitoraggio della coerenza con gli obiettivi di performance &
effettuato dall’Organismo Indipendente di Valutazione della performance (OIV), di cui all’articolo 14 del decreto
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legislativo 27 ottobre 2009, n. 150, nell’ambito della “Relazione sul funzionamento del sistema di valutazione,
trasparenza e integrita dei controlli interni”.

Considerazioni generali

Si ritiene che lo stato di attuazione della sotto-sezione Anticorruzione e Trasparenza del PIAO, definito attraverso
una valutazione sintetica del livello effettivo di attuazione del Piano e delle misure in esso contenute, sia buono:
su 125 misure anti corruttive programmate n. 122 misure sono state attuate nei tempi previsti e n. 3 ritenute non
idonee perché valutate non pertinenti rispetto ai possibili rischi individuati.

Siritiene che la strategia di prevenzione della corruzione sia complessivamente idonea, con particolare riferimento
alle misure previste nel Piano e attuate. La consapevolezza del fenomeno corruttivo & aumentata in ragione della
formazione specifica effettuata. La capacita di individuare e far emergere situazioni di rischio corruttivo e di
intervenire con adeguati rimedi & aumentata in ragione del coinvolgimento di tutte le strutture competenti
nell'aggiornamento delle schede di rischio.

Si ritiene che I'esercizio del ruolo di impulso e coordinamento del RPCT rispetto alla messa in atto del processo di
gestione del rischio sia stato idoneo: il punto di forza di effettivo impulso e stato il coinvolgendo tutti gli uffici
nell'attivita di gestione e valutazione del rischio. Si ritiene comunque di voler introdurre in prospettiva nuove
misure adatte a contenere il rischio corruttivo secondo il contesto effettivo intensificando le misure ulteriori e
specifiche in aggiunta a quelle obbligatorie.

L’allegato Monitoraggio anticorruzione anno 2023 riassume i delta tra le misure programmate e le misure attuate
nei tempi per ciascuna area di rischio e per ciascuna tipologia di misura specifica. | grafici a istogramma
sintetizzano, per tipologia di misura e per area di rischio, 'andamento delle misure attuate.
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Performance

Obiettivi Strategici Piao 2024-2026

Scheda riassuntiva

Allegato 1

Linea Strategica di mandato e . Peso
N. Obiettivo strategico
2021-2025 5 %
1 Favorire la doppia transizione (digitale ed ecologica)
(0C*) 5
5 Supportare I'internazionalizzazione delle imprese e del
territorio 5
1 - Competitivita e sviluppo 3 Sostenere e promuovere il turismo 5
economico intersettoriale 4 Sostenere le politiche del lavoro, la formazione e la
creazione di nuove imprese 5
Sostenere il sistema imprenditoriale 5
Tutelare la legalita e regolare il mercato 5
2- i il i . . c oy .
. .Ges.tlone ¢ sviluppo dei . Rafforzare le sinergie della Camera con le societa e gli
principali asset della Camera di 7 S ..
. organismi partecipati
Commercio 5
3 Garantire la compliance riguardo anticorruzione,
trasparenza, privacy 5
. . Favorire la transizione burocratica e la semplificazione
3 - Organizzazione e 9 N
- opes e (0C*) 15
miglioramento dell'efficienza - - - - :
int Consolidare il capitale umano, formarlo e orientarlo in
intern . . . . . . .
erna 10 maniera funzionale ai processi e ai servizi alle imprese a
beneficio degli utenti e dei dipendenti (OC*) 5
1 Migliorare I'efficacia, 'efficienza e la qualita dei servizi
camerali (OC¥) 20
3 - Organizzazione e
miglioramento dell'efficienza
interna 12 Recupero, conservazione e valorizzazione patrimonio
4 - Efficientamento economico dell'Ente
patrimoniale e valorizzazione
risorse 5
4- E.fﬁc1e.n tamento e.cono.mlco Garantire la salute gestionale e la sostenibilita economica
p.atrlmonlale e valorizzazione 13 dell'Ente (OC¥)
risorse 10
L. Favorire il dialogo istituzionale e le forme di
5 - Comunicazione 14 -
comunicazione 5




Obiettivo Strategico 1: Favorire la doppia transizione (digitale ed ecologica) - Obiettivo comune del sistema camerale

Correlazione con I'agenda 2030 Onu e col

Azioni di attuazione

Stakeholders e

Peso % (sul

Valore atteso totale degli
Programma strategico della Camera Servizi coinvolti loro ruolo obiettivi
operativi)
Imprese, in tutte le
loro declinazioni,
- Realizzazione delle iniziative promozionali imprese iscritte
I'obiettivo & coerente con: er creare valore sul terfitorio: P all'Albo Gestori
- il target 10.5 dell'Agenda 2030 "Migliorare la pfavorire la dematerializzazio’ne la - Raccordo con gli attori istituzionali e gli Ambientali, loro legali
regolamentazione e il controllo dei mercati e delle digitalizzazione e la sem Iificaziyone dei stakeholders del territorio; rappresentanti e
istituzioni finanziarie globali e rafforzarne I'applicazione™; r?)cessi aziendali: P - attivita di programmazione e realizzazione degli responsabili tecnici,
? accrescere la cor’n etitivita delle imprese eventi; intermediari, 5
- la Linea Strategica 1 del Programma Strategico e MpEttivi e pr - interazione con gli stakeholders coinvolti associazioni di
. ; . operanti in settori trainanti quali I'ambiente e lo .
Pluriennale 2021-2025 della Camera di Commercio sviluno sostenibile attraverso azioni di categoria
"Competitivita e sviluppo economico intersettoriale” orien?;mento formazione ¢ assistenza nella Servizi coinvolti: Promozione, Ambiente imprenditoriali,
L A consumatori,
corretta gestione dei rifiuti. . .
istituzioni ed enti
pubblici, organi di
controllo
. . . . . Target da Termini di
Indicatori Algoritmo di calcolo Baseline g . . Peso
raggiungere realizzazione
T . N. assessment (maturita digitale, cybersecurity,
Livelli di at.tlylt‘:i (.jl valutazione sostenibilita e energia) condotti sulla Doppia .
della maturita digitale ed . : . 80 100 dic-24
. . Transizione / 10.000 imprese attive
ecologica delle imprese
N. eventi di informazione e sensibilizzazione
Azioni di diffusione della (seminari, webinar, incontri di formazione,
cultura digitale ed ecologica ecc.) organizzati nell'anno sulla Doppia 5 5 dic-24
realizzate* Transizione
1.1 La doppia
transizione digitale ed N. di incontri one to one realizzati per guidare
i i i Sy e le imprese nella Doppia Transizione 30%
ecologica _(f_lnanzmto *0NCapacita di affiancamento alle (finar?ziamenti er iII)Zi itale e il green, follow
20% del diritto annuo)  |imprese nellinnovazione digitale up degli assessr?1ent ec?: )/10 OOgo ' nr. 20 dic-24
e green N X T :
g imprese attive




Tasso di variazione del livello di

Livello medio del livello di maturita digitale
delle imprese beneficiarie al 31.12 anno N-1/

maturita digitale delle imprese  |Livello medio del livello di maturita digitale 40% 50% * dic-24

assistite* delle imprese beneficiarie al 31.12 anno N

Eventi di

informazione/formazione per le n progetto svolto a cavallo tra 3 mar-24

! P : gli anni 2023/2024

imprese

Realizzazione di use case
L2Redizazione 0 avadusione i nerga nell progett svolto 2 cavalo tra 4 2
progetto la transizione |autoproduzione @i energia netl m gli anni 2023/2024 mar 30%
energetica (FP 2021- filiere/settori di interesse per il ©
2022) territorio

N° Desk di confronto per le

imprese e gli stakeholder locali

- . progetto svolto a cavallo tra
sulla transizione energetica e n. S 2 mar-24
. . gli anni 2023/2024
sulle  Comunita  energetiche
rinnovabili
Organizzazione e realizzazione eventi con n. 3 eventi
1.3 Iniziative mirate di formazione e di rafforzamento delle|rilascio  di  dispositivi ~ digitali  per Ila| / ' dic-24
competenze digitali a favore di imprese e intermediari, di  |sottoscrizione delle pratiche telematiche
semplificazione dell’accesso ai servizi dell’ Albo Gestori 20%
Ambientali e tramite il rilascio di strumenti di firma ’
digitale avanzati a supporto della corretta predisposizione i o
delle istanze telematiche Numero di dispositivi rilasciati / n. 50 dispositivi dic-24
rilasciati

1.4 Azioni di formazione ed assistenza, di gruppo e n. 3 eventi organizzati e
individuali, alle imprese sui temi ambientali e sulla Organizzazione e realizzazione eventi / realizzati dic-24 20%

gestione dei rifiuti

* il valore é calcolato con riferimento all'esito dei selfie 4.0, i quali prevedono 5 livelli di classificazione. In media le imprese del territorio si collocano al 22 livello.
Assegnando un peso del 20% per livello, si ottiene il valore medio del 40%. Si stima per il 2024 un aumento del valore medio




Obiettivo Strategico 2: Supportare l'internazionalizzazione delle imprese e del territorio

Peso %
Correlazione con I'agenda 2030 Onu e col Programma strategico della Azioni di attuazione sul total
g g g Valore atteso P . Stakeholders e loro ruolo (“f o .
Camera Servizi coinvolti degli obiettivi
operativi)
l'obiettivo ¢ coerente con:
Realizzazione delle Raccordo con oli attori istituzionali ¢ oli Imprese, in tutte le loro
- il target 10.5 dell'Agenda 2030 "Migliorare la regolamentazione ¢ il controllo |iniziative g o g declinazioni, associazioni di
. . R - . U L stakeholders del territorio . o
dei mercati e delle istituzioni finanziarie globali e rafforzarne 1'applicazione promozionali per categoria imprenditoriali, 5
creare valore sul Servizi coinvolti- Promozione consumatori, istituzioni ed enti
- la Linea strategica 1 del Programma Strategico Pluriennale 2021-2025 della |territorio ' pubblici, organi di controllo
Camera di Commercio "Competitivita e sviluppo economico intersettoriale"
Indicatori Algoritmo di calcolo| Baseline Target da raggiungere Termini di realizzazione Peso
N. imprese coinvolte e valutate in percorsi di
assessment , formazione e primo orientamento con
riferimento all'export, alle tematiche del digitale a .
" expors Smanen e n 13 13 dic-24
sostegno dell'export (marketing digitale, business
2.1 Preparazione delle PMI [on line, etc ) ed alla partecipazione a tender
ad affrontare i mercati europei e gare (prima assistenza) 50
. . .. . b
internazionali: i punti S.E.L.
(con 20% DA)
N. imprese che abbiano realizzato - grazie ad
azioni di avvio ed accelerazione da parte CCIAA- .
P n. 1 11 dic-24

attivita di promozione diretta verso I'estero (BtoB,
Fiere, Incoming, percorsi integrati)




2.2 Realizzazione progetto
internazionalizzazione
(progetto Fondo
Perequativo 2021/2022) '

Realizzazione attivita di promozione diretta

30% PMI gia coinvolte nel
2022 per le quali sia stato

o % ; . mar-24
all’estero (b2b, eventi di business, fiere, ecc.) ° predisposto un “piano
export” personalizzato
. . L 5% in piu rispetto al 2022
Ampliamento della platea dei beneficiari del >70Inp D .
% imprese potenziali e mar-24
progetto Lo ..
occasionali esportatrici
5% delle imprese potenziali
e occasionali esportatrici
Coinvolgimento diretto imprese % individuate come potenziali mar-24

destinatari delle iniziative
progettuali

50%

!'| dati inseriti sono relativi agli anni 2023/2024




Obiettivo Strategico 3: Sostenere e promuovere il turismo

0,
Correlazione con I'agenda 2030 Onu e col Programma Azioni di attuazione Stakeholders e loro | P€S° A’.
. Valore atteso NI . (sul totale degli
strategico della Camera Servizi coinvolti ruolo obiettivi
operativi)
l'obiettivo ¢ coerente con:
- il target 10.5 dell'Agenda 2030 "Migliorare la regolamentazione . . Imprese, in tutte le loro
. . . L . . Realizzazione delle . S . . P P
e il controllo dei mercati e delle istituzioni finanziarie globali e iniziati Raccordo con gli attori istituzionali e gli declinazioni, associazioni di
rafforzarne l'applicazione"; mzatve stakeholders del territorio categoria imprenditoriali,
promozionali per S 5
consumatori, istituzioni ed
. . . . creare valore sul P . X . A
- la Linea strategica 1 del Programma Strategico Pluriennale 2021- L Servizio coinvolto: Promozione enti pubblici, organi di
. L s . territorio
2025 della Camera di Commercio, "Competitivita e sviluppo controllo
economico intersettoriale".
. . Algoritmo di . Target da Termini di
Indicatori & Baseline 'g . . Peso
calcolo raggiungere realizzazione
Iniziative di
valorizzazione/promozione .
’ P n 1 1 dic-24
. . dell'offerta turistica /o culturale del
3.1 Realizzazione territorio
progettoTurismo (con 20% 50%
DA) . ) ) -
Aziende coinvolte nei percorsi di
animazione delle destinazioni n. 10 10 dic-24
turistiche
3.2 Fiere ed eventi sul . . .
. s Organizzazione eventi n. 11 9 mar-24 50%
turismo

* Evento AMUR (valorizzazione produzioni e territorio nonché dei beni culturali)
? pziende del settore agroalimentare e turistico

3

1. Fiera CMT Stoccarda (13 / 21 gennaio)

2. Fiera Fitur Madrid (24 / 28 gennaio)

3. Bit Milano (4 / 6 febbraio)

4. Sardinia Jaro Podzim (B2B) di Praga (7 / 8 febbraio)

5. Fiera del Turismo FR.E.E. Monaco di Baviera (14 / 18 febbraio)
6. Tourisma — Salone Internazionale dell’Archeologia di Firenze (23 / 25
febbraio)

7.1TB di Berlino (5 / 7 marzo)

8. Fiera BMT Napoli (14 / 16 marzo)

9. Arabian Travel Market di Dubai (6 / 9 maggio)

10. IMEX di Francoforte (14 / 16 maggio)




Obiettivo Strategico 4: Sostenere le politiche del lavoro, la formazione e la creazione di nuove imprese

Peso %
Azioni di attuazi i
Correlazione con I'agenda 2030 Onu e col Programma strategico della Camera Valore atteso 7|0m‘ l & .ua7lo.ne Stakeholders e loro ruolo (sul m.talei d.egh
Servizi coinvolti obiettivi
operativi)
TMprese, 1N tutie Te Toro
I'obiettivo & coerente con: Realizzazione . S declinazioni, associazioni
. PR . . . R Raccordo con gli attori istituzionali e gli stakeholders del X .
- il target 10.5 dell'agenda 2030 "Migliorare la regolamentazione e il controllo dei delle iniziative territorio di categoria
mercati e delle istituzioni finanziarie globali e rafforzarne I'applicazione™; promozionali per imprenditoriali, 5
creare valore sul Servizi coinvolti- P, . consumatori, istituzioni ed
. . . . . ervizi comnvolll: rromozione . . e . g
- la Linea strategica 1 del Programma Strategico pluriennale 2021-2025 della Camera di territorio ot omoz enti pubblici, organi di
Commercio "Competitivita e sviluppo economico intersettoriale". controllo *
. . Algorit i . T t - . .
Indicatori goritmo di Baseline ar.ge da Termini di realizzazione Peso
calcolo raggiungere
4.1 Attuazione progetto
Formazione lavoro (finanziato  |Pubblicazione bando concessione voucher n. 1 1 dic-24 30%
con 20% del diritto annuo)
. A . - progetto a cavallo tra gli anni
Aggiornamenti iniziative, eventi, promozioni n. 2023/2024 65 mar-24
Caricamento materiali comunicativi di prima A
X g . . progetto a cavallo tra gli anni
informazione e orientamento al fare impresa sulla n. 2023/202 5 mar-24
4.2 Competenze per le imprese: piattaforma dedicata 4
orientare e formare i giovani per
il mondo del lavoro ( Progetto a 40%
i Numero di studenti, giovani, aspiranti/neo imprenditori . .
valere sul Fondo Perequazione € gic asp P! progetto a cavallo tra gli anni
2021/2022) entrati in contatto con il Servizio Nuove Imprese, n. 150 mar-24
. . B . 2023/2024
tramite lo sportello fisico che I'hub virtuale
. . . progetto a cavallo tra gli anni
Partecipazione a Formazione Operatori SN14 n. 2023/2024 3 mar-24
4.3 Enterprise Oriented - . .
P Gestione domande pervenute % 100 100 dic-24 30%

Sostegno alla disoccupazione

1 - .
Si propone l'inserimento di un nuovo stakeholder, le scuole




Obiettivo Strategico S: Sostenere il sistema imprenditoriale

Correlazione con 1'agenda 2030 Onu e col Programma strategico della

Valore atteso

Azioni di attuazione

Stakeholders e loro ruolo

Peso
(sul totale degli

Camera Servizi coinvolti obiettivi
operativi)
I'obiettivo & coerente con: Raccordo con dli attori Imprese, in tutte e loro
- il target 10.5 dell'Agenda 2030 "Migliorare la regolamentazione e il Realizzazione delle | oo o oo ¢On 9 declinazioni, associazioni
. ] R o . L . |istituzionali e gli di categoria
controllo dei mercati e delle istituzioni finanziarie globali e rafforzarne  |iniziative promozionali - - O
Fapplicazione™ er creare valore sul stakeholders del territorio imprenditoriali, 5
't Linea strategica 1 del P Strategico Pluriennale 2021.2025 | terrtor consumator, tituzioni ed
- la Linea strategica 1 del f'ogramrr'u? _ \ra egico Pluriennale - erritorio Servizio: Promozione enti pubblici, organi di
Qella Cam_era di Commercio "Cmpetitivita e sviluppo economico controllo
intersettoriale”.
Indicatori Algoritmo di calcolo Baseline Tar.get da Termini di realizzazione peso
raggiungere
5.1 Enterprise Oriented - Sostegno
1I’avvio d’i 1 C i . .
a% avvio ¢ lmpresa niel L omum Gestione domande % 100 100 dic-24 25%
con popolazione inferiore ai 3.000
abitanti
. . n. campioni in .
Interesse degli operatori P 78 100 dic-24
€ONCOrso
5.2 Realizzazione Premio Eventi promozionali n. 1 1 dic-24 0
. 25%
Montiferru - — -
Incontri formativi ai consumatori n. 1 1 dic-24
Consumatori coinvolti n. 200 200 dic-24
Ricerca e selezione imprese locali N - .
- P Si/no n.r. Si dic-24
5.3 Transumanza delle eccellenze |enogastronomiche 2506
del gusto
Svolgimento eventi enogastronomici n. n.r. 2 dic-24
5.4 Progetto Infrastrutture (FP 2021 Realizzazione Libro Bianco n. n.d. Si mar-24 2504
2022) Partecipanti ai Road Show n. n.d. 30! mar-24

1 . N . . . . .
Il target da raggiungere 30 é stato erroneamente indicato in percentuale e non in dato numerico assoluto




Obiettivo Strategico 6: Tutelare la legalita e regolare il mercato

Peso % (sul

protesti *

di effettiva cancellazione/sospensione
nell'anno N / N. istanze di
cancellazione/sospensione protesti evase
(chiuse) nell'anno N

Infocamere )

Correlazione con I'agenda 2030 Onu e col Azioni di attuazione totale degli
9 Valore atteso e Stakeholders e loro ruolo | “5e e
Programma strategico della Camera Servizi coinvolti oty
I'obiettivo ¢ coerente con:
-il target 10,5 dell'Agenda 2030 **Migliorare la
regolamentazione e il controllo dei mercati e delle istituzioni
finanziarie globali e rafforza l'applicazione"; i i i i . . . . - i
inanziarie globali e rafforzarne I'applicazione"; Realizzazione delle mmflll\fe promozionali Raccordo ¢ sinergia con gli attori istituzionali e stakeholders del territorio Imprese, in .thc 1(.; l9m dCClll:]aZlOnl,
per creare valore sul territorio e supportare la | ;. . . associazioni di categoria
. . . L . . direttamente interessati i asont .
- la Linea strategica 1 del Programma Strategico conformita normativa ambientale fornendo imprenditoriali, consumatori, 5
Pluriennale 2021-2025 della Camera di Commercio utili strumenti di prevenzione e contrasto dei ST . . . istituzioni, enti pubblici e organi di
" L L . R L. . X Servizi coinvolti: Regolazione del mercato, Ambiente
'Competitivita del territorio e sviluppo economico reati in materia ambientale controllo
intersettoriale".
Indicatori Algoritmo di calcolo Baseline Target da raggiungere Termini di realizzazione peso
6.1 Realizzazione indagini statistiche sull'andamento
economico del territorio con I'utilizzo della piattaforma Numero indagini statistiche svolte / 3 dic-24 20%
visual
6.2 Inziative di impulso per la promozione dei servizi di Stipula Protocollo di Intesa con Istituzione
i mp P P pubblica per promuovere i servizi di / n. 1 Protocollo dic-24 20%
giustizia alternativa S .
giustizia alternativa
6.3 Iniziative mirate a formare enti e organi di controllo a un Orgam.zzva.zwne © Teahzz?zmne di incontri / n. 1 evento dic-24
utilizzo efficiente ¢ efficace delle banche dati camerali in formativi in materia ambientale
materia ambientale, al miglior utilizzo dei nuovi strumenti 20%
digitali disponibili, alla lettura e interpretazione della Avvio/sottoscrizione di °
normativa di settore e ai provvedimenti autorizzativi convenzioni/protocolli d'intesa per la / n. | convenzione dic-24
rilasciati dall'Albo Gestori Ambientali fruibilita dei dati ambientali detenuti dalla avviata/sottoscritta
CCIAA
4 Stipulazione di un Protocollo d'Intesa in tema di r [Avvio/sottoscrizione di .
6, S‘puazo e di un Protocollo d'Intesa in tema di Cyber vvo/sg oscrizio ed . / si dic24 20%
security convenzioni/protocollo d'intesa
Sommatoria dei giorni che intercorrono tra la
data di presentazione dell'istanza di
. L. . . . cancellazione/sospensione protesti e la data L .
6.5 Lavorazione di istanze di cancellazione e annotazione P P 2023: 2 giorni (fonte: sistema Cert'o - . . o
Mantenimento dato dic-24 20%




Obiettivo Strategico 7: Rafforzare le sinergie della Camera con le societa e gli organismi partecipati

Correlazione con I'agenda 2030 Onu e col Programma strategico della
Camera

Valore atteso

Azioni di attuazione
Servizi coinvolti

Stakeholders e loro ruolo

Peso % (sul totale
degli obiet

operativi)
Organi politici della CCIAA;
L'obiettivo & coerente con: Societa del sistema camerale e altre
- il target 9.1 dell'Agenda 2030 "Sviluppare infrastrutture di qualita, affidabili, sostenibili ¢ N . N L'obiettivo puo essere perseguito mediante: societd/organismi partecipati;
P e - T . Rafforzamento sinergia della Camera con le o s . . imprese del territorio;
resilienti, prese le regionali e per sostenere lo sviluppo 3 . . A - stretto raccordo con il sistema camerale e con le societ o organismi partecipati P o
N f o s proprie partecipate nell'ottica di sviluppare residenti e non nel territorio di riferimento
eil umano, con colare alla diaccesso equoper | L 0 P - . .
. iniziative, attivita benefiche verso i propri . . . e . 5
tutti Servizi coinvolti: Segreteria e Affari Istituzionali . L
. . . . stakeholders. Appare determinante lo scambio di
- la Linea strategica 2 del programma strategico di mandato 2021-2025 della Camera di i ; sugli obiettivi da
Commercio, "Gestione e sviluppo dei principali asset della Camera di Commercio”. e sulle attivita svolte per sviluppare
un'azione condivisa e coordinata verso
obiettivi comuni
. : " . . Target da P : .
Indicatori Algoritmo di calcolo Baseline .t’ Termini di realizzazione peso
raggiungere
Definizione assetti
Costituzione nuova holding di gestione acroporti proprietari della
sardi / Mantenere un ruolo primario e contribuire nuova societa di
7.1 Procedura integrazione acroport sardi alla valorizzazione della partecipazione della Avvio proccdum- secondo ‘movdalnva e (cmpvlsuchc ‘ccncorda(c con partner|  gestione in e $0%
Camera e conformi alle indicazioni degli organi di controllo presenza delle
di Commercio nella gestione degli scali condizioni di legge
acroportuali in Sardegna < della volonta
degli organi politici
Predisposizione relazione tecnica ai fini della
7.2 Revisione partecipazioni pubbliche redazione del Piano ex art.20 D.Lgs. si si dic-24 30%
175/2016 (TUSPP)
7.3. Definizione Indirizzi in materia di spese di funzionamento delle societa partecipate ex art. . N
” - P e partecipate ex Adozione Atto di indirizzo / si set-24 30%

19 D.Lgs. 175/2016




Obiettivo Strategico 8: Garantire la compliance riguardo anticorruzione, trasparenza, privacy

Azioni di attuazione

Peso % (sul

Correlazione con I'agenda 2030 Onu e col Programma strategico della Camera Valore atteso Sl . Stakeholders e loro ruolo ‘“':!“:.“‘?"
Servizi coinvolti obiettivi
operativi)
L'obiettivo puo essere perseguito mediante:
I'obiettivo & coerente con: - partecipazione di tutti i dipendenti al processo di redazione delle schede
- il target 16.6 dell’Agenda 2030 “Sviluppare istituzioni efficaci, ili e trasparenti a tutti i ralli dellEnte alla luce  |rischio del Piao
livelli” dei recenti interventi normativi, favorire la |- monitoraggio costante da parte dei responsabili sull'attuazione delle misure Utenti, imprese, dipendent
- la Linea strategica 3 del programma strategico di mandato 2021-2025 della Camera di Commercio, |trasparenza e il controllo sociale sull'azione |anticorruzione programmate nel Piao fornitori e consulenti,Organi 5
"Organizzazione e miglioramento dell'efficienza interna” amministrativa, la cultura della legalita e - costante comunicazione interna in materia di privacy rivolta a tutto il personale dell'Ente, Enti pubblici
della p ione della corru; I'utilizzo della nuova Intranet camerale
Servizi coinvolti: Tutti
< . . . . Target da PP, . .
Indicatori Algoritmo di calcolo Baseline .g Termini di realizzazione peso
raggiungere
N. misure generali e specifiche realizzate
nell'anno nei termini previsti delle schede
8.1 - Livello di realizzazione misure generali e specifiche previste nelle schede rischio del PIAO 2024- |rischio del PIAO / N. misure generali e _ N
2026 ifiche attuate nei termini previsti nelle 9% >=95% dic-24 25%
schede rischio del PIAO, da realizzarsi
nell'anno *
N. sottosezione della sezione A.T.
8.2P e dati in Ammir Trasparente (A.T.)* aggiornate come da disposizioni 100% 100% set-24 25%
normative/n. sottosezioni della sezione A.T.
per come individuate nel Piao
Implementazione del software REGI e adozione
8.3 Privacy - Aggiornamento del Registro dei trattamenti e dei relativi profili di rischi versione n. 4 del Registro dei trattamenti dati si sl dic-24 25%
personali
8.4 Privacy - Sezione Intranet camerale Awio pm.c.ed”ra ff' |nse‘r|menm didatie / si dic-24 25%
documenti inerenti la Privacy

& rilevazione degli obblighi di pubblicazione, di cui al D.lgs 33/2013 modificato dal D.Lgs. n. 97/2016

*Si evidenzia che sono presi in le misure delle attivita che si i It

in corso d'anno




Obiettivo Strategico 9: Favorire la transizione burocratica e la semplificazione (OC*)

Azioni di attuazione

Peso % (sul

Correlazione con 1'agenda 2030 Onu e col Programma totale degli
X & g Valore atteso Sl X Stakeholders e loro ruolo | " "
strategico della Camera Servizi coinvolti obiettivi
operativi)
l'obiettivo ¢ coerente con: L'obiettivo puo essere perseguito mediante:
Sviluppare un modello organizzativo che possa |- utilizzo pili esteso delle funzionalita dell'applicativo
- il target 16.6 dell'Agenda 2030 "Sviluppare istituzioni efficaci, garantire la semplificazione delle procedure e Pubblicamera; Cittadini, imprese, associazioni
responsabili e trasparenti a tutti i livelli" potenziare e promuovere la digitalizzazione dei |- ricorso alle piattaforme di approvvigionamento di categoria, organi politici, 15
servizi digitale dipendenti, rappresentanti organi
- la Linea strategica 3 del programma strategico di mandato 2021-2025 camerali, utenti, fornitori
della Camera di Commercio "Organizzazione e miglioramento Servizi coinvolti: Tutti
dell'efficienza interna".
. . . . . Target da S
Indicatori Algoritmo di calcolo Baseline 'g Termini di realizzazione peso
raggiungere
Esportazione automatica sul sito dell'indicatore di
.. R . . . tempestivita dei pagamenti e dei debiti
9.1 Grado di informatizzazione della gestione dei pagamenti pestivita det P g enti ! debit / Si set-24 10%
complessivi (creazione impostazioni,
collegamento e pubblicazione)
Completamento registrazione beni al 31/12/2023
L. . . . . . nell'inventario della nuova Camera di commercio .
9.2 Grado di informatizzazione della gestione del patrimonio camerale X S X . o / Si dic-24 25%
di Cagliari-Oristano e creazione libro cespiti nel
programma di contabilita CON2
Spesa per forniture di beni e servizi tramite
. . . L. . - MEPA, Consip e altre piattaforme di
9.3 Spese per acquisto di beni e servizi tramite convenzioni quadro e - L o . o
5 approvvigionamento digitale / totale spese per / >=50% dic-24 20%
mercato elettronico h L . . - .
l'acquisizione di beni e servizi (al netto degli
acquisti in regime di house providing)
N° imprese che alimentano il fascicolo d'impresa/ .
9.4 Tasso di alimentazione del fascicolo elettronico d'impresa’ P . P 2023:27,23% 2 dato 2023 dic-24 5%
tot. Imprese attive al 31.12




N° pratiche processate dagli strumenti

Gen/Ago-23: 64

9.5 Grado di efficacia degli strumenti di autonomazione dei servizi . 3 > dato 2023 dic-24 5%
automatici 2023:120
9.6 Grado di adesione al cassctt.o digitale N 1mprcsc‘ aderenti al cassetto digitale/100 2023: 34,83% » dato 2023 die24 59
Fonte: portale Impresa Italia imprese attive al 31.12
7,09 %
9.7 Grado di rilascio strumenti digitali N° strumenti digitali rilasciati/100 imprese attive ) (.5.0.11 strum.eml dlgltal} » dato 2023 dic2d 59
al31.12 rilasciati/70.671 imprese attive al
31.12.23)
9.8 Scarto d'archivio sedi di Cagliari e di Oristano Programmazione e avvio di due sessioni di scarto / 2 dic-24 25%

d'archivio

*OC - Obiettivo Comuni del sistema camerale




Obiettivo Strategico 10: Consolidare il capitale umano, formarlo e orientarlo in maniera funzionale ai processi e ai servizi alle imprese a beneficio degli
utenti e dei dipendenti (OC¥)

Correlazione con I'agenda 2030 Onu e col

Valore atteso

Azioni di attuazione

Stakeholders e

Peso %
(sul totale degli

Programma strategico della Camera Servizi coinvolti loro ruolo obiettivi
operativi)
L’obiettivo ¢ coerente con:
- Il target 8 delldAgenda 2030: “ Promuovere una crescita . L .
: ; : L ; Promuovere la crescita economica inclusiva
economica duratura, inclusiva e sostenibile, la piena L . . . . . Imprese,
. . L e sostenibile, I'occupazione e il lavoro Raccordo con gli attori istituzionali. .
occupazione e il lavoro dignitoso per tutti o . . consumatori,
dignitoso per tutti. Sensibilizzare la struttura IR .
X : . . . Lo istituzioni ed enti 5
. . . . interna e gli stakeholders sulla promozione Servizio coinvolto: Personale e relazioni . -
- la Linea strategica 3 del Programma Strategico Pluriennale della trasnarenza e sul contrasto alla sindacali pubblici, organi di
2021 — 2025 della CCIAA CA-OR "Organizzazione ¢ . P ’ controllo
. s - - corruzione
miglioramento dell'efficienza interna
. . . . . Target da Termini di
Indicatori Algoritmo di calcolo baseline .g . . Peso
raggiungere realizzazione
. . - L . . . . 2023: 15 ore per
10.1 Formazione obbligatoria in materia di anticorruzione, N. ore di formazione (media) per personale | . P Incrementare dato . o
. . ) dipendente ; dic-24 30%
trasparenza, Privacy dipendente nell'anno 2024 (media) dell'anno precedente
10.2 Percentuale di dipendenti iscritti a percorsi formativi N. dipendenti che partecipano a iniziative . Incrementare dato anno . o
A T - ] 2023: 35% dic-24 15%
sulle competenze digitali foramtive digitali/n. dipendenti totali precedente
Programmazione di un percorso formativo
10.3 Codice di comportamento e etica pubblica dei personalizzato per i dipendenti camerali nel . .
. X . . - / Si dic-24 30%
dipendenti rispetto del codice di comportamento
adottato dall'Ente nell'anno 2023
10.4 Migliorare, anche a livello di informazione e Realizzazione di almeno
comunicazione, ’accessibilita e la fruibilita digitale/fisica N. misure > 1 / dic-24 25%

per i dipendenti e gli utenti diversamente abili.

una misura

* OC - Obiettivo comune del sistema camerale




Obiettivo Strategico 11: Migliorare 1'efficacia, I'efficienza e la qualita dei servizi camerali (OC*)

P . . Peso % (sul
Correlazione con I'agenda 2030 Onu e col Programma strategico della Camera Valore atteso Azmm.d.l at{uazm'n N Stakeholders otae desl
Servizi coinvolti loro ruolo -
"'Semplificare e rendere efficiente la fruizione dei servizi del Registro Imprese e Albi" ¢ coerente con il [P e efficace e p di servizi | L’obiettivo puo essere perseguito mediante lo studio e Ianalisi della situazione gestionale e
target 8.2 dell'Agenda 2030 "Raggiungere livelli pit elevati di p it attraverso la diversificazi organizzativa del Servizio, Ianalisi dei processi e un‘attivita di izzati
I"aggiornamento tecnologico e I'innovazione" di sistemi nelle sale a rendere pili celeri i tempi istruttori.
camerali per: 1. rendere le sale riunioni sempre disponibili ¢ |Uffici coinvolti: Registro Imprese, Diritto annuale

g e di sistemi i nelle sale riunioni" & coerente con il |pronte all’uso, sia per riunioni in presenza che per riunioni
target 9.4 dell'Agenda 2030 “Entro il 2030, aggiornare le infrastrutture e ammodernare le industrie per che prevedono collegamenti da remoto; 2. attrezzare le sale [P i degli atti ini; ivie scheda tecnica. Servizi coinvolti:
renderle sostenibili, con maggiore efficienza delle risorse da utilizzare e una maggiore adozione di con componentistica di semplice utilizzo con un’elevata Provveditorato e collaborazione Ufficio tecnico
tecnologie pulite e rispettose dellambiente e dei processi industriali, in modo che tutti i paesi intraprendano | qualita degli aspetti audio ¢ video; 3. ampliare I'offerta di
azioni in accordo con le loro rispettive capacita™ sale riunioni verso soggetti esterni. Messa a disposizione sul sito camerale del servizio prenotazione on-line di assistenza attraverso la

funzione gestione appuntamenti del sito camerale
" del servizio on-line di da parte dell'Ufficio Diritto annuale" e Migliorare I'assistenza alle imprese in tema di diritto Ufficio coinvolto: Diritto annuale Dipendenti,

"Digi ee i ipr & coerente con il target 16.6 dell’Agenda 2030 |annuale attraverso la messa a disposizione di un servizio di rappresentanti organi
"Sviluppare istituzioni efficaci, responsabili ¢ trasparenti a tutti i livelli” online di assistenza in presenza o telefonica  [Mantenimento degli standard qualitativi e quantitativi dei processi, analisi delle raccomandazioni cameral. utenti, fomnitori.|
(Tufficio provvedera a chiamare lutenza nel giorno e orario |dellEnte certificatore, documentandone la presa in carico o giustificando I'eventuale decisione di non imprese, liberi
"Certificazione sistema di qualiti aziendale processi nell’ambito dei processi accertamento violazioni, |prefissato) intraprendere azioni specifiche professionisti ¢ operatori
diritto annuale" & coerente con il target 8.2 dell' Agenda 2030 "Raggiungere livelli il elevati di Ufficio coinvolto: accertamento violazioni R.I. REA economict
D a attraverso la ificazione, I'aggi el " Mantenimento della certificazione dei processi
Acquisto per gli uffici accertamento e sanzioni di uno scanner documentale in grado di scansionare gli
la Linea strategica 3 del Programma Strategico Pluriennale 2021-2025 della Camera di Commercio Riduzione dell'archivio cartaceo relativo ai procedimenti  [avvisi di ri : dei verbali di emessi nel 2024 allUfficio di 2° grado
"0 fone e migli lefficienza interna" sanzionatori in modalita esclusivamente digitale, attraverso il sistema di gestione documentale
il processo di di qualita al livello| Ufficio coinvolto: Sanzioni
internazionale del rilascio dei certificati di origine attraverso |Firma della C ione tra la Camera di di CA-OR e 'Unione Italiana delle Camere di
il controllo internazionale della World Chambers . io che I'Organismo in ltalia Servizio coinvolto: Ufficio
Polifunzionale CA-OR
. . . . . N Termini di
Indicatori Algoritmo di calcolo Baseline Target da raggiungere . N peso
realizzazione
Numero pratiche arretrate presenti nel sistema informatico in uso
11.1 Riduzione pratiche arretrate al Registro Imprese/ Rea’ “amera nell'anno "n'/ numero pratiche arretrate presenti / -15% dic. 24 40%
nel sistema informatico in uso presso la Camera nell'anno "n"-1
) ) ) o 2022: 44,4 giorni
) ) ; Tempo medio di evasione delle pratiche (escluso il period P v !
11.2 Tempi di lavorazione delle pratiche del Registro Imprese* h \U‘Z enone) pratiche (escluso il periodo 2023: 40,3 giomi miglioramento dato 2023 dic-24 10%
Sosp (fonte: sistema Priamo)
N. imprese cancellate dufficio / N. imprese potenzialmente da
cancellare
_ _ . (per le societa di capitali: sulla base dell'art. 2490 c.c. ultimo
11.3 Grado di pulizia del Data base del Registro Imprese comma e dell'art. 40 della L. 11/09/2020 n. 120; , 20% ieas 15
per le societa di persone ¢ le imprese individuali: quando
ricorrono le circostanze previste dal D.PR.
23/07/2004 n. 247)
11.4 Acquisizione ¢ installazione di n. 2 sistemi conference permanenti nelle sale camerali della sede di
- tecniche e sul Mercato
Cagliari / 100% dic-24 5%
Elettronico
1.5 Attivazione servizio prenotazione on line di assistenza da parte del'Ufficio Diritto annuale Si/No / si dic-24 5%
11.6 Creazione del fascicolo dei verbali di accertamento connessi alla tenuta del R/REA emessi nel 2024 y )
- h Si/No / si dic-24 5%
esclusivamenrte in formato digitale
11.7 Mantenimento della certificazione dei processi Esito positivo audit dell’Ente certificatore / 100% dic-24 5%
11.8 Digitalizzazione di tutti gli avvisi di ricevimento pervenuti nel 2024 Numero avvisi digitalizzati 2024/numero avvisi pervenuti 2024 / 100% dic-24 5%




11.9 Adesione al progetto integrazione PROAC-Gedoc di Infocamere SiMNo st die-24 5%
10 Accreditamento al Network internazionale ICC/WCE International CO Accreditation - World i della C con Uni per ladesione
¢ h ¢ ¢ alla Catena internazionale dei CO e per 'utilizzo del "Marchio di 100% dic-24 5%

Chambers Federation.

qualita”

*#QOC Obiettivo Comune del sistema camerale

'l 31 dicembre 2023 le pratiche giacenti erano 6.150 e al 3 settembre 2.818, pratiche evase 3332




Obiettivo operativo 12: Recupero, conservazione e valorizzazione patrimonio dell'Ente

Correlazione con I'agenda 2030 Onu e col Programma

Azioni di attuazione

Stakeholders e

Peso % (sul totale

strategico della Camera Valore atteso Servizi coinvolti loro ruolo degpl)le(::llie\:i‘)m
L'obiettivo & coerente con: L’iniziativa consiste nell’affidare ad un soggetto abilitato ai sensi della vigente normativa, il restauro di
- il target 9.4 dell'Agenda 2030 “Entro il 2030, aggiornare le 67 sedie, vincolate dalla Soprintendenza, di proprieta della Camera. Le fasi operative e tecniche
infrastrutture e ammodernare le industrie per renderle sostenibili, con |Recupero e valorizzazione del patrimonio  [dell’intervento saranno dettagliate in apposito progetto che il restauratore individuato redigera e che
maggiore efficienza delle risorse da utilizzare e una maggiore camerale (n. 67 sedie soggette a vincolo) dovra essere approvato dalla Sopri ! Archeol Belle arti e P: per la citta metropolitana Imprese, associazioni
adozione di tecnologie pulite e rispettose dell'ambiente e dei processi di Cagliari e le province di Oristano e Sud Sardegna. di categoria
industriali, in modo che tutti i paesi intraprendano azioni in accordo Servizio coinvolti: Provveditorato imprenditoriali,
con le loro rispettive capacita” consumatori,
Trasferire il fondo librario in locali pitt Acquisizione delle scaffalature per biblioteca; creazione adeguate condizioni ambientali con servizi di istituzioni ed enti
- il target 16.7 "Assicurare un processo decisionale reattivo, idonei per la conservazione e pulizia, arieggi e d idificazione. pubblici, organi di
inclusivo, partecipativo e rappresentativo a tutti i livelli" e 16.10 attrezzati e conservare il patrimonio della  [Servizi coinvolti: Provveditorato e Ufficio Tecnico controllo, dipendenti
"Garantire l'accesso del pubblico alle informazioni e proteggere le Biblioteca in condizioni ambientali Ci“adi"it imPfC*_C-
liberta fondamentali, in conformita con la legislazione nazionale e con|adeguate. La promozione dell'accessibilita fisica sara perseguita mediante: studenti, organi
gli accordi - adeguata attivita di progettazione degli interventi da realizzare, tenendo conto dei vincoli storico- politici, dlpef'de""ﬁ
internazionali" (v. strumento 16.b) dell'agenda 2030 artistici-architettonici rap}')resejl{‘zml: orfam 5
Miglioramento dell'accessibilita fisica - affidamento e realizzazione degli interventi di abbattimento barriere architettoniche programmati mmz;li'l;ie“ N
- la Linea strategica 4 "Effici ) €CONOMIco patri jalee  |ad ambienti e uffici Ufficio coinvolto: Ufficio Tecnico
valorizzazione risorse” e la Linea strategica 3 "Organizzazione e
miglioramento dell'efficienza interna” del programma strategico di
mandato 2021-2025 della Camera di Commercio;
Dipendenti e loro
- la Sezione "Valore pubblico” di cui all'art. 3 del D.M. 30.06.2022, n. rappresentanze, organi
132, "Regolamento recante definizione del contenuto del Piano camerali, utenti,
integrato di attivita e organizzazione" associazioni, ‘enti
competenti
Indicatori Algoritmo di calcolo Baseline Taliget da Te.”"'”'. di peso
raggiungere realizzazione
Procedura di individuazione e affidamento
professionista per predisposizione progetto di
. . restauro; comunicazione e trasmissione progetto
12.1 Restauro sedie soggette a vincolo alla Soprintendenza per Iapprovazione, in / si dic24 20%

all del t di

quest'ultima, procedura di affidamento del
servizio di restauro




12.2 Conservazione e recupero patrimonio Biblioteca - Creare

Ripristino funzionalita impianto di
imatizzazione e pulizia e arieggi locali

adeguate condizioni ambi i per Iz azi atri i . . Si set-24 10%
;(lljegqale condizioni ambientali per la preservazione del patrimonio della Biblioteca, anche mediante estensione del i et /o
1brario contratto in essere
2.3 Promuovere I' ibilita fisica - Ad accesso Via . . . . N .
. Realizzazione intervento di adeguamento Si dic-24 30%
Mameli 3/5
12.4 Promuovere l'accessibilita fisica - Installazione servoscala per . . .
. . P Progettazione intervento Si dic-24 20%
accesso ascensore sede storica Largo Carlo Felice 72
. T . . Definizione capitolato e documenti
12.5 Accessibilita e fruibilita dei locali camerali - Adeguamento . P‘ e . .
n . . - . . " propedeutici all'affidamento dell'incarico di N .
funzionale/normativo e primo utilizzo locali al primo piano della sede Si dic-24 20%

di Cagliari, largo Carlo Felice n. 66/68

progetttazione, direzione dei lavori e
coordinamento della sicurezza




Obiettivo Strategico 13: Garantire la salute gestionale e la sostenibilita economica dell'Ente (OC¥)

. . . . Peso % (sul
Correlazione con I'agenda 2030 Onu e col Azioni di attuazione Stakeholders e loro| totale degli
A Valore atteso R . obiettivi
Programma strategico della Camera Servizi coinvolti ruolo i)
operativi,
annuale prima dell'eventuale iscrizione a ruolo
l'obiettivo ¢ coerente con: attraverso: Associazioni di .
. X o 3 . ) o . X . ssociazioni di categoria,
-il target 16,6 dell'Agenda 2030 “"Sviluppare istituzioni - informativa cAhreltaA a sens1b111.zzare i contribuenti al consulenti d'impresa,
efficaci, responsabili e trasparenti a tutti i livelli"; Efficienza del procedimento di recupero crediti per [pagamento dei crediti pregressi; ordini professionali,
tributo camerale in grado di ridurre le tempistiche |- il supporto al ravvedimento operoso organi di controllo della
- la Linea strategica 4 del Programma Strategico degli iter procedurali finalizzati alla riscossione e - impulso all'emissione di atti di accertamento su Camera, Imprese in tutte 10
Pluriennale 2021-2025 della Camera di Commercio garantire la salute gestionale e la sostenibilita richiesta; le loro declinazioni anche
"Efficientamento economico patrimoniale e valorizzazione |economica dell'ente - sollecito del pagamento degli atti di accertamento in qualita di contribuenti,
risorse". inevasi; Agenzia Entrate
- emissione di due ruoli nel corso dell'annualita Riscossione in qualita di
Agente della Riscossione
Servizi coinvolti: Tutti i servizi
. . . . . Target da Termini di
Indicatori Algoritmo di calcolo Baseline .g . . peso
raggiungere realizzazione
Proventi strutturali - Oneri strutturali) / Proventi .
. . e . ( . ) Consuntivo 2022: -0,01 .
13.1 Indice di equilibrio strutturale* strutturali . >0 dic-24 5%
L. . Consuntivo 2021: 0,04
Fonte: Osservatorio bilanci
. . - Patrimonio netto / Immobilizzazioni . Mantenimento/migli t .
13.2 Indice di struttura primario™* i - X Consuntivo 2022: 1 anentmento Mg Loramen dic-24 5%
Fonte: Osservatorio bilanci o baseline
(Proventi correnti - Proventi da diritto annuale -
Proventi da Diritti di segreteria - Proventi da Fondo
13.3 Capacita di generare proventi* perequativo ) / Proventi correnti (al netto del fondo Consuntivo 2022: 0,26 > media biennio dic24 5%
C-. 70
svalutazione Consuntivo 2021: -0,09 2021/2022
crediti da D.A)
Fonte: Osservatorio bilanci
Interventi economici per impresa anno N / Media . L
P . . . . .. . ic1 per mp . Consuntivo 2022: 2,76 > media biennio .
13.4 Capacita di destinare risorse agli Interventi economici* |Interventi economici per impresa anni N-1_N-3 . dic-24 5%
L . . Consuntivo 2021: 1,37 2021/2022
Fonte: Osservatorio bilanci/Movimprese
13.5 Emissione di un ruolo del Diritto Annuale Si/no Si Si dic-24 20%
Somma dei giorni che intercorrono tra la data di
L . rotocollazione della fattura e la data di pagamento (messa .
13.6 Tempo medio di pagamento delle fatture p “ ! pag ¢ / <30 gg dic-24 30%

in distinta)/n. di fatture passive pagate nel periodo di
riferimento




13.7 Indicatore tempestivita dei pagamenti

X (giorni intercorrenti fra data scadenza fattura
e data pagamento * importo dovuto) / somma
importi pagati nel periodo di riferimento

<0g9

dic-24

30%

*OC - Obiettivo comune del sistema camerale




Obiettivo Strategico 14: Favorire il dialogo istituzionale e le forme di comunicazione

Peso % (sul

Correlazione con I'agenda 2030 Onu e col Azioni di attuazione Stakeholders e totale degli
. Valore atteso s . Diettivi
Programma strategico della Camera Servizi coinvolti loro ruolo o‘;e':mfvf)
ivi
ISP . Oltre ai fornitori dei
V'obiettivo ¢ coerente con: Impostazione di un progetto strategico di servizi occorre
-il target 16,6 dell'Agenda 2030 "Sviluppare istituzioni postazio prog 9 ¢
2 . . A comunicazione che faccia emergere la — N . o confrontarsi con le
efficaci, responsabili e trasparenti a tutti i livelli"; - . . X L'obiettivo puo essere perseguito mediante: . .
mission delléEnte camerale, i valori e le - . . A . . . . diverse categorie di
o . - attivazione di un dialogo con gli uffici per la rilevazione dei temi -
. . . opportunita che offre alle imprese attraverso . stakeholders ossia gli
- la Linea strategica 5 del Programma Strategico TR . strategici X c 5
. . . loattivit™ istituzionale, ordinariae imprenditori, le
Pluriennale 2021-2025 della Camera di Commercio - L
" L, straordinaria. P . Lo . . C e associazioni di
'Comunicazione™. I . . N Servizi coinvolti: Urp e comunicazione in collaborazione con tutti gli uffici L .
Awvio di un sistema di comunicazione categoria, i consulenti
interna pianificato e coordinato. d'impresa e gli ordini
Professionali
. . . . . Target da Termini di
Indicatori Algoritmo di calcolo Baseline .g . . peso
raggiungere realizzazione
Realizzazione di una piattaforma di - . .
14.1 Intranet camerale I P / Attivazione piattaforma dic-24 45%
comunicazione interna
N. complessivo utenti dei canali social
. i i i icazi dell'ente anno .
14, 2 (irado di evoluzione complessivo della comunicazione 3024 3324 dic-24 25%
social
Fonte: Insights Meta business suite
14.3 Grado di presenza sui media* N. uscite sui media anno 8 24 dic-24 30%

* Obiettivo

del




Allegato 2

ANTICORRUZIONE ¢ METODOLOGIA

L'obiettivo della sezione Anticorruzione e trasparenza del PIAO é dotare la Camera di Commercio, Industria,
Agricoltura e Artigianato di Cagliari-Oristano di un sistema di prevenzione solido e esteso cosi da creare un
ambiente di diffusa percezione della necessita di rispettare le regole, ispirando la sua azione di gestione del
rischio di corruzione, secondo un approccio sostanziale.

Inoltre, coerentemente agli obiettivi fissati dalla legge 190/2012, la Camera di commercio intende:

1. ridurre le opportunita che si manifestino episodi corruttivi, creando un ambiente sfavorevole alla
corruzione;

assicurare |"accessibilita a una serie di dati, notizie e informazioni concernenti I'Ente;

consentire forme diffuse di controllo sociale dell’operato dell’Ente, a tutela della legalita, della cultura
dell’integrita ed etica pubblica;

4. garantire una buona gestione delle risorse pubbliche attraverso il miglioramento continuo nell’'uso delle
stesse e nell’erogazione dei servizi all’'utenza;

5. formare e sensibilizzare il personale camerale sulle novita legislative in materia di prevenzione della
corruzione, codice di comportamento nonché trasparenza della Pubblica Amministrazione.

In questo senso il Piano rappresenta prima di tutto uno strumento per garantire il rispetto dei principi di
“economicita, efficacia, efficienza, qualita, partecipazione e trasparenza”, che informano I'operato delle
pubbliche amministrazioni a tutela del bene pubblico e dell’interesse dei cittadini.

Per gli scopi sopra delineati le disposizioni contenute nel Piano si applicano a tutti i dipendenti, compresi i
dirigenti (a tempo indeterminato e determinato) della Camera di Commercio, ai dipendenti comandati e ai
lavoratori con contratto di lavoro flessibile, nonché al personale con altri rapporti formativi (tirocini, stages,
master and back, volontari), al personale dell’Azienda Speciale, e a tutti coloro che prestano a qualunque titolo
servizio presso I’Amministrazione.

Gli obblighi di condotta si estendono, per quanto compatibili, a tutti i collaboratori o consulenti (con qualsiasi
tipologia di contratto o incarico e a qualsiasi titolo) di cui la Camera si avvale nonché ai componenti degli organi,
di cui all'art. 9 della L. n. 580/1993, come modificata dal D.Lgs. n. 23/2010 e dal D.Lgs. n. 219/2016, e ai titolari
di incarichi negli uffici di diretta collaborazione dell’organo politico.

La violazione da parte dei dipendenti delle misure di prevenzione previste nel Piano & fonte di responsabilita
disciplinare, come sancito dalla legge n. 190/2012, art. 1, comma 14 e comma 44.

E’ inoltre necessario individuare i ruoli e le responsabilita, assicurare il coinvolgimento degli stakeholder e
stabilire la procedura di elaborazione del Piano.

RUOLI E RESPONSABILITA

La numerosita dei soggetti che nella Camera di commercio, unitamente al RPCT, si preoccupano di operare
correttamente in tema d’integrita e rispettare il dettato normativo, e sintetizzata nella seguente illustrazione:

Responsabile
Prevenzione
Corruzione e

Trasparenza Consiglio I

Giunta

Soggetti coinvolti
nella prevenzione

della corruzione
alla Camera di
Commercio
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Allegato 2

La strategia di prevenzione della corruzione attuata dall’Ente tiene conto della strategia elaborata a livello
nazionale e definita all’interno del P.N.A. Detta strategia, a livello decentrato e locale, € attuata mediante I'azione
sinergica di plurimi soggetti, di seguito indicati con i relativi ruoli, compiti e funzioni. Gli attori della strategia di
prevenzione del rischio di corruzione operano in funzione della adozione, della modificazione,
dell’aggiornamento e dell’attuazione del piano sono rappresentati come di seguito:

la prima figura che rileva in materia € il Responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza
(RPCT). Presso la Camera di Cagliari-Oristano il predetto ruolo & stato assegnato, con la deliberazione della Giunta
camerale n. 38 del 29 giugno 2022, al Segretario Generale, dott. Cristiano Erriu, il cui nominativo & stato
comunicato, a norma di legge, all'Autorita nazionale anticorruzione (ANAC). Sussiste in capo al RPCT, nel rispetto
della delibera ANAC n. 650 del 17 luglio 2019, il requisito soggettivo della condotta integerrima. Pertanto, il RPCT
della Camera & una figura in grado di garantire la buona immagine e il decoro dell’amministrazione. Il RPCT deve
essere adeguatamente formato e aggiornato, e i suoi compiti non sono delegabili, se non in caso di straordinarie
e motivate necessita, riconducibili a situazioni eccezionali, mantenendosi comunque ferma nel delegante la
responsabilita non solo in vigilando, ma anche in eligendo. La revoca dell’incarico dirigenziale del soggetto cui sia
stato conferito I'incarico di RPCT deve essere espressamente e adeguatamente motivata; inoltre, la revoca &
comunicata all’ANAC, che entro 30 giorni pud formulare richiesta di riesame qualora rilevi che la revoca sia
correlata alle attivita svolte dal responsabile in materia di prevenzione della corruzione (art. 15 D.Lgs. n. 39 del
2013) secondo anche quanto disciplinato dal Regolamento approvato con delibera ANAC n. 657 del 18 luglio
2018; rimane fermo |'obbligo di rotazione e la conseguente revoca dell’incarico nel caso in cui nei confronti del
dirigente responsabile della prevenzione siano avviati procedimenti disciplinari o penali per condotte corruttive
(art. 16, comma 1, lett. | quater D.Lgs. n. 165 del 2001).
Il RPCT, secondo quanto indicato nel PNA, e il “punto di riferimento fondamentale interno ad ogni
amministrazione” per I'attuazione della legge anticorruzione e allo stesso competono i seguenti compiti e poteri:
a. comunicare all’ANAC il proprio nominativo, secondo le modalita indicate nel PNA, ossia registrandosi e
accreditandosi nella apposita piattaforma online del sito internet dell'Autorita; al riguardo si precisa che il
RPCT della Camera di Cagliari-Oristano ha tempestivamente provveduto alla suddetta registrazione e
accreditamento;
b. elaborare una proposta di piano della prevenzione (sotto-sezione del PIAO) idonea ed efficace per la Camera
di commercio di Cagliari-Oristano, da sottoporre poi alla Giunta camerale per la sua adozione;

c. trasmettere il Piano cosi adottato all’ANAC, secondo le indicazioni del PNA, tramite I'utilizzo della piattaforma
sopra descritta;

d. pubblicare il Piano:

- sul sito internet della Camera nell’apposita Sezione di Amministrazione Trasparente, al seguente link:
https://www.caor.camcom.it/amministrazione-trasparente/disposizioni-generali/piano-triennale-per-la-
prevenzione-della-corruzione;

- sul “Portale PIAO” all’indirizzo http://piao.dfp.gov.it, in attuazione dell’art. 13, c. 1, Decreto n. 132/2022
della Presidenza del Consiglio dei Ministri - Dipartimento della Funzione Pubblica;

e. definire procedure appropriate per selezionare e formare i dipendenti destinati ad operare in settori
particolarmente esposti alla corruzione (art. 1, comma 8, L. 190/2012);

f. verificare I'efficace attuazione del Piano e della sua idoneita (art. 1, comma 10 lett. a L. 190/2012) e segnalare
all'organo di indirizzo e all'organismo indipendente di valutazione le disfunzioni inerenti all'attuazione delle
misure in materia di prevenzione della corruzione e di trasparenza (art. 1, comma 7, L. 190/2012);

g. indicare agli uffici competenti all'esercizio dell'azione disciplinare i nominativi dei dipendenti che non hanno

attuato correttamente le misure in materia di prevenzione della corruzione e di trasparenza (art. 1, comma 7,
L. 190/2012);

h. proporre modifiche al Piano in caso di accertamento di significative violazioni o di mutamenti
dell’organizzazione (art. 1, comma 10, lett. a, L. 190/2012);

i. verificare, d’intesa con i dirigenti e i responsabili delle strutture e servizi camerali competenti, 'effettiva
rotazione degli incarichi negli uffici preposti allo svolgimento delle attivita nel cui ambito e piu elevato il rischio
che siano commessi reati di corruzione (art. 1, comma 10, lett. b, L. 190/2012);
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individuare il personale da inserire nei percorsi di formazione sui temi dell’etica e della legalita (art. 1, comma
10, lett. c, L. 190/2012);

m. redigere e pubblicare, entro il 15 dicembre di ogni anno, sul sito web della Camera, una relazione recante i

risultati dell’attivita e redatta secondo lo schema e le indicazioni

fornite dianno in anno dall’ANAC (art. 1, comma 14, L. 190/2012), da trasmettere all'Organismo indipendente

di valutazione (OIV) e all’organo di indirizzo politico;

n.

assicurare i compiti previsti dal D.Lgs. n. 39/2013 in ordine alla vigilanza sul rispetto delle norme in materia
di inconferibilita e incompatibilita;

assicurare i compiti previsti dal D.P.R. n. 62/2013 recante il Codice di comportamento dei dipendenti pubblici,
a norma dell'articolo 54 del D.Lgs. n. 165/2001;

svolgere, per la trasparenza, un'attivita di controllo sull'adempimento da parte dell'amministrazione degli
obblighi di pubblicazione previsti dalla normativa vigente, assicurando la completezza, la chiarezza e
I'aggiornamento delle informazioni pubblicate, nonché segnalando all'organo di indirizzo politico, all'OlV,
all’ANAC, e, nei casi piu gravi, all'ufficio di disciplina i casi di mancato o ritardato adempimento degli obblighi
di pubblicazione (art. 43, d.lgs. 33/2013);

occuparsi dei casi di riesame dell’accesso civico, atteso che dySl 0l & di diniego totale o parziale dell'accesso
o di mancata risposta entro il termine indicato al comma 6, il richiedente puo presentare richiesta di riesame
al responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza, che decide con provvedimento
Y2001 21 Syl if dSIY lyS R @Syl F2lyi€ (art. 5, c. 7, D.Lgs. n. 33/2013);

effettuare la segnalazione all’ Ufficio di disciplina di cui all’art. 43, c. 5, del D.Lgs. n. 33/2013, nel caso in cui la

richiesta di accesso civico riguardi dati, informazioni o documenti oggetto di pubblicazione obbligatoria (art.
5, c. 10, D.Lgs. n. 33/2013);

gestire le segnalazioni di operazioni sospette ai fini di prevenzione e contrasto al riciclaggio alla luce di quanto
disposto dal decreto del Ministero dell’interno del 25 settembre 2015 «Determinazione degli indicatori di
Fy2YHE [ FlyS R 350211 0S flyREIRIETIZ2YS R 213 Ti2yh 4231305 R 00t 332 S R Ty il Y Syfli2 Rt
terrorismo da parte degli uffici della pubblica amministrazione» che, all’art. 6, comma 5, prevede che nelle
amministrazioni indicate all’art. 1, lett. h) del decreto, la persona individuata come “gestore” delle
segnalazioni di operazioni sospette pud coincidere con il RPCT, in una logica di continuita esistente fra i presidi
anticorruzione e antiriciclaggio e I'utilita delle misure di prevenzione del riciclaggio a fini di contrasto della
corruzione.

A sua volta, il RPCT dovra tener conto dei risultati emersi nella Relazione sulla performance al fine di effettuare:

- un’analisi per comprendere le ragioni/cause che hanno determinato scostamenti rispetto agli obiettivi
strategici programmati in materia di prevenzione della corruzione;

- individuare le misure correttive - in coordinamento con i dirigenti e responsabili di servizio/struttura, in
base alle funzioniloro attribuite nella materia della prevenzione della corruzione dal D.Lgs. n. 165/2001,
con i referenti del RPCT, ove previsti, e in generale con tutti i soggetti che partecipano alla gestione del
rischio - al fine di utilizzarle per implementare/migliorare la strategia di prevenzione della corruzione.

In capo al RPCT, inoltre, incombono le seguenti responsabilita sancite dalla Legge n. 190/2012 (art. 1, commi 12,
13 e 14):

1. in caso di commissione, all'interno dell'amministrazione, di un reato di corruzione accertato con sentenza
passata in giudicato, il RPCT risponde ai sensi dell'articolo 21 del D.Lgs. n. 165/2001, nonché sul piano
disciplinare, oltre che per il danno erariale e all'immagine della pubblica amministrazione, salvo che provi
tutte le seguenti circostanze:

- di avere predisposto, prima della commissione del fatto, il Piano e di aver osservato le prescrizioni
di cui ai commi 9 e 10 dell’art. 1 della L. n. 190/2012;

- di aver vigilato sul funzionamento e sull'osservanza del Piano, secondo quanto sara
successivamente meglio esplicitato.

La sanzione disciplinare a carico del RPCT non puo essere inferiore alla sospensione dal servizio con
privazione della retribuzione da un minimo di un mese ad un massimo di sei mesi;

2. in caso di ripetute violazioni delle misure di prevenzione previste dal Piano, il RPCT risponde ai sensi
dell'articolo 21 del D.L.gs. n. 165/2001, nonché, per omesso controllo, sul piano disciplinare, salvo che
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provi di avere comunicato agli uffici le misure da adottare e le relative modalita e di avere vigilato
sull'osservanza del Piano. La violazione, da parte dei dipendenti dell'amministrazione, delle misure di
prevenzione previste dal Piano costituisce illecito disciplinare.

Il RPCT, ai sensi dell’art. 46 del d.Igs. n. 33 del 2013, & responsabile, sempre che I'inadempimento non sia “dipeso
da causa a lui non imputabile”, per la violazione dei seguenti obblighi di trasparenza:

a. obblighi di pubblicazione previsti dalla normativa vigente;

b. rifiuto, differimento e limitazione dell’accesso civico al di fuori delle ipotesi previste dall'articolo 5-bis,
dello stesso D.Lgs. n. 33/2013.

Operativamente il RPCT cura, ove richiesto dagli organi camerali o dall’OlV, un’azione di reporting semestrale,
avente ad oggetto le azioni intraprese e lo stato di avanzamento degli obiettivi.

Inoltre, per 'adempimento dei compiti a lui assegnati dalla legge, il RPCT puo in ogni momento:

- verificare e chiedere delucidazioni per iscritto e verbalmente a tutti i dipendenti su comportamenti che
possono integrare anche solo potenzialmente corruzione e illegalita;

- richiedere ai dipendenti che hanno istruito un procedimento di fornire motivazioni per iscritto circa le
circostanze di fatto e di diritto che sottendono all’adozione del provvedimento finale;

- effettuare, tramite 'ausilio di soggetti interni competenti per settore, ispezioni e verifiche presso ciascun
ufficio al fine di procedere al controllo del rispetto delle condizioni di correttezza e legittimita dei procedimenti
in corso o gia conclusi.

L’ANAC, con la menzionata delibera n. 840 del 2 ottobre 2018, ha fornito, in merito al ruolo e ai poteri del RPCT,
particolari indicazioni sui suoi poteri di verifica, controllo e istruttori.

Ordinariamente il Segretario Generale provvede al coinvolgimento e alla responsabilizzazione di tutta la
Dirigenza. Ciascun dirigente, infatti, per la propria area di competenza, in materia di anticorruzione, & tenuto a
svolgere attivita informativa nei confronti del RPCT, degli eventuali referenti e dell’autorita giudiziaria, a
partecipare al processo di gestione del rischio, a proporre le misure di prevenzione, ad assicurare I'osservanza
del Codice di comportamento e a verificare le ipotesi di violazione, ad adottare le misure gestionali e, comunque,
a osservare le previsioni contenute nella sezione del Piano. A seguito dell’espletamento del concorso pubblico
indetto dalla Camera per n. 1 unita di personale di qualifica dirigenziale, a tempo indeterminato e pieno, il
Segretario Generale € affiancato da due dirigenti con decorrenza 1° settembre e 1° novembre 2023, responsabili
rispettivamente dell’Area Servizi di Supporto e Area Anagrafe, Promozione economica e Regolazione del
mercato. Tale articolazione & al momento ritenuta idonea ad assicurare all’azione camerale il conseguimento dei
migliori risultati, sotto il profilo dell’efficienza e dell’efficacia, a favore del sistema delle imprese e dei
consumatori, e a garantire, allo stesso tempo, una migliore valorizzazione delle competenze professionali delle
risorse umane disponibili.

Il presidio degli aspetti disciplinari dell’anticorruzione e affidato all’Ufficio procedimenti disciplinari (U.P.D.),
tenuto a svolgere i procedimenti disciplinari di competenza e a effettuare le comunicazioni obbligatorie nei
confronti dell’autorita giudiziaria. Trattandosi della struttura che opera costantemente in relazione al Codice di
comportamento, & competente altresi a proporne gli eventuali relativi aggiornamenti.

Al tal riguardo, I'art. 10 del Codice di comportamento vigente presso I'amministrazione prevede lo specifico
dovere gravante su tutti i soggetti tenuti a rispettarlo di collaborare attivamente con il RPCT, dovere la cui
violazione deve essere ritenuta particolarmente grave in sede di responsabilita disciplinare.

In accordo con l'orientamento espresso nel PNA, che ha tenuto conto della posizione assunta, sul punto, dal
Garante per la protezione dei dati personali (nella FAQ n. 7), presso la Camera di commercio di Cagliari-Oristano,
la figura del RPCT non coincide, per quanto possibile, con il Responsabile della Protezione dati (RPD) di cui alla
vigente disciplina in materia di Privacy (Regolamento UE 2016/679 e Codice Privacy, D.Lgs. n. 196/2003, come
modificato dal D.Lgs. n. 101/2018).

Al contrario, il RPTC, dott. Cristiano Erriu, & stato anche nominato, come consentito dal PNA, Responsabile
dell’Anagrafe per la Stazione Appaltante (RASA), preposto all’iscrizione e all’aggiornamento dei dati da inserire
nell’Anagrafe Unica delle Stazioni Appaltanti (AUSA), piattaforma attiva nel sito internet dell’ANAC.

Dal sopra delineato quadro emerge la numerosita dei soggetti che, nell’ente, unitamente al RPCT, hanno il dovere
di operare correttamente in tema d’integrita e di rispettare il dettato normativo.

Nelle modifiche apportate dal D.Lgs. n. 97/2016 risulta evidente I'intento di rafforzare i poteri di interlocuzione
e di controllo del RPCT nei confronti di tutta la struttura. Emerge piu chiaramente che il RPCT deve avere la
possibilita di incidere effettivamente all’'interno dell’amministrazione o dell’ente e che alla responsabilita del
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RPCT si affiancano con maggiore decisione quelle dei soggetti che, in base alla programmazione della sezione
Anticorruzione e trasparenza, sono responsabili dell’attuazione delle misure di prevenzione. Un modello a rete,
quindi, in cui il RPCT possa effettivamente esercitare poteri di programmazione, impulso e coordinamento e la
cui funzionalita dipende dal coinvolgimento e dalla responsabilizzazione di tutti coloro che, a vario titolo,
partecipano all’adozione e all’attuazione delle misure di prevenzione.

Dal D.Lgs. n. 97/2016 risulta anche l'intento di creare maggiore comunicazione tra le attivita del RPCT e in
particolare con quelle dell’OlV al fine di sviluppare una sinergia tra gli obiettivi di performance organizzativa e
I'attuazione delle misure di prevenzione. In tal senso, si prevede, da un lato, la facolta all’OIV di richiedere al
RPCT informazioni e documenti necessari per lo svolgimento dell’attivita di controllo di sua competenza (art. 41,
c. 1, lett. h), D.Lgs. n. 97/2016) e dall’altro lato, si prevede che la relazione annuale del RPCT, recante i risultati
dell’attivita svolta, da pubblicare nel sito web dell’amministrazione, venga trasmessa, oltre che all’'organo di
indirizzo dell’amministrazione, anche all’OIV (art. 41, c. 1, lett. 1), D.Lgs. n. 97/2016).

In conclusione, accanto alla posizione di rilievo ricoperta dal RPCT nel sistema di gestione del rischio corruttivo,
con particolare riferimento al suo importante compito di coordinamento dell'intero processo come sopra
evidenziato, si collocano altri attori i cui contributi attivi devono essere garantiti all’interno dell’organizzazione,
allo scopo di sottolineare e ribadire che il ruolo principale assegnato al RPCT non deve in nessun caso essere
interpretato come un pretesto di deresponsabilizzazione degli altri soggetti, in merito allo svolgimento del
processo di gestione del rischio.

Al riguardo la Camera ritiene di poter aderire, anche con le opportune integrazioni, alle indicazioni fornite sul
punto dal PNA, in base alle quali:

1) 'organo di indirizzo deve:

- valorizzare, in sede di formulazione degli indirizzi e delle strategie dell’amministrazione, lo sviluppo e la
realizzazione di un efficace processo di gestione del rischio di corruzione;

- tenere conto, in sede di nomina del RPCT, delle competenze e della autorevolezza necessarie al corretto
svolgimento delle funzioni a esso assegnate e adoperarsi affinché le stesse siano sviluppate nel tempo;

- creare le condizioni per favorire I'indipendenza e I'autonomia del RPCT nello svolgimento della sua attivita
senza pressioni che possono condizionarne le valutazioni;

- assicurare al RPCT un supporto concreto, garantendo la disponibilita di risorse umane e digitali adeguate,
al fine di favorire il corretto svolgimento delle sue funzioni;

- promuovere una cultura della valutazione del rischio all'interno dell’organizzazione, incentivando
I’attuazione di percorsi formativi e di sensibilizzazione relativi all’etica pubblica che coinvolgano I'intero
personale;

2) i dirigenti e i responsabili delle unita organizzative devono:

- valorizzare la realizzazione di un efficace processo di gestione del rischio di corruzione in sede di
formulazione degli obiettivi delle proprie unita organizzative;

- partecipare attivamente al processo di gestione del rischio, coordinandosi opportunamente con il RPCT, e
fornendo i dati e le informazioni necessarie per realizzare |’analisi del contesto, la valutazione, il
trattamento del rischio e il monitoraggio delle misure;

- curare lo sviluppo delle proprie competenze in materia di gestione del rischio di corruzione e promuovere
la formazione in materia dei dipendenti assegnati ai propri uffici, nonché la diffusione di una cultura
organizzativa basata sull’integrita;

- assumersi la responsabilita dell’attuazione delle misure di propria competenza programmate nel Piano e
operare in maniera tale da creare le condizioni che consentano I'efficace attuazione delle stesse da parte
del loro personale (ad esempio, contribuendo con proposte di misure specifiche che tengano conto dei
principi guida indicati nel PNA e, in particolare, dei principi di selettivita, effettivita, prevalenza della
sostanza sulla forma);

- tener conto, in sede di valutazione delle performance, del reale contributo apportato dai dipendenti
all’attuazione del processo di gestione del rischio e del loro grado di collaborazione con il RPCT;

3) I'Organismo Indipendente di Valutazione deve:

- offrire, nell’ambito delle proprie competenze specifiche, un supporto metodologico al RPCT e agli altri
attori, con riferimento alla corretta attuazione del processo di gestione del rischio corruttivo;
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- fornire, qualora disponibili, dati e informazioni utili all’analisi del contesto (inclusa la rilevazione dei
processi), alla valutazione e al trattamento dei rischi;

- favorire I'integrazione metodologica tra il ciclo di gestione della performance e il ciclo di gestione del
rischio corruttivo e verificare la coerenza tra obiettivi di contrasto a rischio corruttivo e di trasparenza
inseriti nella sezione anticorruzione e in quella dedicata alla performance del Piano, valutando anche
I'adeguatezza dei relativi indicatori;

- verificare le segnalazioni ricevute su eventuali disfunzioni inerenti all’attuazione delle misure e i contenuti
della Relazione annuale del RPCT e la coerenza degli stessi in rapporto agli obiettivi strategici di
prevenzione della corruzione e trasparenza definiti nella sezione dedicata del Piano e agli altri obiettivi
individuati nelle altre sezioni. Nell’ambito di tale attivita I'OIV si confronta sia con il RPCT - cui ha la
possibilita di chiedere informazioni e documenti che ritiene necessari — che con i responsabili di
struttura/servizio, anche attraverso lo svolgimento di audizioni. Qualora dall’analisi emergano delle
criticita e/o la difficolta di verificare la coerenza tra gli obiettivi strategici e le misure di prevenzione della
corruzione con quanto illustrato nella Relazione stessa, I’OIV puo suggerire rimedi e aggiustamenti da
implementare per eliminare le criticita ravvisate, in termini di effettivita e efficacia della strategia di
prevenzione.

Inoltre, I'OIV svolge le funzioni proprie in tema di accountability e trasparenza, rinnovate dal legislatore con
I'introduzione del comma 8 bis nell’articolo unico della legge anticorruzione (L. n. 190/2012) a opera del
decreto FOIA (art. 41), e svolge una specifica funzione in tema di Codice di comportamento, atteso che ai
sensi dell’art. 54 comma 5 del d.Igs. n. 165/2001 deve rilasciare un parere obbligatorio sullo stesso e, ai sensi
del comma 6 del medesimo articolo, € tenuto a supervisionare sulla sua applicazione, con particolare
attenzione al dirigente di vertice in relazione alla formulazione della proposta per la sua valutazione annuale,
secondo anche quanto indicato nella delibera ANAC n. 75/2013;

4) i dipendenti e i collaboratori dell’ente devono:

- partecipare attivamente al processo di gestione del rischio e, in particolare, all'attuazione delle misure di
prevenzione programmate nel Piano;

- fornire tempestivamente al RPCT i dati rilevanti di cui sono a disposizione, utili ai fini della corretta
attuazione del processo di gestione del rischio;

- osservare le misure della presente sezione Rischi corruttivi e trasparenza e il Codice di comportamento;
- segnalare le situazioni di illecito, tutelati dagli opportuni strumenti di garanzia.

Il coinvolgimento di tutto il personale in servizio (ivi compresi anche gli eventuali collaboratori a tempo
determinato o i collaboratori esterni) & decisivo per la qualita del Piano e delle relative misure, cosi come
un’ampia condivisione dell’obiettivo di fondo della lotta alla corruzione e dei valori che sono alla base del Codice
di comportamento dell’amministrazione.

La figura di primo piano del RPCT pu0 essere coadiuvata da una rete di soggetti Referenti per la prevenzione,
individuati dal RPCT, e nominati, con propria disposizione organizzativa nell’ambito dei poteri del privato datore
di lavoro, dal Segretario Generale che, in tal caso, informa la Giunta affinché esprima il suo gradimento.

COINVOLGIMENTO DEGLI STAKEHOLDER

Per evitare che il contrasto alla corruzione si riduca a un mero adempimento burocratico & essenziale che il
processo di redazione del Piano coinvolga tutti i soggetti interessati e in particolare gli organi di indirizzo. Al
riguardo, sono stati coinvolti tutti gli stakeholder interni ed esterni del’amministrazione e I'organo di indirizzo
politico, atteso che questo, oltre a essere competente all’approvazione del documento, deve assicurare lo stretto
legame tra tutti gli atti di programmazione dell’ente. L'inizio dell’attivita di aggiornamento del processo di
elaborazione del presente Piano é stato comunicato, tramite pubblico avviso sul sito istituzionale della Camera
del 28 dicembre 2023, con contestuale invito a tutti gli stakeholder a presentare eventuali osservazioni/contributi
per la predisposizione del Piano, precisando nell’avviso stesso che ogni eventuale osservazione o modifica possa
essere proposta anche dopo I'approvazione del Piano.

Inoltre, lo stesso invito e stato rivolto a:

- tutti i componenti del Consiglio camerale, del Collegio dei Revisori dei Conti e all’OIV (nota prot. n.
0036391 del 28 dicembre 2023);

- Associazioni di categoria (nota prot. n. 0036392 del 28 dicembre 2023).

Si rileva che nessuna proposta o osservazione & pervenuta alla Camera.
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LA PROCEDURA DI ELABORAZIONE

Nel predisporre il Piano da sottoporre all’approvazione della Giunta camerale il RPCT deve tener conto delle
valutazioni espresse da lui stesso nella Relazione sull’attuazione del Piano dell’anno precedente, in modo tale da
introdurre ogni utile accorgimento e correttivo.

Il Piano rispetta il seguente iter procedurale:

1. elaborazione, secondo lo schema e le indicazioni fornite di anno in anno dall’ANAC, della Relazione annuale
del RPCT relativa alla attuazione del Piano dell’anno precedente, e sua pubblicazione nel sito internet sezione
Amministrazione Trasparente, con conseguente comunicazione all’OlV e ai componenti del Consiglio;

2. utilizzo, per la predetta elaborazione, della Piattaforma ANAC, che genera, la Relazione sulla base dei dati
caricati relativi al Piano dell’anno precedente;

3. pubblicazione di apposito avviso di avvio della procedura di aggiornamento del Piano, rivolto agli utenti
camerali e notificato via pec, al fine del loro coinvolgimento e partecipazione, agli organi camerali, ossia
Consiglio, OIV e Collegio dei Revisori, e alle associazioni di categoria;

4. comunicazione dell’avvio della procedura a tutti i dipendenti, con particolare riferimento ai titolari degli uffici
di diretta collaborazione degli organi camerali, in quanto svolgono sia fondamentali compiti di supporto
conoscitivo e di predisposizione degli schemi di atti, sia compiti di coordinamento e di interpretazione degli
atti di indirizzo emanati nei confronti degli stessi organi, e rivestono, dunque, un ruolo chiave per il successo
delle politiche di prevenzione della corruzione;

5. analisi delle eventuali proposte pervenute e predisposizione del Piano anche sulla base dell’eventuale
provvedimento di carattere generale adottato dal Consiglio sul contenuto del Piano;

6. approvazione del Piano con deliberazione della Giunta Camerale.

In questo modo I'organo esecutivo e il suo vertice (Presidente) ha pil occasioni di esaminare e condividere il
contenuto del Piano, e il RPCT, che deve partecipare alla riunione dell’organo di indirizzo, sia in sede di prima
valutazione che in sede di approvazione, deve illustrarne adeguatamente i contenuti e le implicazioni attuative.

La Relazione del RPCT della Camera di commercio di Cagliari-Oristano per I'anno 2023 é stata pubblicata nel sito
camerale nella sezione Amministrazione Trasparente al link:  https://www.caor.camcom.it/amministrazione-
trasparente/altri-contenuti/prevenzione-della-corruzione/relazione-del-responsabile-della-prevenzione-della-
corruzione e, ai sensi dell’art. 1, comma 14, L. 190/2012, & stata trasmessa all’OIV e ai componenti del
Consiglio e della Giunta Camerale.

Nel corso dell'anno di riferimento del Piano non sono pervenute segnalazioni per eventi corruttivi. Si ritiene che
la messa in atto del processo di gestione del rischio abbia generato, dentro |'organizzazione, i seguenti effetti
positivi:

- consapevolezza del fenomeno corruttivo nella sua accezione pilt ampia di maladministration in
considerazione del costante coinvolgimento dell'intera struttura amministrativa sia in fase di redazione e
sia pure nella successiva fase attuativa di predisposizione di specifiche istruzioni mediante disposizioni
dirigenziali, oltre che per i percorsi formativi programmati;

- capacita di individuare e fare emergere situazioni di rischio corruttivo e di intervenire con adeguati rimedi
in ragione della sensibilizzazione continua perseguita dall'ente;

- miglioramento della credibilita e dell'immagine dell'Ente.

Si ritiene, inoltre, che lo stato di attuazione della sezione Anticorruzione e Trasparenza del PIAO, definito
attraverso una valutazione sintetica del livello effettivo di attuazione del Piano e delle misure in esso contenute,
sia complessivamente idoneo. L’Ente, grazie anche alle sue ridotte dimensioni, attua costantemente le misure di
prevenzione, gia in gran parte regolamentate nello stesso Piano e a prescindere dalla adozione di appositi
regolamenti, nonostante il disallineamento nel rapporto tra la dotazione organica e la mole di adempimenti
amministrativi previsti, compresi quelli dettati dalla normativa in materia di Privacy.

La misura della rotazione ordinaria a cui la Camera faceva ricorso, individuando criteri attuativi generali, veniva
programmata mediante modalita che contemperavano le esigenze dettate dalla legge con quelle dirette a
garantire il buon andamento dell’amministrazione e, dunque, I'Ente procedeva alla sua attuazione
compatibilmente alle esigenze organizzative e alle risorse umane disponibili, in modo da non determinare
inefficienze e malfunzionamenti. Difatti la carenza di personale dell’Ente non ha permesso nel 2022 I'attuazione
della misura generale di rotazione ordinaria del personale, ma € importante rilevare che il Segretario Generale
che ricopriva l'incarico di RPCT dal 1° luglio 2022 é andato in quiescenza e I'ente camerale ha proceduto alla
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nomina del RPCT nella persona del nuovo Segretario Generale, attuando di fatto un avvicendamento (rotazione)
della figura di vertice.

Nell’anno riferimento della sezione Anticorruzione e Trasparenza del PIAO in esame e proseguito il processo di
riorganizzazione a seguito della conclusione delle procedure di selezione pubblica per I'assunzione a tempo pieno
e indeterminato delle figure di Dirigente, Collaboratore amministrativo-contabile, Collaboratore tecnico,
Operatore amministrativo-contabile.

Inoltre, si sono concluse le procedure di progressione verticale di n. 2 unita, da Operatori a Operatori esperti e
di n. 3 unita da Istruttori a Funzionari, riservate ai dipendenti camerali e le procedure per |'acquisizione din. 5
unita di categoria C (ora lIstruttori), con decorrenza 1° dicembre 2023, a seguito dello scorrimento della
graduatoria approvata con determinazione del Segretario generale n. 173 del 14 dicembre 2021.

La strategia di prevenzione della corruzione, con particolare riferimento alle misure previste nel Piano e attuate
e anche il frutto di un attento studio di Unioncamere nazionale che ha fornito apposite Linee Guida a tutto il
sistema camerale, al fine di assicurare un elevato grado di omogeneita tra le diverse Camere.

Le predette osservazioni, pur rispecchiando le criticita da affrontare nell’azione di prevenzione alla corruzione,
non incidono marcatamente sull'impianto di prevenzione che la Camera adotta nel rispetto delle previsioni
legislative.

AREE DI RISCHIO: METODOLOGIA

La “gestione del rischio corruzione € il processo con il quale si misura il rischio e successivamente si sviluppano
le azioni, al fine di ridurre le probabilita che lo stesso rischio si verifichi.

Attraverso la gestione del rischio si pianificano le azioni proprie del processo, che richiede I'attivazione di
meccanismi di consultazione con il personale dedicato, con il coinvolgimento attivo dei referenti che presidiano
i diversi ambiti di attivita.

Le fasi principali della attivita di gestione del rischio sono:

1. mappatura dei processi, fasi e attivita relativi alla gestione caratteristica della Camera;

2. valutazione del rischio per ciascun processo, fase e/o attivita;

3. trattamento del rischio;

4. monitoraggio.

Mappatura dei processi, fasi e attivita relativi alla gestione caratteristica della Camera.

La mappatura dei processi rappresenta “fll- 4L3iii2 0Syll-tS § LIGHY LA yisS RSt yI- tian RSt 02yiSal2 tylSly2é
Infatti, e attivita propedeutica rispetto alla valutazione del rischio in quanto grazie ad essa & possibile individuare
le cosiddette “aree di rischio” e consiste nell’'individuazione dei processi maggiormente critici dal punto di vista
della gestione dell’integrita; deve essere effettuata per le Aree di rischio individuate dalla normativa e dal P.N.A.:
(A) Acquisizione e progressione del personale; B) Contratti pubblici - Affidamento di lavori, servizi e forniture; C)
Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari privi di effetto economico diretto ed immediato per
il destinatario; D) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari con effetto economico diretto ed
immediato per il destinatario). Le 4 Aree si articolano in Sotto-Aree (fino all’aggiornamento del P.N.A. —2019) e
queste, a loro volta, in Processi, fasi e attivita. Oltre alle 4 Aree obbligatorie, sono state individuate Aree generali
per espandere e approfondire il contenuto della sezione del Piano ed Aree specifiche dell’Ente. La mappatura di
tutti i processi della Camera & consultabile nel sito istituzionale dell’lEnte Mappatura dei procedimenti
amministrativi

Nel procedere alla mappatura, la Camera di commercio:

1) ha tenuto nello sfondo, quale favorevole piano di riferimento sul quale radicare il proprio autonomo
censimento, e per uniformita al sistema camerale, la mappatura elaborata da Unioncamere.

Al riguardo, appare opportuno precisare che i processi camerali si sviluppano nelle seguenti tipologie di attivita:

- attivita amministrative: tenuta di albi, elenchi, ruoli, nei quali vengono registrati e certificati i principali eventi
che caratterizzano la vita di ogni impresa;

- attivita promozionali: sostegno alle imprese e allo sviluppo dell'economia locale;

- attivita di monitoraggio, studio, analisi dei dati sull'economia locale: fornire un'informazione necessaria a una
migliore conoscenza della realta socio-economica da parte delle imprese e per le imprese;

- attivita di regolazione del mercato: promuovere e aumentare la trasparenza, la certezza e I'equita delle
relazioni economiche tra imprese e tra imprese e cittadini.
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Le attivita camerali sono principalmente autofinanziate mediante: il diritto annuale pagato dalle imprese per
I'iscrizione al Registro Imprese; i diritti di segreteria pagati per le certificazioni e le iscrizioni ad albi, registri e
ruoli; i proventi derivanti dalla gestione di attivita e prestazione servizi; i contributi dello Stato o della Regione
previsti in relazione alle funzioni delegate alle Camere.

Nella Relazione Previsionale e Programmatica, sono previsti specifici obiettivi strategici che si traducono poi in
obiettivi operativi, tendenzialmente annuali, per il cui raggiungimento la struttura amministrativa deve attuare
specifiche attivita amministrative da compiere secondo precise tempistiche.

La presente sezione Anticorruzione e trasparenza si integra trasversalmente, all’interno del PIAO, con la sezione
della Performance, in quanto le misure da attuare e le attivita da svolgere saranno inserite nella sezione della
Performance 2023 come obiettivi generali assegnati alle strutture camerali.

Con il presente Piano la Camera impone a tutte le strutture organizzative la promozione di sempre maggiori
livelli di attenzione verso atti e comportamenti illegittimi, e altresi, in via trasversale, I'innalzamento del livello di
trasparenza da raggiungere per ogni processo avviato, favorendo la formazione del personale nella materia e il
monitoraggio sulla formazione erogata.

2) ha inoltre tenuto conto degli esiti raggiunti dalle attivita di ricognizione delle attivita camerali sviluppate in
occasione della attuazione del Decreto “trasparenza” (D.Lgs. n. 33/2013), con particolare riferimento all’obbligo
di pubblicazione avente a oggetto la mappatura di tutte le tipologie di procedimenti relativa all’attivita svolta
dall’amministrazione, comprendendo tuttii processi gestiti dall’ente, tra i quali sono compresi quelli riconducibili
alle Aree di Rischio Generali per tutte le Amministrazioni individuate dal PNA.

In via sintetica, i processi a rischio sono stati raggruppati nelle seguenti Aree:

Aree a rischio

N. | Tipo Area Questo elenco é collegato ai fogli "SR" per I'analisi e valutazione del rischio Grado di rischio Valore di rischio

1 | AREE GENERALI A) Acquisizione e gestione del personale

2 | AREE GENERALI B) Contratti pubblici

3 | AREE GENERALI C) Provvgdlmentl amp!lat|V| dglla sfer.a glur|fjlca d§| destinatari privi di effetto
economico diretto ed immediato per il destinatario

4 | AREE GENERALI D) PI’OVV.edIrTTentI amp}llatlw c{ella sfer.a glurlfilca d?l destinatari con effetto
economico diretto ed immediato per il destinatario

5 E) Area sorveglianza e controlli

6 F) Risoluzione delle controversie

7 | AREE GENERALI G) Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio

8 AREE GENERALI H) Incarichi e nomine

9 | AREE GENERALI 1) Affari legali e contenzioso

10 L) Gestione rapporti con societa partecipate

1 M) Governance e Compliance (Pianificazione, programmazione e controllo,
audit, anticorruzione, trasparenza, gestione e valutazione delle performance...)

12 N) Promozione e sviluppo dei servizi camerali

13 0)

14 P)

15 Q)

16 R)

17 S)

18 T)

Valutazione del rischio.

La valutazione del rischio consente di individuare le misure specifiche e piu efficaci di trattamento, ossia le azioni
di risposta piu appropriate e indicate per prevenire i rischi e, allo stesso tempo, consente di individuare le attivita
dei processi/procedimenti su cui concentrare maggiormente I'attenzione. Deve essere effettuata per ciascun
processo, fase e/o attivita e comprende:

e |'identificazione del rischio (ricerca, individuazione e descrizione del rischio), mediante consultazione e
confronto dei soggetti coinvolti, analizzando i precedenti giudiziali, etc.;

e [|’identificazione dei fattori abilitanti;

e [|'analisi del rischio;

e |adefinizione di un giudizio sintetico e della motivazione ad esso legata per decidere le priorita di trattamento.
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Identificazione del rischio

La Camera procede all’identificazione degli eventi rischiosi con I'obiettivo di individuare quei comportamenti o
fatti che possono verificarsi in relazione ai processi, fasi e/o attivita di pertinenza dell’amministrazione, tramite
cui si concretizza il fenomeno corruttivo. Considerato che tale fase del ciclo anti corruttivo & particolarmente
cruciale poiché un evento rischioso non identificato non potra essere gestito e la mancata individuazione
potrebbe compromettere I'attuazione di una strategia efficace di prevenzione della corruzione, la Camera
identifica i rischi che ipoteticamente potrebbero verificarsi.

Il livello minimo di analisi per I'identificazione dei rischi e rappresentato dal processo. Infatti, non appare
opportuno adottare come unita minima di analisi le Aree di Rischio Generali in quanto esse costituiscono una
categoria eccessivamente sintetica e poco funzionale allo scopo. In una logica di miglioramento continuo, al
contrario, la Camera si pone I'obiettivo di passare dal livello minimo di analisi (per processo) al livello via via piu
dettagliato (per fasi e attivita). Per ogni processo rilevato nella mappatura, come aggregato nelle rispettive Aree
di rischio specifiche, dunque, sono stati identificati gli eventi rischiosi che possono manifestarsi anche solo
ipoteticamente presso I'Ente.

Concorrono all’'individuazione degli eventi rischiosi, insieme alla mappatura dei processi, le analisi di eventuali
casi giudiziari e di altri episodi di corruzione o cattiva gestione accaduti in passato nell’amministrazione o in
amministrazioni dello stesso settore di appartenenza; incontri (o altre forme di interazione) con i responsabili
degli uffici; incontri (o altre forme di interazione) con i portatori di interesse esterni, con particolare riferimento
alle associazioni impegnate sul territorio nella promozione della legalita, alle associazioni di categoria e
imprenditoriali; aree di rischio gia identificate da amministrazioni similari per tipologia e complessita
organizzativa.

Identificazione dei fattori abilitanti

| cosiddetti fattori abilitanti della corruzione non si identificano necessariamente con la causa da cui scaturisce
I’evento, ma piuttosto con gli elementi del contesto in cui I'ente opera che agevolano il verificarsi di
comportamenti o fatti di corruzione.

Considerate le forme di controllo istituzionali e diffuse presenti presso I'ente con diffusione della cultura della
legalita, aspetto che ha consentito anche elevati livelli di trasparenza, la Camera individua, come fattori che
potrebbero favorire la corruzione come per esempio I'eccessiva regolamentazione e complessita o scarsa
chiarezza della normativa di riferimento, nonostante la specifica formazione assicurata ai propri dipendenti, e
nonostante i riscontrati elevati livelli di separazione tra politica e amministrazione.

La Camera di commercio vigila affinché non si manifestino al suo interno i seguenti fenomeni che considera fattori
abilitanti del rischio corruttivo:

e mancanza di misure di trattamento del rischio e/o di controlli;

® mancanza di trasparenza;

® eccessiva regolamentazione, complessita e scarsa chiarezza della normativa di riferimento;

e carenza di controlli;

e carenza di natura organuizzativa (es. eccessivi carichi di lavoro, scarsita del personale, etc.);

® esercizio prolungato ed esclusivo della responsabilita di un processo da parte di pochi o di un unico
soggetto;

e scarsa responsabilizzazione interna;
e inadeguatezza o assenza di competenze del personale addetto ai processi;

e inadeguata diffusione della cultura della legalita;

® mancata attuazione del principio di distinzione tra politica e amministrazione.
Analisi del rischio e definizione di un giudizio sintetico e della motivazione ad esso legata per decidere le
priorita di trattamento.

Il trattamento del rischio consiste nell’individuazione e valutazione delle misure che devono essere predisposte
per neutralizzare o ridurre il rischio di corruzione. A tale scopo, devono essere individuate e valutate le misure di
prevenzione, che si distinguono in “obbligatorie” e “ulteriori”: per le misure obbligatorie non sussiste alcuna
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discrezionalita da parte dell’ente, al limite I'amministrazione pud individuare il termine temporale di
implementazione, qualora la legge non disponga in tale senso: in questo caso il termine stabilito dalla sezione
Anticorruzione e trasparenza del PIAO diventa perentorio. Per le misure ulteriori occorre operare una valutazione
in relazione ai costi stimati, all'impatto sull’amministrazione, al grado di efficacia alle stesse attribuito.

A tal proposito Anac, nelle indicazioni per I'aggiornamento del Piano (Determinazione n. 12 del 28.10.2015),
precisa che le misure definite “obbligatorie” non hanno una maggiore importanza o efficacia rispetto a quelle
“ulteriori” e fa quindi un distinguo fra “misure generali” che si caratterizzano per il fatto di incidere sul sistema
complessivo della prevenzione della corruzione intervenendo in materia trasversale sull’intera amministrazione
o ente e “misure specifiche” che si caratterizzano per il fatto di incidere su problemi specifici individuati tramite
I"analisi del rischio.

La descrizione del monitoraggio e riportata nell’apposita sezione 4 del presente Piano.

La Legge 190/2012 prescrive I'obbligo di aggiornare annualmente la sezione Anticorruzione e trasparenza del
PIAO. Come € noto, uno degli elementi portanti del Piano, in base alla normativa vigente e alle indicazioni
contenute nel P.N.A., e nei suoi aggiornamenti, e rappresentato dall’analisi dei processi per I'individuazione dei
possibili rischi di maladministration e la conseguente definizione di misure di prevenzione, cioe di misure di
mitigazione del rischio: tali misure si distinguono in “generali”, perché contenute in prescrizioni normative, e
“ulteriori”, caratterizzate, invece, da una valenza organizzativa, incidenti sulla singola unita responsabile del
processo interessato o, trasversalmente, sull’intera organizzazione.

Ai fini dell’aggiornamento del Piano, il RPCT promuove un’azione di estensione e approfondimento dell’attivita
di analisi e mappatura dei rischi e dei processi in esso descritti, volta a:

e confermare, a fronte di un pil approfondito esame, i contenuti delle analisi iniziali che hanno permesso di
elaborare e approvare il Piano;

e mappare tuttii processi e individuare, se ritenuto opportuno e in logica incrementale rispetto al lavoro svolto
nelle analisi iniziali, nuove tipologie di processi, relativi rischi e fattori abilitanti;

e per ogni processo, fase o attivita, proporre/aggiornare misure obbligatorie e ulteriori;

e perogniprocesso, fase o attivita a rischio, proporre la valutazione del rischio secondo la metodologia definita
dal Piano e di seguito descritta.

Metodologia seguita nel processo di analisi dei rischi.

Le logiche legate all’utilizzo delle schede di rilevazione dei rischi di processo partono dalle indicazioni del P.N.A.
e dei suoi aggiornamenti, che prevedono di utilizzare i relativi allegati operativi per tener traccia di una serie di
variabili utili alla gestione del rischio. In particolare, le schede utilizzate per I'analisi del rischio comprendono le
Aree previste dalla normativa e quelle individuate successivamente da ANAC e dalla Camera, seguendo le proprie
specificita operative.

Le schede utilizzate per rilevare i punti salienti dell’analisi di ciascuna delle 4 Aree obbligatorie indicate
all’Allegato 2 del P.N.A. 2013, e delle Aree Specifiche hanno permesso di approfondire i seguenti aspetti:

e per ciascuna Area, processo e fase, i possibili rischi di corruzione;

e perciascunrischio, i fattori abilitanti: a) mancanza di misure di trattamento del rischio (controlli); b) mancanza
di trasparenza; c) eccessiva regolamentazione, complessita e scarsa chiarezza della normativa di riferimento;
d) esercizio prolungato ed esclusivo della responsabilita di un processo da parte di pochi o di un unico
soggetto; e) scarsa responsabilizzazione interna; f) inadeguatezza o assenza di competenze del personale
addetto ai processi; g) inadeguata diffusione della cultura della legalita; h) mancata attuazione del principio
di distinzione tra politica e amministrazione; i) carenze di natura organizzativa es. eccessivi carichi di lavoro,
scarsita di personale, scarsa condivisione del lavoro, etc.; |) carenza di controlli; altri fattori (specificati nelle
singole schede di analisi del rischio;

e per ciascun processo, fase / attivita e per ciascun rischio, le misure che servono a contrastare 'evento
rischioso;

e |e misure generali o trasversali, trattate con riferimento all’intera organizzazione o a pilu Aree della stessa;

e per ciascun processo e misura il relativo responsabile;

e |a tempistica entro la quale mettere in atto le misure per evitare il piu possibile il fenomeno rischioso.
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Proseguendo nel processo di gestione del rischio, la valutazione del rischio prende spunto dalle indicazioni del
nuovo PNA 2019 per la valutazione del grado di rischio dei propri processi. Si & deciso, quindi, di adeguare il
presente Piano alle indicazioni del PNA 2019 in merito alla Motivazione della misurazione applicata; a fianco di
ogni misurazione e fascia di giudizio si riporta quindi un elemento qualitativo di analisi che permette di
comprendere pil agevolmente il percorso logico seguito. Lo schema seguito (un esempio) e riportato di seguito:

Giudizio sintetico
(valutazione complessiva del livello di
esposizione al rischio)

Motivazione della misurazione applicata e dati a supporto

Con riferimento a tale processo, il grado di rischio risulta Medio-Alto poiché, considerati i
rischi individuati e i fattori abilitanti (mancanza di trasparenza e scarsita di controlli), si tratta
di un processo complesso, nel quale sono presenti interessi economici, elevata
discrezionalita e impatti significativi sull'immagine della Camera. La Camera adotta
opportunamente misure di trasparenza e controllo in fasi caratteristiche del processo
analizzato, seguendone le specificita delle fasi.

Medio-Alto

Le schede utilizzate per il calcolo del rischio richiamano quattro fasce di rischiosita cosi modulate sulla base
dell’esperienza sino ad oggi maturata: BASSO (da 0 a 4), MEDIO (da 4,01 a 9), MEDIO-ALTO (da 9,01 a 15), ALTO
(da 15,01 a 25).

Di seguito, il modello utilizzato:

Figura 1V Y 2R3tt2 | Redil- (2 LW il y1- 63 S g1t Thi2yS RSt la0Ki2

Giudizio sintetico
(valutazione
complessiva del livello
di esposizione al rischio)

Motivazione della
valutazione e dati
a supporto

-

Analisi «ragionata»
dell’ambiente
esterno e interno
all’'organizzazione

s
€Eoerenza logica tra analisi ragionata e Valutazione
ed elementi dell'analisi del rischio

f * qualitativa del
¢ — T S rischio
Y - g -
Processi
52 ihili Misure Indicatori r
o P:::lnbtlil' Fattori specifiche = e Responsabili
rischiosi abilitanti (obbligatorie e P (g:lllmle
ks ulteriori) target
Attivita

a) mancanza di misure di trattamento del rischio (controlli);

b) mancanza di trasparenza;

c) eccessiva regolamentazione, complessita e scarsa chiarezza della
normativa di riferimento;

d) esercizio prolungato ed esclusivo della responsabilita di un
processo da parte di pochi o di un unico soggetto;

&) scarsa responsabilizzazione interna;

f) inadeguatezza o assenza di competenze del personale addetto ai
processi;

g) inadeguata diffusione della cultura della legalita;

h) mancata attuazione del principio di distinzione tra politica e
amministrazione.
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A. misure di controllo

B. misure di trasparenza

C. misure di definizione e promozione dell’etica e di standard
di comportamento

D. misure di regolamentazione
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Allegato 2

Di seguito e rappresentato il modello di scheda adottato per I’analisi dei rischi:

Scheda rischio AREA A A) Acquisizione e gestione del personale Grado di rischio valore del rischio

MOTIVAZIONE de la valutazione del rischio:
.1

Fattarl abilitant] DBIETTVO MISURE SPECIFICHE Misura obbilgataria / Tipologla dimkura INDICATORE Target TEMPL RESPONSABILE

o attivit) mend 3 mend a tendina) |[anche con fasi ofo modalit di attuaziane, se ulteriore (seleaionare da meniia tendina ) fvalore termine per della misura
tendina) sitratta di misure particol armente. (ofu} desiderata I'attuazione delle (ze ditferente dal
camplesse) {seleaianare dal del lindicatore) Misure responsabile di processa)
mend a tendinal

Mentre le aree a rischio e le singole schede di analisi e valutazione del rischio della Camera trovano collocazione
nell’Allegato 3 - Aree e schede rischio per processi.

| criteri attraverso i quali, la Camera valuta il rischio corruttivo, definibili anche “indicatori di stima del livello di
rischio”, sono i seguenti:

1) grado di livello di interesse dei destinatari del processo in relazione alla presenza o meno di interessi, anche
economici, rilevanti e di benefici — la presenza determina un incremento del rischio;

2) grado di discrezionalita del decisore interno all’Ente: la presenza di un processo decisionale altamente
discrezionale determina un incremento del rischio rispetto a un processo decisionale altamente vincolato;

3) manifestazione di eventi corruttivi in passato nei processi/attivita esaminati: se I'attivita & stata gia oggetto
di eventi corruttivi in passato nell’lamministrazione o in altre realta simili, il rischio aumenta poiché quella
attivita ha delle caratteristiche che rendono attuabili gli eventi corruttivi;

4) opacita del processo decisionale: I'adozione di strumenti di trasparenza sostanziale, e non solo formale, riduce
il rischio;

5) livello di collaborazione del responsabile del processo o dell’attivita nella costruzione, aggiornamento e
monitoraggio del Piano: la scarsa collaborazione puo segnalare un deficit di attenzione al tema della
prevenzione della corruzione;

6) grado di attuazione delle misure di trattamento: I'attuazione delle misure di trattamento si associa a una
minore possibilita di accadimento di fatti corruttivi.

Il valore complessivo del livello di esposizione al rischio, secondo la scala di misurazione ordinale di alto-medio-

basso, € scaturito anche dall’applicazione delle seguenti indicazioni fornite dal PNA:

- “nel caso in cui, per un dato oggetto di analisi (es. processo), siano ipotizzabili pit eventi rischiosi aventi un

RGSIE2 010St2 RINE0KI2T &I 002 Y yR: RTHIIFSINY Syfi2 | £ I 208 LIGH ti2 ySit- ainy RItSaLaini2ys 02Y LiSaaidl

del rischio;

- 48 2L0ANidy? SAINS 0KS - @I fdid TizyS 02Y Libaaidl RSt 60St2 R E0Ki2 | &a200oifS | tidyhit. 2336002 R

riferimento sia la media delle valutazioni dei singoli indicatori. Anche in questo caso é necessario far prevalere il

giudizio qualitativo rispetto ad un mero calcolo matematico per poter esprimere piu correttamente il livello di

SaLAaTi2yS 02Y Libaaid2 |t Ia0Ki2 Rotidyiit. 23835002 R I yI- fiales

Se I'analisi viene svolta a livello di processo, comprende tutte le attivita, se viene svolta a livello di fase,

comprende solo le attivita alla fase interessata, se viene svolta a livello di attivita, si riferisce solo ad accadimenti

legati all’attivita stessa e non all’intera fase, né all’'intero processo.

L'Ente ha proceduto a mappare tutta I'attivita compilando la suddetta scheda per ciascuna Area di rischio

unitamente alle relative misure di prevenzione.

Pag.13di 16



Allegato 2

Tuttavia, cosi come disposto dal PNA 2022, I'Ente ha ritenuto opportuno dare maggiore attenzione ai processi
che presentano un rischio corruttivo MEDIO e ALTO. Nell’allegato 3 Aree e schede rischio per processi del Piano
vengono comunque riportate tutte le schede rischio.

Trattamento del rischio

Il trattamento del rischio & la fase volta a individuare le misure di prevenzione del rischio corruttivo, e si sostanzia
nel progettare I'attuazione di misure specifiche e puntuali per neutralizzare il rischio corruttivo e il suo fattore
abilitante o ridurne il verificarsi, nel prevedere scadenze ragionevoli di attuazione e nel progettare il
miglioramento dei livelli di attuazione o il mantenimento di misure gia completamente attuate.

La fase di individuazione delle misure deve quindi essere impostata avendo cura di contemperare anche la
sostenibilita della fase di controllo e di monitoraggio delle stesse, onde evitare la pianificazione di misure astratte
e non attuabili.

Il Trattamento del rischio si compone di due fasi: identificazione delle misure di contrasto e programmazione
dell'attuazione delle misure.

Identificazione delle misure

Le misure si distinguono in “obbligatorie” e “ulteriori”: per le misure obbligatorie non sussiste alcuna
discrezionalita da parte dell’lEnte (al limite |'organizzazione puo individuare il termine temporale di
implementazione, qualora la legge non disponga in tale senso: in questo caso il termine stabilito dal Piano diventa
perentorio); per le misure ulteriori occorre operare una valutazione in relazione ai costi stimati, all'impatto
sull’organizzazione, al grado di efficacia alle stesse attribuito.

A tal proposito ANAC ha precisato che le misure definite “obbligatorie” non hanno una maggiore importanza o
efficacia rispetto a quelle “ulteriori” e ha fatto quindi un distinguo fra “misure generali” che si caratterizzano per
il fatto diincidere sul sistema complessivo della prevenzione della corruzione intervenendo in materia trasversale
sull'intera amministrazione, e “misure specifiche” che si caratterizzano per il fatto di agire in maniera puntuale
su alcuni specifici rischi individuati in fase di analisi e valutazione del rischio e che dunque incidono su problemi
specifici (si articolano per Aree e sono riferite ai singoli processi/fasi/attivita, a seconda del livello di analisi
prescelto).

Le tipologie di misure di contrasto alla corruzione attive presso la Camera sono:

A. misure di controllo per agevolare I'attuazione delle quali, nella redazione dei provvedimenti finali, i Dirigenti
e i Responsabili competenti devono porre la massima attenzione nel riportare, nella premessa dei
provvedimenti, la motivazione completa ed esauriente, indicante i presupposti di fatto e le ragioni giuridiche
che hanno determinato la decisione dell’amministrazione, in relazione alle risultanze dell’istruttoria, in modo
da consentire a chiunque di comprendere appieno il contenuto delle scelte assunte, con particolare
riferimento a: erogazione dei contributi camerali alle attivita imprenditoriali, con specifica attenzione alla
sussistenza dei presupposti e alla rendicontazione delle spese sostenute; rimborsi delle spese sostenute per
le missioni dei dipendenti e dei componenti dell’organo di indirizzo politico; fasi delle gare d’appalto;
esecuzione dei contratti pubblici.

B. misure di trasparenza come meglio trattate nel paragrafo dedicato al rispetto degli obblighi di pubblicazione
previsti dal D.Lgs. n. 33/2013 e degli altri obblighi di pubblicita, considerato che la pubblicita nel sito internet
istituzionale costituisce il metodo fondamentale per il controllo, da parte del cittadino e/o utente, delle
decisioni nelle materie a rischio di corruzione disciplinate dal presente Piano.

Yiadis R RSTiyATi2yS S LR Y 2Ti2yS SIS0l S R &llyRHIRR 02 Y Lalil-Y Syii2

. misure di regolamentazione

m O O

misure di semplificazione
misure di formazione

. misure di rotazione

I o m

. misure di disciplina del conflitto di interessi

altre misure:
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segnalazione e tutela del dipendente che la effettua (c.d. whistleblower)
corretta gestione dell’accesso civico

informatizzazione dei processi

rispetto dei tempi medi procedimentali

organizzative

2 25 I 2 2

di regolazione relazioni con lobbies.

Le misure di prevenzione della Camera sono regolate con maggior dettaglio nell’Allegato 3 - Aree e schede rischio
per processi.

Programmazione delle misure

Gran parte delle misure individuate dalla Camera risultano gia operative. La loro programmazione si incentra sia
sul miglioramento del livello di attuazione delle stesse o sul mantenimento di misure completamente gia attuate
sia sulla individuazione di nuove eventuali misure, secondo i seguenti passaggi:

1. individuazione delle fasi di attuazione: laddove la misura sia particolarmente complessa e necessiti di

varie azioni per essere adottata e presupponga il coinvolgimento di piu attori, ai fini di una maggiore

responsabilizzazione dei vari soggetti coinvolti, appare opportuno indicare le diverse fasi per I'attuazione, cioé
indicare i vari passaggi con cui 'amministrazione intende adottare la misura;

2. tempistica di attuazione della misura e/o delle sue fasi: la misura (e/o ciascuna delle fasi/azioni in cui la

misura si articola), deve opportunamente essere scadenzata nel tempo per consentire ai soggetti che sono

chiamati all’attuazione e al monitoraggio di programmare e svolgere tali azioni nei tempi previsti;

3. IYRERAENS S NSaLAYal ol 02yySaas I il lidkTi2yS RSt Yiadit 6Sk2 0N &0dyt R3S T &l T2y ty Oclizl

misura si articola): in un’ottica di responsabilizzazione di tutta la struttura organizzativa e dal momento che

diversi uffici possono concorrere nella realizzazione di una o pil fasi di adozione delle misure, occorre indicare
chiaramente quali sono i responsabili dell’attuazione della misura e/o delle sue fasi, al fine di evitare
fraintendimenti sulle azioni da compiere per la messa in atto della strategia di prevenzione della corruzione;

4. individuare gli indicatori di monitoraggio e valori attesi: cid consente di poter agire tempestivamente su

una o piu delle variabili sopra elencate definendo i correttivi adeguati e funzionali alla corretta attuazione delle

misure.

Le misure devono avere i seguenti requisiti:

1. Presenza e adeguatezza di misure e/o di controlli specifici preesistenti sul rischio individuato e sul quale si
intende adottare misure di prevenzione della corruzione. Al fine di evitare la stratificazione di misure che
possono rimanere inapplicate, si rappresenta che, prima dell’identificazione di nuove misure, & necessaria
un’analisi sulle eventuali misure previste nei Piani precedenti e su eventuali controlli gia esistenti (sul rischio
e/o sul processo in esame) per valutarne il livello di attuazione e "adeguatezza rispetto al rischio e ai suoi
fattori abilitanti. Solo in caso contrario occorre identificare nuove misure; in caso di misure gia esistenti e non
attuate, la priorita € la loro attuazione, mentre in caso di inefficacia occorre identificarne le motivazioni al
fine di modificare/integrare le misure e/o i controlli esistenti.

2. Capacita di neutralizzazione dei fattori abilitanti il rischio. L’identificazione della misura di prevenzione deve
essere considerata come una conseguenza logica dell’adeguata comprensione dei fattori abilitanti I’evento
rischioso. Se I'analisi del rischio ha evidenziato che il fattore abilitante di un evento rischioso in un dato
processo e connesso alla carenza dei controlli, la misura di prevenzione dovra incidere su tale aspetto e potra
essere, ad esempio, I'attivazione di una nuova procedura di controllo o il rafforzamento di quelle gia presenti.
In questo stesso esempio, avra poco senso applicare per questo evento rischioso la rotazione del personale
dirigenziale perché, anche ammesso che la rotazione fosse attuata, non sarebbe in grado di incidere sul
fattore abilitante I’evento rischioso (che € appunto I'assenza di strumenti di controllo). Al contrario, se I'analisi
del rischio avesse evidenziato, per lo stesso processo, come fattore abilitante per I'evento rischioso il fatto
che un determinato incarico e ricoperto per un tempo eccessivo dal medesimo soggetto, la rotazione sarebbe
una misura certamente piu efficace.

3. Sostenibilita economica e organizzativa delle misure. L’identificazione delle misure di prevenzione e
strettamente correlata alla capacita di attuazione da parte delle amministrazioni. Se fosse ignorato questo
aspetto, il Piano finirebbe per essere poco realistico e quindi restare inapplicato. La sostenibilita organizzativa
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non puo peraltro rappresentare un alibi per giustificare I'inerzia organizzativa rispetto al rischio di corruzione.
Pertanto, sara necessario rispettare due condizioni: a) per ogni evento rischioso rilevante, e per ogni processo
organizzativo significativamente esposto al rischio, deve essere prevista almeno una misura di prevenzione
potenzialmente efficace; b) deve essere data preferenza alla misura con il miglior rapporto costo/efficacia.
Adattamento alle caratteristiche specifiche dell’organizzazione. L'identificazione delle misure di prevenzione
non puo essere un elemento indipendente dalle caratteristiche organizzative dell’lamministrazione. La
previsione delle misure specifiche difatti consente la personalizzazione della strategia di prevenzione della
corruzione sulla base delle peculiari esigenze della Camera.
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AREE DI RISCHIO (e relativi processi)
VALUTAZIONE COMPLESSIVA

A) Acquisizione e gestione del personale

A.1(B1.1.1) Reclutamento di personale a tempo indeterminato, determinato e progressioni di carriera verticali

A.2 (B1.1.1) Progressioni di carriera economiche

)
A.3 (B1.1.1) Conferimento incarichi ai dipendenti
A.4 (B1.1.1) Attivazione di distacchi/comandi di personale

A.5 (B1.1.1) Attivazione di procedure di mobilita

B) Contratti pubblici

B.1(B2.1.1. - B2.2.2.) Programmazione - Ufficio Tecnico

B.2 (B2.1.1.-B2.2.2.) Progettazione della gara - Ufficio Tecnico

B.3 (B2.1.1.-B2.2.2.) Selezione del contraente - Ufficio Tecnico

B.4 (B2.1.1.-B2.2.2.) Verifica dell'aggiudicazione e stipula del contratto - Ufficio Tecnico

B.5 (B2.1.1.-B2.2.2.) Esecuzione - Ufficio Tecnico

B.6 (B2.1.1.-B2.2.2.) Rendicontazione - Ufficio Tecnico

B.7 (B2.1.1. - B2.2.2.) Programmazione - Provveditorato

B.8 (B2.1.1.-B2.2.2.) Progettazione della gara - Provveditorato

B.9 (B2.1.1.-B2.2.2.) Selezione del contraente - Provveditorato

B.10 (B2.1.1.-B2.2.2.) Verifica dell'aggiudicazione e stipula del contratto - Provveditorato

B.11 (B2.1.1.-B2.2.2.) Esecuzione - Provveditorato

B.12 (B2.1.1.-B2.2.2.) Rendicontazione - Provveditorato

C) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari privi di effetto economico diretto ed immediato
er il destinatario

C.1(C1.1.1.1) Iscrizione/modifica/cancellazione (su istanza di parte) al RI/REA/AA

/0n 0/mimtotmi LA0NTIZYE RIAEIOR I wikw9 1k ! !
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C.4 (C1.1.7.1) Accertamento violazioni amministrative (RI, REA, AA)

C.5(C1.1.1.2) Deposito bilanci ed elenco soci

C.6 (C1.1.1.1) Attivita di sportello (front office)

/07 6/nentrioH) 1 91°Y'S R Ryl 1-oitidly i L3N tadumizyS iy 0dyh lid2t

C.8 (C2.6.1.1-C2.6.3.1) Gestione istanze di cancellazione protesti e rilascio visure

C.9(C2.6.2.1) Pubblicazioni Elenco Ufficiale dei protesti

C.10(C2.1.1.1 - C2.1.2.1) Gestione domande brevetti e marchi e altri titoli di proprieta industriale

C.11 (C2.1.2.1) Rilascio attestati brevetti e marchi

C.12 (D5.2.1.1) Iscrizione/modifica/cancellazione/revisione all'Albo Nazionale Gestori ambientale (compresa
assistenza informativa) ed attivita connesse

C.13 (D5.2.1.3) Esami responsabile tecnico

C.14 (D5.3.1.1) Iscrizione nel Registro nazionale dei soggetti obbligati al finanziamento dei sistemi di gestione dei
rifiuti di apparecchiature elettriche ed elettroniche (AEE) - Iscrizione/ modifica/cancellazione nel Registro Nazionale
dei Produttori di Pile e accumulatori e nel Registro nazionale dei Gas fluorurati a effetto serra

C.15 (C2.2.3.1) Concorsi a premio

D) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari con effetto economico diretto ed immediato per il

destinatario

D.1 (D3.1e F1.2) - Erogazione di incentivi, sovvenzioni e contributi finanziari a privati

D.2 (F1.2) - Concessione di contributi per effetto di specifici protocolli d'intesa o convenzioni sottoscritti con enti
pubblici o con organismi, enti e societa a prevalente capitale pubblico

E) Area sorveglianza e controlli

E.1(C2.5.2.1e2.5.1.2) - Attivita di sorveglianza e vigilanza in materia di metrologia legale: controlli casuali su
strumenti in servizio e gestione controlli in contraddittorio su strumenti in servizio

E.2 (C2.3.2.1) - Sicurezza e conformita prodotti

E.3(C2.4.1.1 e C2.4.1.2) - Sanzioni amministrative ex L. 689/81

E.4 (C2.4.1.3) - Gestione ruoli sanzioni amministrative

F) Risoluzione delle controversie

F.1(C2.7.2.1) Gestione mediazione e conciliazioni

F.2 (C2.7.1.1) - Gestione arbitrati

G) Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio

G.1 (B3.1.1.3) Gestione dei ruoli esattoriali da diritto annuale e delle istanze di sgravio

H) Incarichi e nomine

H.1(B1.1.1.3 - A2.1.2.1) Conferimento di incarichi di collaborazione e nomine

1) Affari legali e contenzioso

1.01 (A2.1.3.3 e A2.1.3.5) Tutela in giudizio dell'Ente

L) Gestione rapporti con societa partecipate

L.1 (A2.1.2.1) Gestione delle partecipazioni attive

Grado di rischio di
processo

Medio

Medio
Medio
Basso
Basso
processo
Medio-Alto
Alto
Alto
Medio-Alto
Medio
Medio
E
Basso
Basso
E
Basso
Basso
processo
Basso
Basso
Basso
Basso
Basso
Medio
Basso
Basso
E
E

E

Medio

Basso

E

Grado di rischio di
processo

Medio-Alto

Medio-Alto

Grado di rischio di
processo

Medio

Medio

Medio
Basso
Grado di rischio di

processo
Medio

Medio

Grado di rischio
di AREA

Medio

Valore di rischio

6,3

Grado di rischio
di AREA

Alto

Valore di rischio

Grado di rischio
di AREA

Medio

Valore di rischio

6,3

Grado di rischio
di AREA

Medio-Alto

Valore di rischio

12,5

Grado di rischio
di AREA

Medio

Valore di rischio

9,0

Grado di rischio
di AREA
Medio

Valore di rischio

6,8

Grado di rischio di
processo
Basso
Grado di rischio di
processo

Medio

Medio

Medio

Grado di rischio
di AREA
Basso
Grado di rischio
di AREA

Medio

Grado di rischio di | Grado di rischio |Valore di rischio|
processo di AREA

Medio

Grado di rischio di | Grado di rischio |Valore di rischio
processo di AREA

Medio

Valore di rischio

3,2
Valore di rischio

9,0

6,8

9,0



Scheda rischio AREA A

A) Acquisizione e gestione del personale

RESPONSABILE
di processo

segretario Generale

Grado di rischio

Medio

MOTIVAZIONE della valutazione del rischio:
Giudizio derivante dalle seguenti considerazioni:

sia in capo alla commissione giudicatrice, presso la Camera non si sono.

esame, d dif
wttavia, tant
da findicatore

livello medio i rischio;
I

sostantial;
cr;
s attuano le misure preventive;
il modelo Unioncamere.
Dettaglio di alcune tipologie di
FASE Attivita” POSSIBILI RISCHI OBIETTIVO MISURE SPECIFICHE [Misura obbligatoria / Tipologia di misura, INDICATORE Target TEMPI: RESPONSABILE
(di processo, fase o attivita) : i ulteriore (selezionare da menu a tendina) /alore. termine per della misura
rischio alle singole fasi / attivita) tendina) tratta di misure particolarmente complesse) desiderato I'attuazione delle (se differente dal responsabile
(selezionare dal menis dell'indicatore) Misure di processo)
atending)
Panificazione e programmazione dei | Elaborazione Piano de abbisogni | RA22 E o: z o 0. misure i regolamentazione _[applcazione della |5 Continut
fabbisogni d risorse umane savorevole alacorruzione misura
Basso
Tabbisogni RAOT mserimento Mo1L- o - misure d ormazione spicatione dela |5 Continut
espletamento procedure di assunzione  |di selezione deputate a favorire soggetti predeterminati Medio
B e 7 o 0. misure G regolamentazions _|applicazione dells |5 Contin
Basso misura
B piotata o o2 p o 0. misure 6 regolamentazions _|applicazione dells |5 Continu
Medio savorevole als corruzione misura
Resunsions rsorse ™ o A misure d controllo sppicatione dell |5 Contin
completezzs della documentzione presentata Basso misura
= o1 ' E o1~ o - misure d formazions spicatione dell |5 continui
e (progressioni vertical) i selezione deputate a favorire soggettipredeterminati stavorevole als corrurione misura
Basso
B W o: z o 0. misure o regolamentazione _|applcazione della |5 continut
Basso savorevole alacorrutione misura
W o1 C a o . misure d formazione applcatione dell |5 Continut
c misura
Basso
B Farea superiore|RA E o2 z o O misure G regolamentazione _|applicazione dell |5 ot
completezza della documentazione presentata Basso sfavorevole alla corruzione misura

RESPONSABILE
di processo

segretario Generale

Grado di rischio

Medio




Giudizio derivante dalle seguenti consideraziont:

giudicatrice, presso la Camera non si sono mai verificati eventi corruttivi

differenza, tttavia, i

livello ,

delfindicatore 3 con un giudizio pari a un livello medio di ischio;
It i

sostanziale;

- si attuano le misure preventive;

precedenti secondo il modello Unioncamere.

Dettagio dialcune tipologie o
FASE Attivita” POSSIBILI RISCHI OBIETTIVO MISURE SPECIFICHE [Wisura obbligatoria / Tipologia di misura INDICATORE Target TEMPI: RESPONSABILE
(diprocesso, fase o attivita) ( ulteriore (seezionare da meni a tendina) (valore termine per della misura
rischio alle singole fasi / atiita) tendina) tratta di misure particolarmente complesse) esiderato |  V'attuazione delle | (se diferente dal responsabile
(selezionare dal mens dellindicatore) Wisure
atendina)
RA22 0 dicontrol < Mo2 R o 0. misure diregolamentazione applicazione della |51 continui
Basso stavorevole ala corruzione misura
selezione (elaborazione ¢ pubbiicazione coerenticon fa mission dellente
oot
RAoL r 3 Mo11- o - misure di formazione applicazione della |51 continui
deputate a favorire soggettipredeterminati Basso misura
A 0 dicontrol < Vo2 R o 0. misure di egolamentazione applicazione della |51 continui
progressione Basso stavorevole ala corruzione misura

RESPONSABILE. Segretario Generale
di processo

MOTIVAZIONE della valutazione del ris

parte deglutenti interni in questo caso) e da una certa complessits, con
possibili impat i i

Dettaglio di alcune tipologie di
FASE Attivita” POSSIBILI RISCHI OBIETTIVO MISURE SPECIFICHE [Wisura obbligatoria / Tipologia di misura INDICATORE Target TEMPI: RESPONSABILE
(dprocesso, fase o attivita i ] i wa | uteriore (selerionare da meni a tendina) (Valore ermine per
rischio alle singole fasi/ atthita) tendina) trattadi misure particolarmente complsse) ofu desiderato | Fattuazione dele | (e differente da responsable
(selezionare dal menis delfincicatore) Misure diprocesso)
atending)
X o1 Z 3 B misure i trasparenza solcatione dela |5 continut
Medio misura

Grado di rischio

RESPONSABILE Segretario Generale
diprocesso




MOTIVAZIONE della valutazione del rischio:
Giudiio derivante dalle seguenti consideraziont:

Fistanza, pressola C:
ferma restando

andamento delfamministrazione;

sostanziale;

- si attuano le misure preventive;

precedenti secondo il modello Unioncamere.

Attivita

POSSIBILI RISCHI
(diprocesso, fase o attivita)

OBIETTIVO

MISURE SPECIFICHE

rischio alle singole fasi / ativita)

tendina)

(anche con
tratta di misure particolarmente complesse)

Misura obbligatoria /
ulteriore
(ofu)
(selezionare dal meni
a tendina)

Tipologia di misura
(selezionare da mend a tendina)

INDICATORE

Tar P
(Valore termine per
desiderato Iattuazione delle
delfindicatore) Misure

RESPONSABILE

la misur
(se differente dal responsabile
di processo)

Istruttoria delle richieste di
distacco/comando e definizione

RA22

quantitativamente e qualtativamente non
i con 12 micsion dellente

Basso

RESPONSABILE
di processo

o

segretario Generale

D. misure di regolamentazione

applicazione della

continut

Grado di rischio

MOTIVAZIONE della valutazione del rischio:
Giudizio derivante dalle seguenti considerazioni

imparzialits, i la

denunce;

sostanziale;

- si attuano le misure preventive;

precedenti secondo il modello Unioncamere.

Dettaglio di alcune tipologie di

FASE Attivita POSSIBILI RISCHI OBIETTIVO ia di mi INDICATORE TEMPL: RESPONSABILE
diprocesso, fase o attivita) i (anche con ulteriore (selezionare da mend a tendina) termine per della misura
rischio alle singole fasi / attivita) tendina) tratta di misure particolarmente complesse) Iattuazione delle | (se differente dal responsabile
(selezionare dal meni Misure di processo)
ndina)
Pianificazione dei fabbisogm dirsorse |- 7 o D. misure di regolamentazione applicazione della |51 continul
quantitativamente e qualtativamente non Basso sfavorevole alla corruzione misura
Selezione e acquisizione della rsorsa |~ RA. 7 o D. misure diregolamentazione applicazione della |51 continul
coerenza della documentazione presentata Basso




Scheda rischio AREA B

PROCESSO

B) Contratti pubblici

RESPONSABILE
di processo

Segretario Generale

Grado di rischio

Rischio di
processo
MOTIVAZIONE della valutazione del rischio:

Medio-Alto

Giudizio derivante dalle seguenti considerazioni:

- i fabbisogni individuati devono comunque essere commisurati alle
disponibilita finanziarie;

- I'eventuale previsione di interventi non coerenti pud, da un lato,
comportare la mancata efficienza/efficacia/economicita dell'azione
amministrativa e, da altro lato, ostacolare il corretto manctenimento degli
standard di efficienza e sicurezza delle sedi, dei locali e degli impianti.

POSSII RISCHI Fattori abilitanti Rischio di Fase/Attivita OBIETTIVO MISURE SPECIFICHE Misura obbligatoria / Tipologia di misura INDICATORE Target TEMPI: RESPONSABILE
(di processo, fase o attivita) (selezionare dal ment a tendina) | (se si vuole approfondire 'analisi | (selezionare dal ment a tendina) | (anche con fasi e/o modalita di attuazione, se si ulteriore (selezionare da meni a tendina) (Valore termine per della misura
del ischio alle singole fasi / tratta di misure particolarmente complesse) (o/u) desiderato Iattuazione delle | (se differente dal responsabile
attivita) (selezionare dal ment dellindicatore) Misure di processo)
atendina)
RB.45 Individuazione di fabbisogni ) mancata attuazione del dell MGU 16 - dellawenuto o 8. misure di trasparenza acquisizione di |51 Prima della proposta _|Funzionario referente per la

quantitativamente e qualitativamente non
coerenti con le esigenze dellente

PROCESSO

principio di distinzione tra politica
e amministrazione

dei flussi informativi e della
comunicazione al proprio interno e
verso I'esterno

coinvolgimento delle strutture richiedenti nella
fase di programmazione degli
approwigionamenti

Unico del Progetto (R.U.P.)

formali
comunicazioni
da parte delle
strutture

predisposizione
dei Programmi
triennali dei

LLPP. e dei SS.FF.

di adozione dei
Programmi triennali
dei LLPP e dei 5S.FF.
all'organo esecutivo

redazione dei LLPP e SS.FF.

Grado di rischio

Rischio di

processo
MOTIVAZIONE della valutazione del rischio:

Giudizio derivante dalle seguenti considerazioni:

- in mancanza di apposite dichiarazioni sul possesso dei requisiti secondo
modell predeterminati dalla stazione appaltante aumenta la probabilita
di affidamento a operatori non idonei, con particolare riferimento ai
contratti i minore importo;

- Ia formulazione, nel caso di OEPV (offerta economicamente pit
vantaggiosa), di criteri di valutazione non adeguati e controproducente
rispetto all'esigenza di selezionare la migliore offerta.

POSSII RISCHI
(di processo, fase o attivita)

Fattori abilitanti
(selezionare dal meni a tendina)

Rischio di Fase/Attivita
(se si vuole approfondire I'analisi
del rischio alle singole fasi /
attivita)

OBIETTIVO
(selezionare dal mends a tendina)

MISURE SPECIFICHE
(anche con fasi e/o modalita di attuazione, se si
tratta di misure particolarmente complesse)

Misura obbligatoria /
ulteriore
(ofu)
(selezionare dal menis
atendina)

Tipologia di misura
(selezionare da meni a tendina)

INDICATORE

Target TEMPI: RESPONSABILE
(valore termine per della misura
desiderato Iattuazione delle | (se differente dal responsabile
dell'indicatore) Misure di processo)




RB.53 Previsione di requisiti di accesso i) carenze di natura organizza Revisione e miglioramento della  [MU13 - Regolazione dell'esercizio della o D. misure di regolamentazione Predisposizione  [si Dirigente su proposta E.Q.
personalizzati /o restrittivi oppure troppo |(es. eccessivi carichi di lavoro, interna nei e di direttive e
ampi e generici scarsita di personale, scarsa nei processi di attivita, mediante circolari o modulistica tipo
condivisione del lavoro, etc.) " direttive interne per le diverse
Medio " o
tipologie di
affidamento
RB.21 formulazione di criteri di valutazione |e) scarsa responsabilizzazione Incremento della formazionein | MO11 - formazione del personale Y F. misure di formazione Formazione si continui Segretario Generale su
non adeguatamente e e chiaramente definiti ~ |interna materia di prevenzione della specifica in proposta E.Q.
Medio corruzione e trasparenza tra il materia di
personale della struttura dell'ente contratti pubbli

PROCESSO

Unico del Progetto (R.U.P.)

Grado di rischio

Rischio di
processo

MOTIVAZIONE della valutazione del rischio:
Giudizio derivante dalle seguenti considerazioni:

- in mancanza di verifiche sulle dichiarazione di possesso dei requisiti
aumenta la probabilita di affidamento a operatori non idonei, con
particolare riferimento ai contratti di minore importo.

POSSIBILI RISCHI Fattori abilitanti Rischio di Fase/Attivita OBIETTIVO MISURE SPECIFICHE Misura obbligatoria / Tipologia di misura INDICATORE Target TEMPI: RESPONSABILE
(di processo, fase o attivita) (selezionare dal menii a tendina) | (se i vuole approfondire I'analisi nare dal men a tendina) | (anche con fasi e/ modalita di attuazione, se si ulteriore (selezionare da meni a tendina) (valore termine per della misura
del rischio alle singole fasi / tratta di misure particolarmente complesse) (ofu) desiderato lattuazione delle | (se differente dal responsabile
attivita) (selezionare dal menis dell'indicatore) Misure di processo)
atendina)
RB.58 Affidamento ad un operatore 1) carenza di controll Digitalizzazione dei processi Verifica della veridicita delle autodichiarazioni o A misure di controllo Reportdella  |si continui RUP/E.Q./Dirigente
economico privo dei requisiti previsti dalla dellamministrazione ex. DPR. 445/2000 verifica dei
normativa requisiti tramite
le procedure
previste dalla
Alto normativa
secondo le

PROCESSO

RESPONSABILE
di processo

Dirigente-Segretario Generale

diverse tipologie
e

Grado di rischio

Rischio di
processo

Medio-Alto

MOTIVAZIONE della valutazione del rischio:

Giudizio derivante dalle seguenti considerazioni:

- in mancanza di verifiche sulle garanzie prodotte dall'affidatario (ove
richieste) aumenta la probabilita di esporre I'ente dal punto di vista
economico-finanziario, con rischio di causare danno erariale.




POSSII RISCHI Fattori abilitanti Riscl Fase/Attivita OBIETTIVO MISURE SPECIFICHE Misura obbligatoria / Tipologia di misura INDICATORE Target TEMPI: RESPONSABILE
(di processo, fase o attivita) (selezionare dal meni a tendina) | (se si vuole approfondire I'analisi | ~ (selezionare dal menii a tendina) | (anche con fasi e/o modalita di attuazione, se si ulteriore (selezionare da meni a tendina) (valore termine per della misura
del rischio alle singole fasi / tratta di misure particolarmente complesse) (ofu) desiderato Iattuazione delle | (se differente dal responsabile
attivita) (selezionare dal menis dell'indicatore) Misure di processo)
atendina)
RB.09 mancata o insufficente verifica della_|i) carenze di natura organizzativa Miglioramento dell organizzazione | MGO3 - Accesso telematico a dati, documenti e o A misure di controllo Reportverifica |si continui RUP/E.Q./Dirigente
completezza/coerenza della documentazione  |(es. eccessivi carichi di lavoro, dei flussi informativi e della procedimenti garanzie (ove
presentata scarsita di personale, scarsa comunicazione al proprio interno e previste)
condivisione del lavoro, etc.) Alto verso Festerno prodotte

PROCESSO

E
di processo

Unico del Progetto (R.U.P.)

dall'affidatario ai
fini della stipula
del contratto.

Rischio di
processo

Grado di rischio

MOTIVAZIONE della valutazione del rischio:
Giudizio derivante dalle seguenti considerazioni
- la carente perfetta resa dei beni/servizi/lavori affidati comporterebbe
gravi ripercussioni (economiche, di immagine, ecc.) per I'ente;

- la probabilita che cio accada ¢ relativamente bassa;

- il ritardo nella i lavori non impatta salvo
casi specifici, nella completa e soddisfacente conclusione degli interventi;
icare puntualmente gli stz i avanzamento ai
pagamenti.

PROCESSO

RESPONSABILE
di processo

RU.U.P/E.Q./Dirigente

POSSIBILI RISCHI Fattori abilitanti Rischio di Fase/Attivita OBIETTIVO MISURE SPECIFICHE Misura obbligatoria / Tipologia di misura INDICATORE Target TEMPI: RESPONSABILE
(di processo, fase o attivita) (selezionare dal meni a tendina) | (se si vuole approfondire I'analisi | ~ (selezionare dal meni a tendina) | (anche con fasi e/o modalita di attuazione, se i ulteriore (selezionare da meni a tendina) (valore termine per della misura
del rischio alle singole fasi / tratta di misure particolarmente complesse) (ofu) desiderato Iattuazione delle | (se differente dal responsabile
attivita) (selezionare dal menis dell'indicatore) Misure di processo)
atendina)
RB.16 inadeguato controllo di conformita del _|f) inadeguatezza o assenza di Ridurre le opportunita che si MGU7 - Obbligo di adeguata motivazione in o A misure di controllo Predisposizione |[si continui RUP/E.Q./Dirigente
prodotto/servizio rispetto ai requisiti stabiliti | competenze del personale manifestino casi di corruzione relazione a natura, quantita e tempistica della di direttive e
addetto ai processi prestazione modulistica per
' Ia verifica di
Medio regolare
esecuzione per
le divese
tipologie di
RB.34 mancata o insufficiente verifica i) carenze di natura organizativa dell MGO2 - dei processi U . misure di formazione Formazione _ |[si continui Segretario Generale, su
dell'effettivo stato avanzamento lavori rispetto |(es. eccessivi carichi di lavoro, dei flussi informativi e della specifica in proposta E.Q.
al cronoprogramma scarsita di personale, scarsa Medio comunicazione al proprio interno e materia di
condivisione del lavoro, etc) verso lesterno contratti pubbli

Grado di rischio

Rischio di
processo




MOTIVAZIONE della valutazione del rischio:

Giudizio derivante dalle seguenti considerazioni:

- la carente verifica a consuntivo / collaudo dei beni /servizi/ lavori affidati
graviri i iche, di immagine, ecc.) per

l'ente;
-Ia probabilita che cio accada é relativamente bassa.

POSSIBILI RISCHI Fattori abilitanti hio di Fase/Attivita OBIETTIVO MISURE SPECIFICHE Misura obbligatoria / Tipologia di misura INDICATORE TEMPI: RESPONSABILE
(di processo, fase o attivits) (selezionare dal meni a tendina) | (se si vuole approfondire I'analisi |  (selezionare dal meni a tendina) | (anche con fasi e/o modalita di attuazione, se si ulteriore (selezionare da meni a tendina) termine per della misura
del rischio alle singole fasi / tratta di misure particolarmente complesse) (ofu) lattuazione delle | (se differente dal responsabile
attivita) (selezionare dal menis dell'indicatore) Misure di processo)
atendina)
RB.31 mancata o insufficiente verifica in sede |) carenza di controlli Incremento della formazione in | MO11 - formazione del personale Y F. misure di formazione formazione si continui Segretario Generale, su
di collaudo (mancata denuncia di difformita e materia di prevenzione della specifica in proposta E.Q.
ell'opera) Medio corruzione e trasparenza tra il materia di
personale della struttura dell'ente contratti pubblici

Grado di rischio

PROCESSO RESPONSABILE Dirigente servizi di supporto Rischio di
processo
MOTIVAZIONE della valutazione del rischio.
Giudizio derivante dalle seguenti considerazioni:
presso Amministrazione si attuano misure preventive, il margine di
rischio residuo & da considerare di livello basso

POSSIBILI RISCHI Fattori abilitanti Rischio di Fase/Attivita OBIETTIVO MISURE SPECIFICHE Misura obbligatoria / Tipologia di misura INDICATORE Target TEMPI: RESPONSABILE
(di processo, fase o attivita) (selezionare dal meni a tendina) | (se si vuole approfondire analisi |~ (selezionare dal meni a tendina) | (anche con fasi e/o modalita di attuazione, se si ulteriore (selezionare da meni a tendina) (valore termine per della misura
del rischio alle singole fasi / tratta di misure particolarmente complesse) (ofu) desiderato Iattuazione delle | (se differente dal responsabile
attivita) (selezionare dal menis dell'indicatore) Misure di processo)
atendina)
RB.14 diffusione di informazioni relative al |g) inadeguata diffusione della Ridurre le opportunita che si MO2 - codice di comportamento dell'ente o D. misure di regolamentazione applicazione s continui Elevata Qualificazione
bando orima della i cultura della legalita ifestino casi di corruzione della misura
RB.01 accordi collusivi tra le imprese &) inadeguata diffusione della Creare un contesto sfavorevole alla_| MO - trasparenza o D. misure di regolamentazione applicazione sl continui Elevata Qualficazione
auna gara voltia gli |cultura della legalita corruzione della misura
esiti, utilizzando il meccanismo del subappalto
come modalita per distribuire i vantagei
dell'accordo a tutti i partecipanti allo stesso
RB.02 definizione dei requisiti di accesso alla_|g) inadeguata diffusione della Creare un contesto sfavorevole alla_|MO11 - formazione del personale o D. misure di regolamentazione applicazione si continui Elevata Qualificazione
gara e, in particolare, dei requisiti tecnico- | cultura della legalita corruzione della misura
economici dei concorrenti al fine di favorire
unimpresa (es.: clausole dei bandi che
stabiliscono requisiti di qualificazione)

Grado di rischio




PROCESSO RESPONSABILE Dirigente servizi di supporto Rischio di . )
di processo processo asso 3
MOTIVAZIONE della valutazione del risct
Giudizio derivante dalle seguenti considerazioni:
presso Amministrazione si attuano misure preventive, il margine di
rischio residuo & da considerare di livello basso
POSSIBILI RISCHI Fattori abilitanti Rischio di Fase/Attivita OBIETTIVO 'MISURE SPECIFICHE Misura obbligatoria / Tipologia di misura INDICATORE TEMPI: RESPONSABILE
(di processo, fase o attivita) (selezionare dal ments a tendina) | (se si vuole approfondire 'analisi | (selezionare dal ment a tendina) | (anche con fasi e/o modalita di attuazione, se si ulteriore (selezionare da menis a tendina) termine per della misura
del rischio alle singole fasi / ure particolarmente complesse) (ofu) era Iattuazione delle | (se differente dal responsabile
attivita) (selezionare dal menu dellindicatore) Misure di processo)
atendina)
RB.58 Affidamento ad un operatore b) mancanza di trasparenza Creare un contesto sfavorevole alla_|MO1- trasparenza o D. misure di regolamentazione applicazione si continui Elevata Qualificazione
economico privo dei requisiti previsti dalla corruzione della misura
narmativa
RB.01 accordi collusivi tra le imprese &) inadeguata diffusione della Creare un contesto sfavorevole alla_|MO1- trasparenza o D. misure di regolamentazione applicazione si continui Elevata Qualificazione
i 2 una gara volti a mani gli|cultura della legalita corruzione della misura

esiti, utilizzando il meccanismo del subappalto
come modalita per distribuire i vantagei
dell'accordo a tutti i partecipanti allo stesso

PROCESSO

RESPONSABILE

Dirigente servizi di supporto

Grado di rischio

Rischio di

processo
MOTIVAZIONE della valutazione del rischio:

Giudizio derivante dalle seguenti considerazioni:

presso Amministrazione si attuano misure preventive, il margine di
rischio residuo & da considerare di livello basso

economici dei concorrenti al fine di favorire
un’impresa (es.: clausole dei bandi che
stabiliscono requisiti di qualificazione)

PROCESSO

RESPONSABILE

Dirigente servizi di supporto

POSSI RISCHI Fattori abilitanti Rischio di Fase/Attivita OBIETTIVO MISURE SPECIFICHE Misura obbligatoria / Tipologia di misura INDICATORE Target TEMPI: RESPONSABILE
(di processo, fase o attivita) (selezionare dal meni a tendina) | (se si vuole approfondire analisi | ~ (selezionare dal meni a tendina) | (anche con fasi e/o modalita di attuazione, se si ulteriore (selezionare da meni a tendina) (valore termine per della misura
del rischio alle singole fasi / tratta di misure particolarmente complesse) (ofu) desiderato Iattuazione delle | (se differente dal responsabile
attivita) (selezionare dal men dellindicatore) Misure di processo)
atendina)
RB.02 definizione dei requisiti di accesso alla__|b) mancanza di trasparenza Ridurre le opportunita che si MO11 - formazione del personale o D. misure di regolamentazione applicazione s continui Elevata Qualificazione
gara e, in particolare, dei requisiti tecnico- manifestino casi di corruzione della misura

Grado di rischio

Rischio di
processo




MOTIVAZIONE della valutazione del rischio:
Giudizio derivante dalle seguenti considerazioni:

presso Amministrazione si attuano misure preventive, il margine di

rischio residuo & da considerare di livello basso

POSSIBILI RISCHI Fattori abilitanti Rischio di Fase/Attivita OBIETTIVO MISURE SPECIFICHE Misura obbligatoria / Tipologia di misura INDICATORE Target TEMPI: RESPONSABILE
(di processo, fase o attivita) (selezionare dal meni a tendina) | (se si vuole approfondire analisi |~ (selezionare dal meni a tendina) | (anche con fasi e/o modalita di attuazione, se si ulteriore (selezionare da meni a tendina) (valore termine per della misura
del rischio alle singole fasi / tratta di misure particolarmente complesse) (ofu) desiderato Iattuazione delle | (se differente dal responsabile
attivita) (selezionare dal menis dell'indicatore) Misure di processo)
atendina)
RB.16 inadeguato controllo di conformita del _|f) inadeguatezza o assenza di Creare un contesto sfavorevole alla_|MO11 - formazione del personale o D. misure di regolamentazione applicazione si continui Elevata Qualificazione
prodotto/servizio rispetto ai requisiti stabiliti | competenze del personale corruzione della misura
addetto ai processi
RB.20 alterazione della graduatoria b) mancanza di trasparenza Creare un contesto sfavorevole alla_|MO1 - trasparenza o D. misure di regolamentazione applicazione si continui Elevata Qualificazione
corruzione della misura
RB.23 inadeguata pubblicita degl esiti della | b) mancanza di trasparenza Creare un contesto sfavorevole alla_|MO1 - trasparenza o D. misure di regolamentazione applicazione si continui Elevata Qualificazione
selezione corruzione della misura

PROCESSO

RESPONSABILE

Dirigente servizi di supporto

Grado di rischio

Rischio di
processo
MOTIVAZIONE della valutazione del rischio:
Giudizio derivante dalle seguenti considerazioni:

presso Amministrazione si attuano misure preventive, il margine di

rischio residuo & da considerare di livello basso

POSSIBILI RISCHI Fattori abilitanti Rischio di Fase/Attivita OBIETTIVO MISURE SPECIFICHE Misura obbligatoria / Tipologia di misura INDICATORE Target TEMPI: RESPONSABILE
(di processo, fase o attivits) (selezionare dal meni a tendina) | (se si vuole approfondire I'analisi |  (selezionare dal meni a tendina) | (anche con fasi e/o modalita di attuazione, se i ulteriore (selezionare da meni a tendina) (valore termine per della misura
del rischio alle singole fasi / tratta di misure particolarmente complesse) (o/u) desiderato Iattuazione delle | (se differente dal responsabile
attivita) (selezionare dal menis dell'indicatore) Misure di processo)
atendina)

RB.16 inadeguato controllo di conformita del _|f) inadeguatezza o assenza di Ridurre le opportunita che si D.Lgs. 36/2023 - Art. 116. (Collaudo e verifica di o D. misure di regolamentazione applicazione si continui Elevata Qualificazione

prodotto/servizio rispetto ai requisiti stabiliti | competenze del personale manifestino casi di corruzione conformita) della misura
addetto ai nrocessi

PROCESSO

RESPONSABILE
i processo

Dirigente servizi di supporto

Grado di rischio

Rischio di
processo
MOTIVAZIONE della valutazione del rischio:
Giudizio derivante dalle seguenti considerazioni:
presso I Amministrazione si attuano misure preve
rischio residuo é da considerare di livello basso

entive, il margine di




RB.33 inadeguata
sulla tracciabilita finanziaria

POSSIBILI RISCHI Fattori abilitanti Rischio di Fase/Attivita OBIETTIVO MISURE SPECIFICHE Misura obbligatoria / Tipologia di misura INDICATORE Target TEMPI: RESPONSABILE

(di processo, fase o attivita) (selezionare dal meni a tendina) | (se si vuole approfondire I'analisi | ~ (selezionare dal menii a tendina) | (anche con fasi e/o modalita di attuazione, se si ulteriore (selezionare da meni a tendina) (valore termine per della misura
del rischio alle singole fasi / tratta di misure particolarmente complesse) (ofu) desiderato Iattuazione delle | (se differente dal responsabile

attivita) (selezionare dal meni dell'indicatore) Misure di processo)

atendina)
dellenorme 1) o assenza di Incremento della formazione in | MO11 - formazione del personale o D. misure di regolamentazione applicazione si continui Elevata Qualificazione
materia di prevenzione della della misura
corruzione e trasparenza tra il

competenze del personale
addetto ai processi

personale della struttura dell'ente




C) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari privi di effetto

Grado di rischio

nb. Il carattere di colore rosso identifica il livello organizzativo al qu: Scheda rischio AREA C o . ) y ) )
economico diretto ed immediato per il destinatario
PROCESSO RESPONSABILE Dirigente Struttura Anagrafe, Promozione Economica e Rischio di
di processo Mercato processo
MOTIVAZIONE della valutazione del ischio
Giudizio derivante dalle seguenti considerazion:
iscrizione-modifica-cancellazione;
regionale o nazionale;
I
trasparenza e pubblicta legale;
ttuano le misure preventive.
Dettagio dialcune tipologie o
FASE Attivita” POSSIBILIRISCHI Fattori abilitanti Rischio di Fase/Attivita OBIETTIVO 'MISURE SPECIFICHE Misura obbligatoria / Tipologia di misura INDICATORE Target TEMPI: RESPONSABILE
(di processo, fase o attivita) 3 tendina) o d ulteriore (selezionare da mens a tendina) (valore termine per dellamisura
analis del ischio alle tratta di misure particolarmente complesse) (ofu) desiderato | Tattuazione delle | (se differente dal responsabile
singole fasi / attivita) (selezionare dal meni delfindicatore) Misure diprocesso)
atendina)
- - res mare ass0 (Aumentare la capacita discoprire | MO -trasparenza o 5. misure di trasparenza eamone [ continui Elevata Qualficazione
= = Re. o el o - misure di segnalazione e protezione |appicazione |5 continul Elovata Qualficazione
elementistruttori principio di distinzione tra politica . Lgs.n. (ca dela misura
e amministrazione 165/2001 ¢ smi) - 6.9 del P.p. 2018 -
- - RCo7 b) Ridurre le opportunita che si MO1 - trasparenza o B misure dirasparenza appiicazione |51 continul Elovata Qualficazione
completezza della documentazione presentata Basso manifestino casidi corruzione della misura
= = RC B MO1L o F_misure di formazione appiicazione |51 continut Elovata Qualficazione
Basso corruzione ela misura

. ll carattere di colore rosso identifica il livello organizzativo al quale si svolge I'anal Grado di rischio

PROCESSO RESPONSABILE e, Rischio di
diprocesso Regolazione del Mercato processo
MOTIVAZIONE della valutazione del rischio;
(Giudizio derivante dalle seguenti considerazi
Y2y kil Y1 002yl 615 iy Ry iz HabuTiey
Ragd2!
s registro;
,né
regionale o nazionale;
it
trasparenza e pubbiicita legale;
L attuan
Dettaglio di alcune tipologie di
FASE Attivita” POSSIBILI RISCHI Fattori abiitanti Rischio di Fase/Attivita. OBIETTIVO MISURE SPECIFICHE Misura obbligatoria / Tipologia di misura. INDICATORE Target TEMPI: RESPONSABILE
(diprocesso, fase o attivita) 3 tendina) v ulteriore (selezionare da mend a tendina) (Valore. ermine per dellamisura
Fanalis del ischio alle tratta di misure particolarmente complesse) (ofu) desiderato | atwazione delle | (se diferente dal responsable
singole fasi / attivita) o dellindicatore) Misure diprocesso)
atendina)
- - RCOL a Bass0 c Mo o F. misure di formazione appicazione |1 Contini Elevata Quallficazione
corrusione ella misura
- - RC02 P Basso Mo2 I o - misure di regolamentazione appicazione |5 Continut Elevata Qualficazione
i cacianaloshi cuiura della lecaiita ranifesting casi i corruzione ella micura

Grado di rischio

nb. ll carattere di colore rosso identifica il livello organizzativo al quale si svolge I'analisi del rischio



PROCESSO RESPONSABILE | Rischio di —
diprocesso [Regolazione del Mercato processo -

Giudizio derivante dalle seguenti consider:

OrytstiTiays Fggitizt

registro;
. né

regionale o nazionale;
i It

trasparenza e pubblicita legale;

-
- i attuano le misure preventive
Dettaglio di alcune tipologie di
FASE Attivita® POSSIBILI RISCHI Fattori abiitanti Rischio di Fase/Attivita. OBIETTIVO MISURE SPECIFICHE Misura obbligatoria / Tipologia di misura INDICATORE Target TEMPI: RESPONSABILE
(diprocesso, fase o ativita) o ) i i v i i i ulteriore (selezionare da meni a tendina) (Valore. termine per dellamisura
Tanalis del ischio alle tratta di misure particolarmente complesse) olu desiderato | Tattazione delle | (se differente dal responsabile
singole fasi / at (selezionare dal mens dellindicatore) Misure diprocesso)
ndina)
- - RCO1 550 B Mo o F. misure di formazione appicazione |5 contint Elevata Qualiicazioe
corrusione ella misura
- - RC.02 dispari P i T o . misure di regolamentazione appicazione |5 Continui Elevata Qualiicazioe
ranifesting casi i corruzione della micura

nb. ll carattere di colore rosso identifica il livello organizzativo al quale si svolge I'analisi del rischio Grado di rischio

PROCESSO RESPONSABILE Dirigente Servizidi Supporto Rischio di
diprocesso processo

MOTIVAZIONE della valutazione del rischio:

Giudizio derivante dalle seguenti considerazioni:

Basso

nale); la

bell parte delle Camere di C
sono consalidate a livello nazionale);
e deltutto 4 feri

- non siriscontrano precedenti eventi corruttivi

obbiighi di trasparenz

- si attuano le misure preventive

Dettaglio di alcune tipologie di

FASE Attivita’ POSSIBILI RISCHI Fattori abilitanti Rischio di Fase/Attivita. OBIETTIVO 'MISURE SPECIFICHE. igatoria / INDICATORE Target TEMPI: RESPONSABILE
diprocesso, fase o attivita) i i tendina) i i u i i ulteriore (selezionare da ment a tendina) (Valore termine per dellamisura
Fattuazione delle | (se differente dal responsabile
Misure. diprocesso)

schio alle tratta di misure particolarmente complesse)

ofu) desiderato
(selezionare dal menu delfindicatore)
atendina)

(C1.1.7.1 Accertamento violazioni - RC. e) scarsa Mo11 o F. misure di formazione. applicazione
amministrative R (n favore dellErario), dovute interna Basso manifestino casi di corruzione della misura
REA € AIA (in favore della CCIAR)

continu

nb. ll carattere di colore rosso identifica il livello organizzativo al quale si svolge I'analisi del rischio Grado di rischio

PROCESSO RESPONSABILE
iprocesso del Mercato




MOTIVAZIONE della valutazione del rischio:
Giudizio derivante dalle seguenti considerazion:

- minimo grado di discrezionalits;
i

trasparenza e pubblicita legale;

si attuano le misure preventive;

Dettaglio di alcune tipologie di

nb. Il carattere di colore rosso identifica il livello organiz

ativo al quale si svolge I'analisi del rischio

FASE Attivita’ POSSIBILI RISCHI Fattori abiitanti Rischio di Fase/Attvita. OBIETTIVO 'MISURE SPECIFICHE [Misura obbligatoria / Tipologia di misura INDICATORE Target TEMPI: RESPONSABILE
diprocesso, fase o attivita) ua tendina) u eriore. (selezionare da meni a tendina) (Valore termine per dellamisura
Tanalisidel rischio alle tratta di misure particolarmente complesse) (ofu) desiderato Fattuazione delle | (se differente dal responsabile
singole fasi / attivita) (selezionare dal menu delfindicatore) Misure. diprocesso)
atendina)
- - RCO7 e) scarsa E MO: T o . misure di regolamentazione. applicazione |51 continul Elevata Qualficazione
completezza della documentazione presentata [interna Basso corruzione della misura
- - RC) d MO11 o F.misure di formazione. applicazione |51 continl Elevata Qualificazione
coerenza della documentazione presentata Basso manifestino casi di corruzione della misura

Grado di rischio

nb. ll carattere di colore rosso identifica il livello organizzativo al quale si svolge I'analisi del rischio

PROCESSO

PROCESSO RESPONSABILE
iprocesso del Mercato
MOTIVAZIONE della valutazione del rischio;
derivante dalle seguenti considerazioni
Ry Sisas Rt LU0
presentata e a ricevere e informazioni richieste;
- non risultano precedenti;
obbighi ditrasparenza;
s attuanole misure preventive;
-sie
Dettaglio di alcune tipologie di
FASE Attivita” POSSIBILIRISCHI Fattori abiitanti Rischio di Fase/Attivita. OBIETTIVO MISURE SPECIFICHE Misura obbligatoria / Tipologia di misura INDICATORE Target RESPONSABILE
(diprocesso, fase o ativita) o ) i ’ i i i ulteriore (selezionare da meni a tendina) (valore dellamisura
tratta di misure particolarmente complesse) (ofu) desiderato a (se differente dal responsabile
(selezionare dal mens dellindicatore) Misure diprocesso)
atendina)
- - RC02 P Mo2 T o . misure di regolamentazione appicazione |5 contint
di casi analoghi Medio segnalazione illeciti . Lgs. n. della misura
01 0 cmil
B RC. i i 550 [Aumentare la capacita discoprire | MO - trasparenza o 6. misure i trasparenza appicazione |5 contint
delle istanse della misura
- - RC. ) del o | misure di segnalazione e protezione [applicazione |51 contini
elementi struttori principio di distinzione tra politica Basso Lgsn (cd. della misura

RESPONSABILE
diprocesso

Grado di rischio

Rischio di
processo

Basso




MOTIVAZIONE della valutazione del rischio:
Giudizio derivante dalle seguenti considerazion:
2 |

L3 W
la Camera non si
sono mai verificati casi di imparzialta, come dimostra a mancanza di
reclami o denunce sul punto;

i

formale e sostanziale;

i attuano le misure preventive;

precedenti secondo il modello Unioncamere.

Dettaglio di alcune tipologie di
FASE Attivita' POSSIBILI RISCHI Fattori abiitanti Rischio di Fase/Attivita. OBIETTIVO MISURE SPECIFICHE ra obbligatoria / Tipologia di mi INDICATORE Target TEMPI RESPONSABILE
(diprocesso, fase o ativita) 3 tendina) i i ’ i a i ulteriore (selezionare da meni a tendina) (Valore. termine per della misura
Tanalis del ischio alle tratta di misure particolarmente complesse) Tattuazione delle | (se differente dal responsabile
singole fasi / attivita) (selezionare dal mens Misure diprocesso)
ndina)
- - o P b) Basso oo opporunit hes o . misure di regolamentazione ooicatone Continut

nb. ll carattere di colore rosso identifica il livello organizzativo al quale si svolge I'analisi del rischio Grado di rischio

PROCESSO RESPONSABILE

diprocesso e

processo
MOTIVAZIONE della valutazione del rischio:
Giudizio derivante dalle seguenti considerazioni:

cancelazione dal registro dei processi;

- non risultano precedenti neanche a ivello nazionale;

i attuano le misure preventive;

FASE Attivita® POSSIBILI RISCHI Fattori abilitanti Rischio di Fase/Attivita OBIETTIVO MISURE SPECIFICHE TMisura obbligatoria / Tipologia di misura INDICATORE Target TEMPI: RESPONSABILE
(di processo, fase o attivita) U  tendina) di teriore (selezionare da men a tendina) (valore. termine per della misura
Tanalis del rischio alle tratta di misure particolarmente complesse) ofu desiderato | Tattwazione delle | (se differente dal responsatile
singole fasi / attivita) (selezionare dal menis dell'indicatore) Misure di processo)
atendina)
B - cremento matione n e o 0. misure di regolamentazione pplicazione |5 continui
materia i prevenzione della dela misura
Basso corruzione e trasparenza tra il
L9y RS- aicida RSTSYLS

nb. ll carattere di colore rosso identifica il livello organizzativo al quale si svolge I'analisi del rischio Grado di rischio

PROCESSO RESPONSABILE Rischio di
diprocesso processo

MOTIVAZIONE della valutazione del rischio:
Giudizio derivante dalle seguenti considerazioni

proprio nominativo nel registro;
ivello minimo di discrezionalits;
- non risultano precedenti neanche 3 ivello nazionale;

< artuan

Dettaglio di alcune tipologie di




FASE Attivita’ POSSIBILI RISCHI attori abilitanti Rischio di Fase/Attvita OBIETTIVO MISURE SPECIFICHE. Misura obbligatoria / Tipologia di misura INDICATORE Target TEMPI-
diprocesso, fase o attivita) i tendina) ‘ a heriore (selezionare da meni a tendina) (Valore termine per dellamisura
Tanalisi del rischio alle tratta di misure particolarmente complesse) ofu desiderato Iattuazione delle | (se differente dal responsabile
singole fasi / attivita) (selezionare dal meni delfindicatore) Misure. diprocesso)
atendina)
- - o7 I T o . misure di regolamentazione. applicazione. |51 continui
completezza della documentazione presentata | cultura della legalita Basso corruzione Gella misura

nb. ll carattere di colore rosso identifica il livello organiz:

tivo al quale si svolge I'analisi del rischio

PROCESSO

RESPONSABILE
diprocesso

Rischio di

processo
MOTIVAZIONE della valutazione del rischio:
ons

Giudizio derivante dalle seguer ferazioni

precedente del proprio marco e brevetto;

livello nazionale;
- non risultano precedenti neanche a ivello nazionale;

gl )
Ty
twano e misure preventive;
FASE Attivita" POSSIBILIRISCHI Fattor abiltant Rischio di Fase/Attvita OBIETTIVO MISURE SPECIFICHE [Misura obbligatoria / Tipologia di misura. INDICATORE Target TEMPI: RESPONSABILE
(diprocesso, fase o attivits) ia tendina) ! 3 d teriore (selezionare da menira tendina) (Valore termine per dellamisura
Tanalis del rischio alle tratta di misure particolarmente complsse) (ofu) desiderat fattuazione delle | (se differente dal responsatile
singole fasi/ attivita) (selezionare dal ments dellindicatore) Wisure diprocesso)
tendina)
- B Reo7 Vo1 o F-misure diformazione ppicazone [ continui
completezza della documentzione presentata [interna Basso corruzione della misura

nb. ll carattere di colore rosso identifica il livello organizzativo al quale si svolge I'analisi del rischio

PROCESSO

RESPONSABILE
iprocesso

Grado di rischio

Rischio di

processo
MOTIVAZIONE della valutazione del rischio:
Giudizio derivante dalle seguenti considerazioni
[ LosayT i iyt

livello nazionale;
- non risultano precedenti neanche a ivello nazionale;

gl atti);

i attuano le misure preventive;

precedenti secondo il modello Unioncamere.

Dettaglio di alcune tipologie di

FASE Attivita" POSSIBILI RISCHI Fattor abiltanti Rischio di Fase/Attvita OBIETTIVO MISURE SPECIFICHE [Misura obbigatoria / Tipologia di misura INDICATORE Target TEMPL RESPONSABILE
(diprocesso, fase o ativita) i 3 tendina) i u i ieriore (selezionare da men a tendina) Valore termine per dellamisura
Tanalsidelrschio alle tratta di misure particolarmente complesse) (ofu) desiderato | Tatwazione delle | (se diferente dal responsabile
singole fasi / attivita) (selezionare dal mens dellindicatore) Misure diprocesso)
atendina)
- - (Omissione controlliverifiche ¢) scarsa responsabilizzazione. Incremento dellaformazione in | M2 -codice di comportamento dellente o D. misure di regolamentazione appicazione |51 contini
interna materia di prevenzione della ela misura
Basso corruzione e trasparenza tra il
L3ua2ynS R ailadioa RSESYES




nb. ll carattere di colore rosso identifica il livello organizzativo al quale si svolge I'analisi del rischio Grado di rischio

PROCESSO RESPONSABILE Segretario Generale
diprocesso

MOTIVAZIONE della valutazione del rischio:
Giudizio derivante dalle seguenti consideraz

Iscrizione-modifica-cancellazione;

né
regionale o nazionale;
i
trasparenza ¢ pubbicita legale;
cr;
-siatiuano le misure preventive
Detagio dilcune tpologie di
FASE Attivita® POSSIBILI RISCHI Fattori abilitanti Rischio di Fase/Attivita OBIETTIVO MISURE SPECIFICHE Misura obbligatoria / Tipologia di misura: INDICATORE Target TEMPI: RESPONSABILE
(di processo, fase o attivita) i u lina) i i u i a i i ulteriore (selezionare da mend a tendina) (valore termine per della misura
tratta di misure particolarmente complesse) (ofu) T'attuazione delle (se differente dal responsabile
(selezionare dal menu Misure. di processo)
tencin
Istruttoria Verifica dei li R I' ico [e) scarsa il Incremento della formazione in MU23 - Controllo sulla turnazione e u |A. misure di controllo applicazione i continui
operatori delle stanze interna i della misura
Basso corruzione e trasparenza tra il
LSuizy14S RS ki FSESYES
Decione [ R @ o 0. misure diregolamentazione[applcazione |5 Continu
della sezione el sanze cuttura della fegac della misura
Basso conferimento di incarichi dirigenziali in caso di
condanna penale per dirticontro a P
E B RC07 : g - misure i formations copicatione |5 Contin
Basso manifestino casi di corruzione della misura
asidotio o rocess
B B e ot 5 - misure diformatione Copicazione |9 cantinut
Basso manifestino casi di corruzione della misura
aidotio o vocess
= = MU13 t u D. misure di regolamentazione applicazione si
elementi istruttori esclusivo della responsabilita di i el pr della misura continui
un processo da parte di pochi o di nei processi di @ik, mediante circolari o

nb. ll carattere di colore rosso identifica il livello organizzativo al quale si svolge I'analisi del rischio Grado di rischio

PROCESSO RESPONSABILE Seqretario Generale Rischio di
diprocesso rocess

processo
MOTIVAZIONE della valutazione del rischio:
Giudizio derivante dalle seguenti considerazior

delrabiltazione;

. né
regionale o nazionale;
inolt
trasparenza e pubbiicita legale;
i attuano
Dettagiio di alcune tipologie o
FASE Attivita POSSIBILI RISCHI Fattori abiitanti Rischio di Fase/Attivita. OBIETTIVO 'MISURE SPECIFICHE Misura obbligatoria / Tipologia di misura INDICATORE Target TEMPI: RESPONSABILE
(diprocesso, fase o ativita) 3 tendina) o 8 ulteriore (selezionare da meni a tendina) (Valore. termine per dellamisura
Tanalis del ischio alle tratta di misure particolarmente complesse) (ofu) desiderato | Iattuazione delle | (se differente dal responsabile
singole fasi / attivita) (selezionare dal mens dellindicatore) Misure diprocesso)
atendina)




RC0:

per valutazioni

. ll carattere di colore rosso identifica il livello organi

ativo al quale si svolge I'analisi del rischio

MU13 [ . misure di regolamentazione. applicazione 51 continui

i casi analoghi esclusivo della responsabilita i Basso 7 i pr della misura
un processo da parte di pochi o di nei processi di HKGilk, mediante circolari o

= - RC) a o . misure di regolamentazione applicazione. |51 continl

favorire soggetti predeterminati cultura della legalita Basso Lgs.n. della misura
165/2001 & smi)

= = RCO7 MO11 o F.misure di formazione. applicazione. |51 continui

Basso manifestino casi di corruzione: della misura

Grado di rischio

Il carattere di colore rosso identifica il livello organizzativo al quale si svolge Ianalisi del rischio

PROCESSO

RESPONSABILE
diprocesso

mercato

PROCESSO RESPONSABILE Seqretario Generale
diprocesso
Rischio di
processo
MOTIVAZIONE della valutazione del rischio;
Giudizio derivante dalle seguenti considerazioni:
iscrizione-modifica-cancellazione ai Regisr
regionale o nazionale;
i I
trasparenza e pubbiicita legale;
| siattuano
Dettaglio di alcune tipologie di
FASE Attivita” POSSIBILI RISCHI Fattori abiitanti Rischio di Fase/Attivita. OBIETTIVO MISURE SPECIFICHE Misura obbligatoria / Tipologia di misura INDICATORE Target TEMPI: RESPONSABILE
(diprocesso, fase o ativita) o ) v ieriore (selezionare da mend a tendina) (Valore. termine per dellamisura
Fanalis del ischio alle tratta di misure particolarmente complesse) (ofu) desiderato | atwazione delle | (se diferente dal responsabile
singole fasi / attivita) (selezionare dal mens dellindicatore) Misure diprocesso)
atendina)
- - RC Ridurre le opportunita che si MU23 -Controlo sula turnazione e [ G. misure di otazione. appicazione |1 continui
dele istanze competenze del personale Basso della misura
addetto 3 nencecsi
- - RC MO o F. misure di formazione appicazione |5 contint
elementi struttori esclusivo della responsabilta di Basso manifestino casi di corruzione della misura
un processo da parte di pochi o di
- - RCO7 Mo o F.misure di formazione appicazione |5 continui
Basso manifestino casi di corruzione della misura
addetro 3 nencecsi
= - RC. MO11 o F.misure di formazione appicazione |5 contini
Basso manifestino casi di corruzione della misura

Grado di rischio

MOTIVAZIONE della valutazione del rischio:
Giudizio derivante dalle seguenti consideraziont

valutazione postiva;

3 limitata

- pur
Yyt y
- s0n0 previsti e rispettati obblighi ditrasparenza che fimitano il ischio di

Dettagiio di alcune tipologie di




FASE Attt POSSIBILIRISCHI Fattoriabitant] Rischio O Fase/AUTVIta GBIETTVO WISURE SPECIFICHE Visura obbiigatoria / Tipologiadi misura INDICATORE Target TEMPL RESPONSABILE

(diprocesso, fase  attivits) menia tendina) menia tendina) diatn ulteriore (selezionare da menis a tendina) (Valore termine per dellamisura
Vanalisidel ischio alle tratta i misure partcolarmente complesse) (ofu desiderato | fattuazione delle | (e ifferente dal responsable

singole fasi/ ativita) (selezionare dal meni delfindicatore) Misure diprocesso)

atendina)
E RC.07 mancata o msufficente verfica dela |1 carenza d contrall Incremento della formazione in | MUS - Previsione dell presenza di Libfunzionari U . misure di otazione applicazione |+ Continut
ompletezza della documentazione presentata della misura
corrutione ¢ trasp i ¢, anche e a
Basso I S RéESylS  [SaLayatatit
5 affidata ad un unico irgente




Scheda rischio AREA D

D) Provvedimenti ampliativi della sfera giuridica dei destinatari con effetto

economico diretto ed immediato per il destinatario

Grado di rischio

PROCESSO 'RESPONSABILE. [Segretario Generale
rocesso
Giudizio derivante dalle seguenti considerazion:
contributo, incentivo o sowenzione;
- clevato grado i discrezionalia
- clevato numero di eventi rischios;
regionale ¢ nazionale;
ool y2y yf i
trasparenza sostanciale;
p =
- siattuano e misure preventive;
Dettaglio di alcune tipologie di
FASE ‘Attivita” POSSIBILI RISCHI Fattori abilitanti Rischio di Fase/Attivita OBIETTIVO MISURE SPECIFICHE Misura obbligatoria / Tipologia di misura INDICATORE rget TEMPI: RESPONSABILE
(di processo, fase o attivita) 12 tendina) i ) ulteriore (selezionare da ments a tendina) (Valore termine per dellamisura
I'analisi del rischio alle singole tratta di misure particolarmente complesse) (ofu) desiderato I'attuazione delle (se differente dal responsabile
fasi / attivita) {selezionare dal menu Misure di processo)
atendina)
- - RD. el scarsa MOIL o F_misure di formazione appicazione |5 continui Dirigente
non adeguatamente e chiaramente definiti |interna Medio-Alto manifestino casidi corruzione dela misura
- = w007 e o . misure di regolamentazione ppicazone |5 continui Dirigente
completezza della documentazione presentata Medio manifestino casidi corruzione dela misura
= - o L misure d gestione del confiito @ _|appicazione |5 continut Dirigente
Medio-Alto manifestino casi di corruzione interessi. della misura
- - RD.09 assenza della necessaria indipendenza | ) mancata attuazione del [ Tz o . misure di regolamentazione appicazione |51 continut Dirigente.
3 3 poliica Medio casi di corruzione della misura
i confito dinteresse.  amministrazione

PROCESSO

RESPONSABILE
di processo

Segretario Generale

Grado di rischio

MOTIVAZIONE della valutazione del rischio:
Giudizio derivante dalle seguenti considerazioni:

contributo, incentivo o sowvenzione;
- elevato grado di discrezionalits;
- levato numero di eventi ischiosi;

regionale e nazionale;

y 0
trasparenza sostanziale;
¢ T
-siattuano le mistre preventive;
e
Dettaglio di alcune tipologie di
FASE Attivita® POSSIBILI RISCHI Fattori abiitanti Rischio di Fase/Attivita. OBIETTIVO 'MISURE SPECIFICHE [Misura obbligatoria / Tipologia di misura INDICATORE Target TEMPI: RESPONSABILE
(diprocesso, fase o attivita) i ) i v i ulteriore (selezionare da meni a tendina) Valore per dellamisura
analisidel ischio all singole. tratta di misure particolarmente complesse) (ofu) desiderato | Tattuazione delle | (se differente dal responsabie
asi/ attivita) (selezionare dal ment delfindicatore) Misure diprocesso)
atendina)
- - g o) s Mo11 o F. misure di formazione appicazione. |5 contini Dirigente.
non adeguatamente e chiaramente definiti interna Medio-Alto manifestino casi di corruzione. della misura
- - B 9 odegunta i MedioAlto [Aumentare la capacita discoprire | MO - trasparenza ) 6. misure di rasparenza soicatone continui Dirigente.
- - RD.18 inadeguata pubblicits degl esti della <) scarsa respons: MedioAlio Tz o . misure di regolamentazione plicazione |51 contini Dirigente.
alutazion interna della misura




RD.O7

organizzativa

(s

scarsita di personale, scarsa
condivisione del avoro, etc.)

Medio-Alto

c

corruzione

MO11

F.misure di formazione

applicazione
della misura

N

continui

Dirigente




Scheda rischio AREA E E) Area sorveglianza e controlli Grado di rischio

di processo Rischio di
processo

MOTIVAZIONE della valutazione del rischio:
Giudizio derivante dalle seguenti considerazioni

valutazione positiva;
limitata

nazionale;

rischio di opacita del processo;

T,
- si attuano le misure preventive;
precedenti secondo il modello Unioncamere.
Dettaglio di alcune tipologie di
FASE Attivita' POSSIBILI RISCHI Fattorl abilitanti Rischio di Fase/Attivita OBIETTIVO MISURE SPECIFICHE Misura obbligatoria / Tipologia di misura INDICATORE Target TEMPI: RESPONSABILE
diprocesso, fase o attivita) i i ) i i u ) i i ulteriore (selezionare da ment a tendina) (Valore termine per dellamisura
Fanalisidel ischio alle tratta di misure particolarmente complesse) ) desiderato Fattuazione delle | (se differente dal responsabile
singole fasi / attivita) (selezionare dal menu delfindicatore) Misure. diprocesso)
ndina)
= - RE MO! i o . misure di regolamentazione. applicazione |51 Continul
i casi analoghi trattamento del rischio (controlli) Medio manifestino casi di corruzione della misura

Grado di rischio

RESPONSABILE
diprocesso

MOTIVAZIONE della valutazione del rischio:
Giudizio derivante dalle seguenti consideraziont:

valutazione postiva;
3 limitata
nazionale;
- pur is i or
- vi
rischio di opacita del processo;
-
- si attuano le misure preventive;
precedenti secondo il modello Unioncamere.
Dettaglio di alcune tipologie di
FASE Attivita’ POSSIBILI RISCHI Fattori abilitanti Rischio di Fase/Attivita OBIETTIVO MISURE SPECIFICHE. Misura obbligatoria / Tipologia di misura INDICATORE Target TEMPI: RESPONSABILE
diprocesso, fase o attivita) i a tendina) i ) i 3 i i ulteriore (selezionare da meni a tendina) (Valore termine per
Vanalisidel ischio alle tratta di misure particolarmente complesse) (ofu) desiderato Fattuazione delle | (se differente dal responsabile
singole fasi / attivita) (selezionare dal men delfindicatore) Misure. i processo)
atendina)
- - RE i i o . misure di regolamentazione. applicazione |51 continul
i casi analoghi trattamento del rischio (controlli) Medio manifestino casi di corruzione Gella misura

PROCESSO RESPONSABILE
diprocesso




MOTIVAZIONE della valutazione del ischio
Giudiio derivante dall seguenti considerazioni
interpretazion uniformi;
- non rsultano precedenti;
L.241/90
per i prowedimenti amministrativi;
. T,
- i attuano le misure preventive;
precedenti secondo il modello Urioncamere.
Dettaglio di alcune tipologie di
FASE Attivita” POSSIBILI RISCHI Fattori abiitanti Rischio di Fase/Attivita OBIETTIVO MISURE SPECIFICHE [Misura obbligatoria / Tipologia di misura INDICATORE Target TEMPI: RESPONSABILE
(di processo, fase o attivita) U a tendina) U 3 tendina) ulteriore. (selezionare da mend a tendina) (valore termine per lella misura
I'analisi del rischio alle. tratta di misure particolarmente complesse) (ofu) desiderato I'attuazione delle (se differente dal responsabile
singole fasi / attivita) (selezionare dal menis dell'indicatore) Misure diprocesso)
ndina)
Gail RE01 el E o1 o F-misure di formazione appicazione |5 continui
ex ege 639/31 (i i confiscae competenze el personale Medio corruzione dela misura
isconectrod acdttn i encesss
B - RE02 dsparits i Uattamento per valutazionl _|b) mancanza i trasparenza Vedio Mo: e o D misure di egolamentazione pplcazione |5 continut
i casi analoshi ol misura
B a1 RE. Mu21 o o A misure g controllo verbalidi g continul
presentazione scriti difensivi a dovute § auditone firmati
verbali di contestazione sanzioni Medio rischio anche se la responsabilita del processo & U
afidata ad uno solo i ess
B - RE07 organizativa MOTL o F-misure di formazione ppicazione |1 continul
(es. g corruzione el misura
scarsita di personale, scarsa Medio
condivisione del avoro, etc.)

Grado di rischio

RESPONSABILE Dirigente Servizi di Supporto
diprocesso

MOTIVAZIONE della valutazione del rischio:
Giudizio derivante dalle seguenti considerazioni

ruolo;

- non risultano precedent
- nel settore si rispettano gli obblighi ditrasparenza previstidalla
normativa in materia di riscossione in vigore;

-
i attuano le misure preventive
Dettagio dialcune tipologie di
FASE Attivita” POSSIBILI RISCHI Fattori abiltanti Rischio di Fase/Attivita OBIETTIVO INDICATORE Target TEMPI: RESPONSABILE
(di processo, fase o attivita) i 3 tendina) i i ¥ ) ulteriore (selezionare da menis a tendina) (valore termine per della misura
Vanalsi del ischio alle tratta di misure particolarmente complesse] (ofu) desiderato | Tattuazione delle | (se differente dal responsabile
singole fas / attvita) (selezionare dal ments elfindicatore) Misure i processo)
a tendina)
€5 (C2.4.1.3) Gestione ruol sanzioni | predisposizione dei ruol RE. el scarsa ? o 0. misure i regolamentazione. appicazione |5 continul
amministative (Predisposizione dei ruoli dovute interna Basso casi i corruzione dela misura
sestione contenziosi, gestione istancze di
= RE el scarsa o A misure o controllo Sgravifino 250 |5 continul
i casi analoghi interna manifestino casi i corruzione euro autorizzati
ol £.0.oltre i
250 dal dirigente:
e determina del
airigente di
approvezione
Basso g sgravi
autorizzati dalla




estione contenziosi

RE.09 assenza della necessaria indipendenza
del decisore in situazioni, anche solo apparenti,
i confitto diinteresse

b) mancanza di trasparenza

Basso

casidi corruzione

. misure di regolamentazione.

applicazione
Gella misura

N

continui




Scheda rischio AREA F F) Risoluzione delle controversie Grado dirischio

PROCESSO RESPONSABILE Segretario Generale
rocesso processo Medio
MOTIVAZIONE della valutazione delrischio;
Giudizo derivante dalle seguenti considerazioni:
X mediatore;
- elevato grado i discrezionalita in sede di scelta del mediatore;
- assenza di precedenti casi corruttvi;
trasp
sostanziale;
involto nella Ty
-siattuano le misure preventive;
precedenti secondo il modello Unioncamere:
alcune tipologie di
FASE Attivita POSSIBILI RISCHI Fattori abilitanti Rischio di Fase/Attivita. ‘OBIETTIVO 'MISURE SPECIFICHE Misura obbligatoria / Tipologia di misura INDICATORE Target TEMPI: RESPONSABILE
(diprocesso, fase o ativita) 3 tendina) i s ulteriore (selezionare da mens a tendina) (valore termine per dellamisura
Vanalisidel rischio alle tratta di misure particolarmente complesse) (ofu) desiderato | Tattuazione delle | (se differente dal responsabile
singole fasi / attivita) (selezionare dal meni dellindicatore) Misure diprocesso)
endin
Nomina mediatore - - Basso cresreune i o . misure di regolamentazione ooiszone [ continui Dirigente
Nomina mediatore - 3 [ 5 o . misure i discipina del confiito i |applcazione |5 continut Dirigente
affinita o abituale frequentazione tra il cultura dell legalita casi i corruzione interessi ella misura
responsabile dellorganismo e fsoggetti Medio
nominati (medatore/consulente)
iquidazione dei compensi - Mo o F. misure di formazione appicazione. |5 contini Dirigente
controversia competenze del personale Medio manifestino casidi corruzione della misura
addetto 3 nencecs:
Compilazione, tenuta ¢ agglomamento |~ P, Medio Mo2 Rz ) . misure di regolamentazione appicazione |5 contini Dirigente.
gelrelenc istruttori cultura della lesalita della misura
dellelenco ivi carichi corruzione controll sulle dichiarazioni (whistleblower) della misura
scarsita di personale, scarsa Medio
condivisione del lavoro, etc.)

Grado di rischio

PROCESSO RESPONSABILE.
MOTIVAZIONE della valutazione del rischio:
Giudizio derivante dalle seguenti considerazioni:
d arbi
dei destinatari della decisione arbitrale a loro favore;
- elevato grado di discrezionalita;
- assenza di precedenti casi corruttivi;
- i osservano con particolare attenzione i principi di trasparenza
sostanziale;
nella T
- si attuano le misure preventive;
Dettagiio di alcune tipolo
FASE Attivita’ POSSIBILI RISCHI Fattori abilitanti Rischio di Fase/Attvita. OBIETTIVO MISURE SPECIFICHE. Misura obbligatoria / Tipologia di misura INDICATORE Target TEMPI: RESPONSABILE
diprocesso, fase o attivita) ua tendina) u ulteriore (selezionare da meni a tendina) (Valore termine per dellamisura
analis del rischio alle tratta di misure particolarmente complesse) (ofu) desiderato Fattuazione delle | (se differente dal responsabille
singole fasi / attivita) (selezionare dal menu delfindicatore) Misure di processo)
atendina)
(Gestione Arbitrati = organizzativa Mo11 o F.misure di formazione. spplicazione. |51 continu
manifestino casi di corruzione della misura
scarsita di personale, scarsa Basso
condivisione del lavoro, etc.)
Gestione Arbitrati - MO11 o F. misure di formazione. spplicazione |51 Continut
riservatezza competenze del personale Medio corruzione della misura
addento ai nenress




Nomina arbitro unico continui

RF.04 mancato rispetto del crierio i o) mancanza ditrasparenza 8 Mot o F-misure diformazione applicarione |5
turnazione. Medio | della misura




Scheda rischio AREA G

PROCESSO

G) Gestione delle entrate, delle spese e del patrimonio

RESPONSABILE
diprocesso

Dirigente Serviai i supporto

Grado di rischio

[MOTIVAZIONE della valutazione del ischio:
tenend

sono per

soggetto.

Dettagiio di alcune tipologie di

Attivita

POSSIBILI RISCHI
(diprocesso, fase o attivita)

Fattori abilitanti
at

endina)

Rischio di Fase/Attivita

OBIETTIVO

(sesi

el rischio alle singole fasi / attivia)|

tendina)

tratta di misure particolarmente complesse)

ulteriore
(ofu)
(selezionare dal menis
atendina)

(selezionare da meni a tendina)

NDICATORE | Target
(valore

desiderato
delindicatore)

Pl
termine per
Iattuazione delle
Misure.

RESPONSABILE
dellamisura

(se differente dal responsabile
i processo)

3 3
i casi analoghi

complessita e scarsa chiarezza
della normativa di riferimento

Basso

chesi
manifestino casi di corruzione

(A misure di controllo

Determinadel |51
dirigente i
approvazione

continui

Gestione istanze di sgravio

[R6.30 mancato

cronologico delle istanze

e) scarsa
interna

Basso

chesi

data

manifestino casi di corruzione

condiviso fra tutto il personale dellufficio e i
responsabile

B. misure di trasparenza

Condivisione del |51
data base degli
sgravi del diritto
annuale fra il
personale
delluficio e il
responsabile

contint

deglisgravi autorizzati con scadenza
semestrale o annuale

RG.

i casi analoghi

complessita e scarsa chiarezza
della normativa di riferimento

Basso

3 ches

manifestino casi di corruzione

[A. misure di controllo

Sgravifinoa 250 |51
euro autorizzati
dalla £.Q. oltre |
250 dal dirgente
e determina del
dirigente di
approvazione
deglisgravi
autorizzati sdalla
£Q




Scheda rischio AREA H

PROCESSO

H) Incarichi e nomine

RESPONSABILE
di processo

Segretario Generale

Grado di rischio

Rischio di
processo
MOTIVAZIONE della valutazione del rischio:

Medio

Giudizio derivante dalle seguenti considerazioni:
- a fronte della presenza di un elevato interesse nei destinatari al
perseguimento dell'assunzione dell'incarico e di un elevato grado di
discrezionalit in sede di scelta del consulente. Presso la Camera non si
sono mai verificati eventi corruttivi nelle procedure in esame, come
dimostra anche 'assenza di esposti e denunce, attesa anche la buona
prassi seguita di approvare periodicamente una short list nellambito della
quale scegliere il consulente, seppure limitatamente ad awocati, cib che
giustifica una misurazione dell'indicatore 3 con un giudizio pari a un livello
medio di rischio;

- si osservano, inoltre, con particolare attenzione i principi di

trasparenza sostanziale;

-l ile & coinvolto nella p
- i attuano le misure preventive;
& tenuto conto degli esiti delle valutazioni effettuate negli anni
precedenti secondo il modello Unioncamere

del PTPCT;

POSSIBILI RISCHI Fattori abilitanti OBIETTIVO MISURE SPECIFICHE Misura obbligatoria / Tipologia di misura. INDICATORE Target TEMPI: RESPONSABILE
(di processo, fase o attivita) (selezionare dal menui a tendina) | (selezionare dal menis a tendina) | (anche con fasi e/o modalita di attuazione, se si ulteriore (selezionare da meni a tendina) (Valore termine per della misura
tratta di misure particolarmente complesse) (ofu) desiderato Iattuazione delle | (se differente dal responsabile
(selezionare dal menu dell'indicatore) Misure di processo)
atendina)
RH.01 sussistenza di rapporto di parentela, |g) inadeguata diffusione della _|Ridurre le opportunita che si MO2 - codice di comportamento dell'ente 0 D. misure di regolamentazione applicazione |51 continui
affinita o abituale frequentazione tra i soggetti [cultura della legalita manifestino casi di corruzione della misura
con potere decisionale




Scheda rischio AREA |

PROCESSO

1) Affari legali e contenzioso

RESPONSABILE
diprocesso

segretario Generale

Grado di r

Rischio di —_—

processo
(MOTIVAZIONE della valutazione del rschio:
Giudizio derivante dalle seguenti considerazioni:

i
giudizio pari a unfivello medio di rischio;

- i osservano, inoltre, con particolare attenzione i principi di
trasparenza sostanziale;

- il responsabile é coinvolto nella predisposizione del PTPCT;
- s attuano le misure preventive;

recedenti secondo il modello Unioncamere;

Dettaglio di alcune tipologie di

FASE Attivita’ POSSIBILI RISCHI Fattor abiitanti di Fase/Attita OBIETTIVO INDICATORE Target TEMPI:
(diprocesso, fase o attivits) o o (anche con s ulteriore (selezionare da meni a tendin) (valore termine per della misura
el ischio ale singole fasi / tratta di misure particolarmente complesse) u desiderato | Tattuazione delle | (se differente dal responsabille.
attivita) (selezionare dal mend delfindicatore) Misure diprocesso)
nding)
(3213 Assistenza e tutela legale A2t @ [’ Tavorin MGUT T in o B misure di trasparenza equata B continui
I complessita e scarsa chiarezza 2 motivazione del
amministrativo, tributerio della normativ di iferimento Medio prestazione rowedimento
concernentila CCIAA. di affidamento
incarico
RID [Aumentare la capacita i scoprire | MOL - trasparenza o 0. misure i regolamentazione adozione B continui
casi di corruzione. regolamento per
Medio conferimento
incarichi
221 Fi01 trasparenza MGUT T in o B misure di trasparenza adequata B continui
3 motivazione del
responsabile (es. far scadere | termini processual Medio prestazione prowedimento
non fornire adeguate informazioni e/0 di affidamento
legale) incarico




Scheda rischio AREA L L) Gestione rapporti con societa partecipate Grado di rischio

PROCESSO RESPONSABILE Segretario Generale
diprocesso processo
/AZIONE della valuta:
Giudizio derivante dalle seguenti considerazioni:

quanto:

dalrappiicazione del D.Lgs. 19 agosto 2016, n. 175, in merito alfesercizio
di

corretto utilizzo delle isorse pubbliche;

PTPCT
in qualita di RPCT;
-siattuano le misure preventive;
- assenza di precedenti casi corruttivi;
It
Dettaglio di alcune tipologie di
FASE Attivita’ POSSIBILI RISCHI Fattori abiitanti Rischio di Fase/Attivita OBIETTIVO i 7 ia di mi: INDICATORE Target T RESPONSABILE
(diprocesso, fase 0 attvit2) i i i o (anche con sesi ulteriore (selezionare da mend a tendina) (Valore termine per della misura
Fanalis del ischio alle singole tratta di misure particolarmente complesse) (ofu) desiderato | attuazione delle | (se differente dal responsabile
fasi attivita) (selezionare dal meni delfindicatore) Misure diprocesso)
atending)
= RLOL MO: Z o . misure di regolamentazione appicazione. |5
cornuzione della misura




ALLEGATO 4

SOTTO-SEZIONE ANTICORRUZIONE E TRASPARENZA - PIAO 2024/2026

OBBLIGHI DI TRASPARENZA ASSEGNATI ALLE STRUTTURE

Dirigente/ P.O./Responsabile di

Denominazione sotto- | Denominazione sotto- struttura Termine di scadenza per|
sezione livello 1 sezione livello 2 Riferimento normativo Denominazione del singolo obbligo Contenuti dell'obbligo Aggiornamento su P Ly Monitoraggio
% = . N la pubblicazione
(Tipologie di dati) elaborazione / trasmi
pubblicazione dati e monitoraggio
Responsabile della prevenzione della
corruzione e della trasparenza RPCT
Piano triennale per la .
e o A 10,8, Iett. 2, d.les. . |Piano trienmale per I prevenzione della P40 Fiennale per I prevenszione della comuzione e dela rasparenza ¢ suo allega, e misure integrative Fntro 15 giomi
P b0, €8 et a) dlg ! perfap € 6814 prevenzione della corruzione individuate ai sensi delljarticolo 1,comma 2-bis della legge n. 190 del Annuale Segreteria ¢ Affari istituzionali, o g Annuale 28 febbraio
corruzione e della 332013 corruzione e della trasparenza (PTPCT) dall'approvazione
2012, (MOG 231) (link alla sotto-sezione Altri Anticorruzione e Trasparenza,
Programmazione ¢ Controllo di
gestione
Segretario Generale
Ei 2 all' al
Tempestivo ntro 20 gg dalleventuale Monitoraggio

Disposizioni generali

Atti generali

i normativi su

normativi con i relativi /ink alle norme di legge statale pubblicate nella banca dati

(exart. 8, dlgs. n.

Segreteria e Affari istituzionali,

aggiomamento pubblicato

semestrale: 30 giugno -

¢ attivita "Normattiva” che regolano lstituzione, Iorganizzazione e 'attivita delle pubbliche amministrazioni Anticorruzione ¢ Trasparenza, nella banca dati
3312013) 31 gennaio
Programmazione e Controllo di Normattiva
gestione
Entro 20 giomi dalla
: ) I , R Segretario Generale comunicazione !
Art12,c. 1, dlgs.n. Direttive, circolari, programmi, istruzioni c ogni atto che disponc in gencrale sulla organizazione, sulle Tempestivo ol o Monitoraggio
332013 Atti amministrativi generali funzioni, sugli obicttivi, sui procedimenti, ovvero nei quali si determina linterpretazione di norme (exart. 8, d.lgs. n. 2pp semestrale: 30 giugno -
; quali i determn3 twtte le strutture ciascuna per dallbeventuale
giuridiche che riguardano o dettano disposizioni per I'applicazione di esse 3312013) . 20 dicembre
competenza aggiornamento o
adozione di nuovi atti
Segretario Generale
Tempestivo
Documenti di programmazione strategico-{ Direttive ministri, documento di programmazione, obiettivi strategici in materia di prevenzione della (exant g e Segreteria ¢ Affari istituzionali, Entro 15 giomi Monitoraggio annuale 28|
estionale cormuzione ¢ trasparenza ol Anticommuzione ¢ Trasparenza, dallapprovazione febbraio
Programmazione ¢ Controllo di
gestione
Segretario Generale
Tempestivo e

Art. 12, ¢. 2, d.Igs. .

Statuti ¢ leggi regionali

Estremi c testi ufficiali aggiomati degli Statuti ¢ delle norme di legge regionali, che regolano le funzioni,

(exart. 8, d.Igs. n.

Entro 15 giomi

Monitoraggio annuale 28|

332013 ' clo delle attivita di dell S013) tutte le strutture ciaseuna per dall'approvazione ebbraio
competenza
Art. 55, ¢. 2, dlgs. n. Codice disc ante l'indicazione delle infrazioni del codice disciplinare e relative sanzioni R“:::i"‘z}?“";’cd:gzl]”;i::;‘z::‘:’z:d'ﬂ Entro 20 giomi
1652001 ' ) ' (pubblicazione on linc in alternativa allaffissione in luogo accessibile a tutti - art. 7, 1. n. 300/1970) P o) e Monitoraggio annuale 31
Codice disciplinare ¢ codice di condotta Tempestivo (RPCT) dalliapprovazione !
Art12,¢. 1, dlgs. n. Seareteria e Affar Istituzionali gennaio
332013 Codice di condotta inteso quale codice di comportamento cgreteria ¢ Alfari 'stituzional

Personale e relazioni sindacali
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ALLEGATO 4

Oneri informativi per
cittadini e imprese

Art. 12, c. 1-bis, dlgs. n.
332013

Scadenzario obblighi amministrativi

Scadenzario con I'indicazione delle date di efficacia dei nuovi obblighi amministrativi a carico di cittadini |
imprese introdotti dalle amministrazioni secondo le modalita definite con DPCM 8 novembre 2013

Tempestivo

Responsabile della prevenzione della
corruzione e della trasparenza

tutte le strutture ciascuna per
competenza

Entro 20 giori
dall

in vigore della

norma che introduc
Tobbligo.

e semestrale.

Art. 13, ¢. 1, lett. a), d.lgs. n.
332013

Segretario Generale

Segreteria ¢ Affari istituzionali,

Riscontro della

Art. 14, ¢. 1, lett. a), d.lgs. n.
33/2013

Art. 14, ¢. 1, lett. b), d.Igs.
n.33/2013

Art. 14, ¢. 1, lett. ¢), d.Igs. n.|
332013

Tempestivo Anticorruzione ¢ Trasparenza, | pubblicazione entro il
) A ) . Entro 3 mesi dallatto di
Organi di indirizzo politico e di ¢ gestione, con I delle rispettive (exart. 8, dlgs. n. Programmazione ¢ Controllo di . mese successivo al
332013) gestione termine di scadenza per
la pubblicazione
Personale e relazioni sindacali
egretario Generals N
Segr Jenerale Riscontro della
Tempestivo - : : | pubblicazione entro it
. § D Segreteria e Affari istituzionali, | Entro 3 mesi dallatto di |
Atto di nomina o di proclamazione, con l'ndicazione della durata dellincarico o del mandato elettivo (exart. 8, dlgs. n. . ; mese successivo al
Anticorruzione ¢ Trasparenza, nomina
3312013) termine di scadenza per
Programmazione e Controllo di cacel
la pubblicazione
gestione
Segretario Generale
Curriculum vitae Tempestivo Riscontro della
: (oo e Segreteria ¢ Affari istituzionali, | Entro 3 mesi dall'atto di | pubblicazione entro 30
-5 ¢ gs. . Anticorruzione e Trasparenza, nomina giomi dall'acquisizione
3312013)
Programmazione ¢ Controllo di del CV
gestione
Segretario Generale )
§ e Riscontro della
|Compensi di qualsiasi natura connessi all'assunzione della carica . .
Tempestivo ) - . pubblicazione entro il
Segreteria ¢ Affari istituzionali, | Entro 3 mesi dall'atio di ¢
(exart. 8, dlgs.n. Anticorruzione e Trasparenza nomina mese successivo al
33/2013) P: g

Programmazione ¢ Controllo di
gestione

termine di scadenza per
la pubblicazione
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Art. 14, ¢. 1, lett. d), dlgs.
n.33/2013

Art. 14, c. 1, lett. ¢), d.Igs. n.
33/2013

Art. 14,c. 1, lett. f), d.lgs. n
33/2013 Art. 2, . 1, punto
1,10, 441/1982

Art. 14, c. 1, lett. ), d.lgs. n
33/2013 Art. 2, c. 1, punto
2.1.n. 441/1982

Titolari di incarichi politici di cui all'art.

14, co. 1, del digs n. 33/2013

(da pubblicare in tabelle)

ALLEGATO 4

¢

Importi di viaggi di servizio e missioni pagati con fondi pubblici

Tempestivo
exart. 8, d.igs. n

Dirigente

Entro 30 giomi
dalla
liquidazione

Monitoraggio
trimestrale:
30 marzo,
30 giugno,

gestione

33201 Bilancio Contabilita ¢ Finanzz °
013) flancio Contabilith ¢ Finanza della missione 30 settembre,
15 dicembre.
Segretario Generale Entro 20 giomi
Dati relativi all'assunzione di altre cariche, presso enti pubblici o privati, ¢ relativi compensi a qualsiasi Tempestivo dalla
titolo corrisposti (oo § e Segreteria ¢ Affar i ione dei annuale 31
(e Anticorruzione e Trasparenza, dati da parte gennaio
332013) : Lo patte
Programmazione e Controllo di degli organi di
gestione indirizzo
Segretario Generale Entro 20 giomi
Altri eventuali incarichi con oneri a carico della finanza pubblica ¢ indicazione dei compensi spettanti Tempestivo . dalla
Segreteria ¢ Affari dei annuale 31
(exart. 8, dlgs. n.
Anticorruzione ¢ Trasparenza, dat da parte gennaio
332013) Lo pate
Programmazione e Controllo di degli organi di
indirizzo

1) dichiarazione concernente diritti reali su beni immobili e su beni mobili iscritti in pubblici registri, u

lamministratore o di sindaco di societa, con l'apposizione della formula «sul mio onore affermo che la
dichiarazione corrisponde al vero» [Per il soggetto, il coniuge non separato ¢ i parenti entro il secondo
grado, ove gli stessi vi consentano (NB: dando eventualmente evidenza del mancato consenso) e riferita al
momento dell'assunzione dell'incarico]

Nessuno (va presentata

titolarita di imprese, azioni di socictd, quote di partecipazione a societd, esercizio di funzioni di mesi dalla clezione,

cessazione dell'incarico of

na sola volta entro 3

dalla nomina o dal
conferimento

dell'incarico e resta

pubblicata fino alla

del mandato).

Segretario Generale

Segreteria ¢ Affari istituzionali,

Anticorruzione ¢ Trasparenza,

Programmazione ¢ Controllo di
gestione

Entro 20 giomi
dalla
trasmissione
dei dati da parte
degli organi di
indirizzo

Monitoraggio
Annuale
31 gennaio

2) copia dell'ultima dichiarazione dei redditi soggetti all'imposta sui redditi delle persone fisiche [Per il

soggetto, il coniuge non separato ¢ i parenti entro il secondo grado, ove gli stessi vi consentano (NB: dando | el

Entro 3 mesi dalla
lezione, dalla nomina o
dal feri

Segretario Generale

Segreteria e Affari istituzionali,
i e Trasparenza,

eventualmente evidenza del mancato consenso)] (NB: & necessario limitare, con appositi a
cura dell'interessato o della amministrazione, la pubblicazione dei dati sensibili)

dellincarico

Programmazione e Controllo di
gestione

Entro 20 giomi
dalla
trasmissione dei
dati da parte
degli organi di
indirizzo

Monitoraggio
Annuale
31 gennaio
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Titolari di incarichi
politici, di
amministrazione, di
direzione o di governo

Art. 14,c. 1, lett. ), dlgs. n.
33/2013 Art. 2. c. 1. punto
3,1 n. 441/1982

ALLEGATO 4

non applicabile

Art. 14, c. 1, lett. c), d.Igs. n.|
332013

Segretario Generale Entro 30 giomi
Art. 14, ¢, 1, lett 1), d.lgs. n. 4) attestazione concernente le variazioni della situazione patrimoniale intervenute nell'anno precedente ¢ ) - ) dalla Monitoraggio
: e concements ¢ varaaon ¢ orepe e nelfanno pr Segreteria ¢ Affari istituzionali, trasmissione dei
33/2013 Art. 3,1 n. copia della dichiarazione dei redditi [Per il soggetto, il coniuge non separato e i parenti entro il secondo Annuale cera ¢ " annuale
1710 Anticorruzione e Trasparenza, dati da parte ’
441/1982 arado, ove gli stessi vi consentano (NB: dando eventualmente evidenza del mancato consenso)] ’ L daparte. 31 gennaio
Programmazione ¢ Controllo di degli organi di
gestione indirizzo
Entro 20 giomi dalla
Art 14.c. 1 let . d) Tempestivo Segretario Generale 1 | Riscontro
o 6 1, etk &), s I Atto di nomina, con lindicazione della durata dell'incarico o del mandato elettivo (exart. 8, dlgs. n. dirigente del Servizio | pubblicazione entro 20
332013 o : -
33/2013) Personale ¢ relazioni sindacali Personale ¢ relazioni | giomni dalla nomina.
sindacali
Entro 20 glomi | ¢ uicazione da parte
dalla o o
o del dirigente del Serviziol
trasmissione del
Tempesti Searetario General del Personale a RPCT
Art. 14, c. 1, lett. b), d.lgs. . . Smpestivo eretano Lenerale ove dellsinvio per la
| Curriculum vitae (exart. 8, d.Igs. n. delldeventuale N
n.33/2013 IR ; pubblicazione e riscontro|
332013) Personalc ¢ relazioni sindacali aggiomamento nect
‘ entro 5 giomi dalla
da parte degli :

s pubblicazione del cv o
organi di dell'aggiormamento.
indirizzo el -

Comunicazione da parte
del dirigente del Servizio|
Tempestivo Segretario Generale N, Personale a RPCT
Compensi i qualsiasi natura connessi allassunzione della carica (exart. 8, dgs. n. Entro 2“; ?"::‘i'":“"“‘“’ delliinvio per la pubbli
332013) Personale ¢ relazioni sindacali delliavvenuta

pubblicazione entro 20
giomi dalla nomina.
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Organizzazione

Art. 14, ¢. 1, lett. d), d.Igs.
n.33/2013

Titolari di incarichi di amministrazione,
di direzione o di governo di cui allart, 14,
co. I-bis, del dlgs n. 33/2013

Art. 14, c. 1, lett. ¢), d.Igs. n.
332013

Art. 14, ¢. 1, lett. f), d.lgs. n.
33/2013 Art. 2, c. 1, punto
1,1.n. 441/1982

Art. 14, c. 1, lett. f), d.lgs. n.
33/2013 Art. 2, c. 1, punto
2, 1.n. 441/1982

Art. 14, c. 1, lett. f), d.lgs. n.
33/2013 Art. 2, c. 1, punto
3. 1.n. 441/1982

ALLEGATO 4

cessazione dell'incarico of
del mandato).

Monitoraggio
: Entro 30 giori trimestrale:
Tempestivo Segretario Generale dn"f P,
Importi di viagei di servizio ¢ missioni pagati con fondi pubblici (exart. 8, dlgs. n. Houidasione 20 e
33/2013) Bilancio Contabilita ¢ Finanza quicazio giugno,
della missione 30 scitembre,
15 dicembre.
Entro 20 giorni
Tempestivo Segretario Generale dalla Monitoraggio
Dati relativi all'assunzione di altre cariche, presso enti pubblici o privati, ¢ relativi compensi a qualsiasi (et ‘8’ e & trasmissione dei semestrale:
itolo corrisposti Pt B dati da parte 30 giugno,
332013) Personale ¢ relazioni sindacali
degli organi di 15 dicembre.
indirizzo
Entro 20 giomi
Tempestivo Segretario Generale ‘msmi':'i]:m - "’iz:i‘s“‘;gl‘;"°
i eventuali incarichi con oneri a carico della finanza pubblica ¢ indicazione dei compensi spettanti exart. 8, dlgs. n ]
Al 1l hi della fi pubbli \di d e W 8, d.lg: i
A dati da parte 30 giugno,
3312013) Personale ¢ relazioni sindacali
degli organi di 15 dicembre
indirizzo
Nessuno (va presentata
) ; ’ ) . una sola volta entro 3
1) dichiarazione concernente diriti reali su beni immobili ¢ su beni mobili scritti in pubblici registri, T — Entro 20 giomi
(itolarita di imprese, azioni di socicta, quote di partecipazione a socictd, esercizio di funzioni di e Searetario Generale dalla Monitoraggio
lamministratore o di sindaco di societa, con I'apposizione della formula «sul mio onore affermo che la P, . trasmissione Annuale
dichiarazione corrisponde al vero [Per il soggetto, il coniuge non separato e i parenti entro il secondo N . . dei dati da parte 15 gennaio
P e & P P dellincarico ¢ resta Personale ¢ relazioni sindacali P &
rado, ove i stessi vi consentano (NB: dando eventualmente evidenza del mancato consenso) e rifeitaal | LS ® degli organi di
momento dell'assunzione dell'incarico] P indirizzo

2) copia dell'ultima dichiarazione dei redditi soggetti allimposta sui redditi delle persone fisiche [Per il
soggetto, il coniuge non separato ¢ i parenti entro il secondo grado, ove gli stessi vi consentano (NB: dando
evidenza del mancato consenso)] (NB: & necessario limitare, con appositi accorgimenti a
cura dellinteressato o della amministrazione, la pubblicazione dei dati sensibili)

Entro 3 mesi dalla
elezione, dalla nomina o
dal conferimento
dell'incarico

Segretario Generale

Personale e relazioni sindacali

Entro 20 giomi
dalla
trasmissione dei
dati da parte
degli organi di
indirizzo

Monitoraggio
annuale 15
gennaio

3) dichiarazione concernente le spese sostenute ¢ le obbligazioni assunte per la propaganda elettorale
ovvero di essersi avvalsi di materiali e di mezzi propagandistici predisposti e
messi a disposizione dal partito o dalla formazione politica della cui lista il soggetto ha fatto parte, con
Iapposizione della formula «sul mio onore affermo che la dichiarazione corrisponde al vero» (con allegate
copie delle dichiarazioni relative a finanziamenti e contributi per un importo che nell'anno superi 5.000
uro)

non applicabile

non applicabile

non applicabile

non applicabile

Entro 10 giori
dalla

Art. 14, . 1, lett. ), dllgs. n. 4) attestazione concernente le variazioni della situazione patrimoniale intervenute nell'anno precedente e Segretario Generale Monitoraggio
; ! zon ° trasmissione dei
332013 Art. 3, L n. copia della dichiarazione dei redditi [Per il soggetto, il coniuge non scparato e i parenti entro il secondo Annuale annuale
- - . dati da parte
441/1982 grado, ove gl stessi vi consentano (NB: dando eventualmente evidenza del mancato consenso)] Personale ¢ relazioni sindacali degli ongomi i 15 gennaio
indirizzo
Segretario Generale

Segreteria ¢ Affari istituzionali,

Art. 14, c. 1, lett. a), d.Igs. n. . S N Anticorruzione e Trasparenza,
.1 lett ), dlg Atto di nomina, con l'ndicazione della durata dell'incarico Nessuno P

33/2013

Programmazione e Controllo di
gestione

Personale e relazioni sindacali
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Art. 14, c. 1, lett. b), d.lgs.
n.332013

Art. 14, ¢. 1, lett. ¢), d.Igs. n.
332013

Art. 14, c. 1, lett. d), d.lgs.
n. 332013

Art. 14, ¢. 1, lett. e), d.Igs. n.
332013

Art. 14, ¢. 1, lett. f), d.lgs. n.
33/2013 Art. 2, c. 1, punto
2.1 n. 441/1982

Art.14,c. 1, lett. ), d.lgs. n
33/2013 Art. 2. . 1. punto
3. 1.n. 441/1982

Cessati dall'incarico (documentazione da
pubblicare sul sito web)

ALLEGATO 4

| Curriculum vitae

Nessuno

Segretario Generale

Segreteria ¢ Affari istituzionali,

Anticorruzione e Trasparenza,

Programmazione ¢ Controllo di
gestione

Personale e relazioni sindacali

| Compensi di qualsiasi natura connessi all'assunzione della carica

Nessuno

Segretario Generale

Segreteria ¢ Affari istituzionali,

Anticorruzione e Trasparenza,

Programmazione ¢ Controllo di
gestione

Personale ¢ relazioni sindacali

Importi di viaggi di servizio e missioni pagati con fondi pubblici

Nessuno

Segretario Generale

Bilancio Contabilita e Finanza

Dati relativi all';
itolo corrisposti

ssunzione di altre cariche, presso enti pubblici o privati, e relativi compensi a qualsiasi

Nessuno

Segretario Generale

Segreteria ¢ Affari istituzionali,

Anticorruzione e Trasparenza,

Programmazione ¢ Controllo di
gestione

Personale e relazioni sindacali

Altri eventuali incarichi con oneri a carico della finanza pubblica e indicazione dei compensi spettanti

Nessuno

Segretario Generale

Segreteria ¢ Affari istituzionali,

Anticorruzione ¢ Trasparenza,

Programmazione ¢ Controllo di
gestione

Personale e relazioni sindacali

1) copie delle dichiarazioni dei redditi riferiti al periodo dell'incarico;

2) copia della dichiarazione dei redditi successiva al termine dell'incarico o carica, entro un mese dalla
scadenza del termine di legge per la presentazione della dichiarazione [Per il soggetto, il coniuge non
separato e i parenti entro il secondo grado, ove gl stessi vi consentano (NB: dando eventualmente evidenza
del mancato consenso)] (NB: & necessario limitare, con appositi accorgimenti a cura dell'interessato o della
amministrazione, la pubblicazione dei dati sensibili)

Nessuno

Segretario Generale

Segreteria e Affari istituzionali,

Anticorruzione ¢ Trasparenza,

Programmazione ¢ Controllo di
gestione

Personale e relazioni sindacali

Entro 30 giomi dalla
decadenza dell'incarico

Monitoraggio al 31
gennaio

3) dichiarazione concernente le spese sostenute e le obbligazioni assunte per la propaganda elettorale
ovvero di essersi avvalsi di materiali e di mezzi propagandistici predisposti e
messi a disposizione dal partito o dalla formazione politica della cui lista il soggetto ha fatto parte con
riferimento al periodo dellincarico (con allegate copie delle dichiarazioni relative a finanziamenti ¢
contributi per un importo che nell'anno superi 5.000 G)

non applicabile

non applicabile

non applicabile

non applicabile
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33/2013 Art. 4, 1. n.
441/1982

Art. 14, c. 1, lett. ), dlgs. n.

ALLEGATO 4

4) dichiarazione concernente le variazioni della situazione patrimoniale intervenute dopo Iultima
atiestazione [Per il soggetio, il coniuge non separato ¢ i parenti entro il secondo grado, ove gli stessi vi
consentano (NB: dando eventualmente evidenza del mancato consenso)]

Nessuno

(va presentata una sola
volta entro 3 mesi dalla

cessazione dell'

Segretario Generale

Anticorruzione e Trasparenza,
Programmazione e Controllo di

Segreteria e Affari istituzionali,

Entro 30 giomni dalla
decadenza dell'incarico

Monitoraggio al 31

gennaio
incarico). gestione
Personale ¢ relazioni sindacali
Segretario Generale
Sanzioni per mancata o incompleta Comunicazione da parte
) comanicasione dei dat s e dei ovedin a carico del dela mancata o incompleta comunicazione dei datidi Tempesi Segretera ¢ Affariittuzionall, | g0 | del dirgente competente
Sanzioni per mancata  [Art. 47, c. 1, d.lgs. n. pieazione Cel (2 €4 P cui all'articolo 14, la situazione del titolare dellincarico al momento e Trasparen. h aRPCT delliinvio per la
B S titolari di incarichi politici, di . A . R S N N . (exart. 8, d.Igs. n. . . del pr - .
deidati 332013 o1 1 incariehl po ltic ) dell'assunzione in carica, la titolarita di imprese, le partecipazioni azionarie proprie, del coniuge ¢ dei Programmazione ¢ Controllo di pveciine ¢ riscontro|
amministrazione, di direzione o di sunzon ¢ mP riecipazion azionane) 1 33/2013) h sanzionatorio
o parenti entro il secondo grado, nonché tutti i compensi cui da diritto I'assuzione della carica gestione delltavvenuta
govern pubblicazione.
Personale e relazioni sindacali
non applicabile
non applicabile
Comunicazione
tempestiva dal Dirigente
del Servizio del
Entro 20 giomi dalla Personale a RPCT
Tempest Searetario General ! delliinvio per la
Art. 13, c. 1, lett. b), d.lgs. . . Indicazione delle competenze di ciascun ufficio, anche di livello dirigenziale non generale, i nomi dei empestivo egretano Generale comunicazione pubblicazione delle
Articolazione degli uffici . " (exart. 8, dlgs. n. delliapprovazione o !
n.33/2013 dirigenti responsabili dei singoli uffici. PR ! variazioni ¢ riscontro
3312013) Personale ¢ relazioni sindacali dellieventuale
aggiomamento delléavvenuta
e pubblicazione.
Monitoraggio semestrale.
30 giugno - 15 dicembre.
Comunicazione
tempestiva dal Dirigente
del Servizio del
Aviolasione deat ufici Entro 20 giomi dalla P;:“"l‘i:‘pl:r Icar
icolazione degli uffici i ;
Art. 13, c. 1, lett. ¢), d.Igs. n.| in forma ai fini della piena accessibilita e ilith dei dati, Tempestivo Segretario Generale jomunieazion® pubblicazione delle
! : - (exart. 8, dlgs. n. delloapprovazione o pocazion
332013 I dell mediante I o analoghe grafiche 03 Personale ¢ elaziont sindacali dellioventoate variazioni e riscontro
P delliavvenuta
‘ggiom: pubblicazione.
Monitoraggio semestrale|
Organigramma 30 giugno - 15 dicembre.
(da pubblicare sotto forma di
i in modn tale che a
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Art. 13, ¢. 1, lett. b), d.lgs.
n.33/2013

ciascun ufficio sia assegnato un link ad
una pagina contenente tutte le
informazioni previste dalla norma)

ALLEGATO 4

Nomi dei dirigenti responsabili dei singoli uffici

Tempestivo
(exart. 8, d.Igs. n.
33/2013)

Segretario Generale

Personale e relazioni sindacali

Entro 20 giomi dalla
comunicazione
delloapprovazione o
delldeventuale
aggiomamento

Comunicazione
tempestiva dal Dirigente
del Servizio del
Personale a RPCT
delldinvio per la
pubblicazione delle
variazioni e riscontro
dellbavvenuta
pubblicazione.

Monitoraggio semestrale|
30 giugno - 15 dicembre.

Telefono ¢ posta elettronical

Art. 13, ¢. 1, lett. d), d.Igs.
n. 332013

Telefono e posta elettronica

Elenco completo dei numeri di telefono e delle caselle di posta elettronica istituzionali e delle caselle di
posta elettronica certificata dedicate, cu il cittadino possa rivolgersi per qualsiasi richiesta inerente i

Tempestivo

(exart. 8, d.Igs. n.

Segretario Generale

Entro 20 giomi dalla
comunicazione
delliapprovazione o

Comunicazione
tempestiva dal Dirigente
del Servizio del
Personale a RPCT
dellbinvio per la
pubblicazione delle
variazioni e riscontro

compiti istituzionali 3312013) Personale ¢ relazioni sindacali delldeventuale "
it delliavvenuta
e pubblicazione.
Monitoraggio semestrale|
30 giugno - 15 dicembre.
Comunicazione
tempestiva del Servizio
tente al RPCT
Entro 20 giomi dalla | TP
) - ) ' ) dellsinvio per la
. Estremi degli atti di conferimento di incarichi di collaborazione o di consulenza a soggetti esterni a Tempestivo comunicazione
Art. 15, ¢.2, dIgs.n. ° ferimento i inc ! ° tutte le strutture ciascuna per " ! pubblicazione dei
qualsiasi titolo (compresi quelli affidati con contratto di collaborazione coordinata ¢ continuativa) con (exart. 8, dlgs. n. delliapprovazione >
332013 dualsias ! 0 di co . competenza conferiment ¢ riscontro
indicazione dei soggetti percettor, della ragione dellincarico ¢ dellammontare erogato 332013) conferimento N
ermet dellsavvenuta
dellsincarico
pubblicazione,
Monitoraggio semestrale
30 giugno - 15 dicembre.
Por ciascun fitolare di incarico:
Comunicazione
tempestiva del Servizio
Entro 20 giomi dalla | competente al RPCT
Tempestivo : comunicazione dellsinvio per la
R tutte le strutture ciaseuna per ’ !
1) curriculum vitae, redatto in conformita al vigente modello europeo (exart. 8, dlgs. n. delliapprovazione | pubblicazione dei c.v. ¢

Art. 15, c. 1, lett. b), dlgs.
n. 332013

332013)

competenza

conferimento
delldincarico

riscontro_ dellbavvenuta
pubblicazione.

Monitoraggio semestrale

30 giugno - 15 dicembre.
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ALLEGATO 4

Comunicazione
tempestiva del Servizio
Entro 20 giomi dalla | competente al RPCT
Art. 15, c. 1, lett. ), d.lgs. n. : : — ) ) Tempestivo : comunicazione delliinvio per la
), dlg 2) dati relativi allo svolgimento di incarichi o alla titolarita di cariche in enti di diritto privato regolati o 4 tutte le strutture ciascuna per " clinvio perfa
33/2013 " 1 ne _ . (exart. 8, dlgs. n delliapprovazione | pubblicazione dei dati ¢
finanziati dalla pubblica oallo di attivita competenza ) ! .
332013) conferimento riscontro delléavvenuta
dellincarico pubblicazione.
Monitoraggio semestrale!
30 giugno - 15 dicembre.
4 ittt di incarichi di Consulenti ¢ collaboratori
Consulenti ¢
" collaborazione o
collaboratori consulenza
(da pubblicare in tabelle)
Comunicazione
tempestiva del Servizio
Entro 20 giomi dalla | competente al RPCT
Art. 15, c. 1, lett. ), dlgs. 3) compensi comunque denominati, relativi al rapporto di lavoro, di consulenza o di collaborazione Tempestivo comunicazione dellsinvio per la
. 0 " y . tutte le strutture ciascuna per " " o .
n.33/2013 (compresi quelli affidati con contratio di collaborazione coordinata ¢ continuativa), con specifica cvidenza | (ex art. 8, d.lgs. n. o delliapprovazione | pubblicazione dei dati ¢
delle eventuali componenti variabili o legate alla valutazione del risultato 332013) P conferimento riscontro delliavvenuta
delliincarico pubblicazione,
Monitoraggio semestrale|
30 giugno - 15 dicembre.
Comunicazione
tempestiva da servizio
Art 15, ¢.2, dlgs. n. Tempestivo Segreteria Generale su richiesta via °°§Q’ﬁ§f:3'.?§?|§ !
332013 Tabelle relative agli elenchi dei consulenti con indicazione di oggetto, durata ¢ compenso dell'incarico 4 o Entro 20 giomni dalla ¢ p
N " (exart. 8, dlgs. n mail di tutte le strutture ciascuna per pubblicazione e riscontro
Art. 53, c. 14, dlgs. n. (comunicate alla Funzione pubblica) della Tabella "
332013) competenza
165/2001
pubblicazione.
Monitoraggio annuale
Comunicazione
tempestiva dalla struttural
N di competenza a RPCT
Entro 20 giomi dalla P
P, delliinvio per la
Art. 53, c. 14, d.Igs. n. N N . . . . N . Tutte le strutt ciascuna per N licazione e riscontro
» C. 14, dlgs | Attestazione dell'avvenuta verifica dellinsussistenza di situazioni, anche potenziali, di conflitto di interesse Tempestivo utte fe strutture ciascuna pet delliapprovazione  |PUbblicazione e riscontro
165/2001 competenza N delloavvenuta
conferimento ubblicazione.
dellbincarico P B
Monitoraggio annuale 31
gennaio.
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ALLEGATO 4

Titolari di incarichi
dirigenziali amministrativi
di vertice

Art. 14,c. 1, lett. a) e c. 1-
bis. d.lgs. n. 33/2013

Art. 14, ¢. 1, lett. b)ec. 1-
bis, d.Igs. n. 33/2013

Art. 14, ¢. 1, lett. c)ec. 1-
bis, d.lgs. n. 33/2013

Art. 14,c. 1, lett. d) e . 1-
bis. d.lgs. n. 33/2013

Art. 14, c. 1, lett. e)ec. 1-
bis, d.Igs. n. 33/2013

Incarichi amministrativi di vertice
pubblicare in tabelle)

(da

Per ciascun titolare di incarico:

Per tutti § dati di seguito
indicati: Comunicazione
tempestiva del Servizio
del Personale a RPCT
delldinvio per la
pubblicazione dei dati
degli aggiomamenti e
riscontro delliavvenuta
pubblicazione.

Monitoraggio semestrale
30 giugno - 15 dicembre.

Entro 20 giomi dalla

comunicazione
Tempestivo . . annuale 31
Atto di conferimento, con 'indicazione della durata dellincarico (exart. 8, dlgs. n. Personale ¢ relazioni sindacali
conferimento gennaio
33/2013) . N
delliincarico
Entro 20 giomi dalla
comunicazione
: I ion
Tempestivo delliapprovazione
N . . delldincarico e,
Curriculum vitae, redatto in conformita al vigente modello europeo (exart. 8, dlgs. n Personale e relazioni sindacali
comunque,
332013) )
aggiomamento, ove
necessario, del CV/
annuale entro il 30 marzo
Entro 20 giorni dalla
|Compensi di qualsiasi natura connessi all‘assunzione dell'incarico (con specifica evidenza delle eventuali Tempestivo . . comunicazione Monitoraggio annuale 31
‘ ! (exart. 8, dlgs. n. Personale ¢ relazioni sindacali delliapprovazione del
|componenti variabili o legate alla valutazione del risultato) - gennaio
332013) conferimento
delliincarico
- . . Entro 30 giorni
Tempestivo Personale ¢ relazioni sindacali it
Importi di viaggi di servizio ¢ missioni pagati con fondi pubblici (exart. 8, dlgs. n. dutla
. liquidazione
33/2013) Bilancio, contabilita e finanza .
della missione
Entro 20 giori
- . . L . . Tempestivo dalla
Dati relativi allassunzione di altre cariche, presso enti pubblici o privati, ¢ relativi compensi a quals A ;
itolo corrisposti (exart 8, dlgs. n. Personale ¢ relazioni sindacali trasmissione dei
P 33/2013) dati da parte degli
interessati
Entro 20 giomi
Tempestivo dalla
Altri eventuali incarichi con oneri a carico della finanza pubblica ¢ indicazione dei compensi spettanti (exart. 8, dlgs. n Personale e relazioni sindacali trasmissione dei
332013) dati da parte

degli interessati
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Art.14,c. 1 lett. ec. 1-
bis, d.Igs. n. 33/2013 Art. 2,
c. 1, punto 1, 1. n. 441/1982

Art. 14,¢. 1, lett. fec. 1-
bis, d.Igs. n. 33/2013 Art. 2,
. 1, punto 2, 1. n. 441/1982

Art. 14,¢. 1, lett. f e c. 1-
bis, d.Igs. n. 33/2013 Art. 3,
1n. 441/1982

Art. 20, ¢. 3, d.lgs.n
3912013

Art. 20, ¢. 3, d.Igs. n.
3912013

Art. 14, c. 1-ter, secondo
periodo, d.lgs. n. 33/2013

ALLEGATO 4

1) dichiarazione concernente diritti reali su beni immobili e su beni mobil iscritt in pubblici registri,
titolarita di imprese, azioni di societd, quote di partecipazione a societd, esercizio di funzioni di
amministratore o di sindaco di societa, con I'apposizione della formula «sul mio onore affermo che la
dichiarazione corrisponde al vero» [Per il soggetto, il coniuge non separato ¢ i parenti entro il secondo

momento dell'assunzione dell'incarico]

erado, ove gli stessi vi consentano (NB: dando eventualmente evidenza del mancato consenso) e riferita al

Nessuno (va presentata
una sola volta entro 3
mesi dalla clezione,
dalla nomina o dal
conferimento
dell'incarico e resta
pubblicata fino alla
cessazione dellincarico of
del mandato).

Personale e relazioni sindacali

Entro 20 giomi dalla
trasmissione dei dati da
parte degli interessati

2) copia dell'ultima dichiarazione dei redditi soggetti all'imposta sui redditi delle persone fisiche [Per il

eventualmente evidenza del mancato consenso)] (NB: & necessario limitare, con appositi accorgimenti a

soggetto, il coniuge non separato e i parenti entro il secondo grado, ove gli stessi vi consentano (NB: dando

Entro 3 mesi dalla
nomina o dal
conferimento

Personale e relazioni sindacali

Entro 20 giorni
dalla
trasmissione

| Ammontare complessivo degli emolumenti percepiti a carico della finanza pubblica

(non oltre il 30 marzo)

Personale e relazioni sindacali

" ‘ o " ‘ dei dati da part
cura delllinteressato o della amministrazione, la pubblicazione dei dati sensibili) - dell'incarico e cati da parte
degli interessati
Entro 10 giomi
3) attestazione concenente le variazion della situazione patrimoniale intervenute nellanno precedente e dalla
copia della dichiarazione dei redditi [Per il soggetto, il coniuge non separato ¢ i parenti entro il secondo Annuale Personale ¢ relazioni sindacali trasmissione
erado, ove gli stessi vi consentano (NB: dando eventualmente evidenza del mancato consenso)] dei dati da parte
degli interessati
Entro 20 giomi dal dalla
comunicazione
Tempestivo delléapprovazione e
Dichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di inconferibilita dell‘incarico (art.20,c. 1, dlgs.n. | Personale e relazioni sindacali PP
conferimento
39/2013) crimer
delldincarico
(verifica annuale)
Entro 20 giomi dal dalla
comunicazione
Annuale delliapprovazione e | Monitorageio annuale 31
Dichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di incompatibilita dell'incarico (art. 20, . 2, d.Igs. n. Personale e relazioni sindacali PP sgio a
conferimento gennaio
3912013) .
dellsincarico
Annuale

Entro 20 giomi dalla
comunicazione

Per ciascun titolare di incarico:

Per tutti i dati di seguito
indicati: Comunicazione
tempestiva dal Servizio
del Personale a RPCT
delldinvio per la
pubblicazione delle
variazioni ¢ riscontro
delltavvenuta
pubblicazione.

Monitoraggio semestrale|
30 giugno - 15 dicembre.
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Titolari di incarichi
dirigenziali
(dirigenti non generali)

Art. 14,c. 1, lett. a) e c. 1-
bis. d.lgs. n. 33/2013

Art. 14, ¢. 1, lett. b)ec. 1-
bis, d.Igs. n. 33/2013

Art.14,c. 1, lett.¢) ec. 1-
bis, d.Igs. n. 33/2013

Art.1d,c. 1 lett. d)ec. 1-
bis, d.Igs. n. 33/2013

At 14,¢. 1, lett. e)ec. 1-
bis, d.Igs. n. 33/2013

Art. 14, ¢. 1, lett. flec. 1-
bis, d.lgs. n. 33/2013 Art. 2,
c. 1, punto 1, 1. n. 441/1982

Art.14,c. 1, lett. ec. 1-
bis, d.Igs. n. 33/2013 Art. 2,
. 1, punto 2, 1. n. 441/1982

Incarichi dirigenziali, a qualsiasi titolo
conferiti, ivi inclusi quelli conferiti
discrezionalmente dall'organo di indirizzo|
politico senza procedure pubbliche di
selezione ¢ titolari di posizione
organizzativa con funzioni dirigenziali

(da pubblicare in tabelle che distinguano
le seguenti situazioni: dirigenti, dirigenti
individuati discrezionalmente, titolari di
posizione organizzativa con funzioni
dirigenziali)

le pubblicazioni devono rispettare la
Sentenza della Corte Costituzionale n.
20 del 23 Gennaio 2019

ALLEGATO 4

| Atto di conferimento, con l'indicazione della durata dell'incarico

Tempestivo
(exart. 8, d.Igs.
33/2013)

5

Personale e relazioni sindacali

Entro 20 giomi dalla
comunicazione
delliapprovazione
conferimento

delldincarico
Entro 20 giomi dalla
comunicazione
Tempestivo delloapprovazione
Curriculum vitae, redatto in conformita al vigente modello europeo (exart. 8, d.lgs. n Personale e relazioni sindacali delléincarico e
332013) aggiomamento, ove
necessario, del CV
annuale entro il 30 marzo
Entro 20 giomi dalla
| Compensi di qualsiasi natura connessi all'assunzione dell'incarico (con specifica evidenza delle eventuali Tempestivo - . comunicazione Monitoraggio annuale 31
3 " (exart. 8, dlgs. n. Personale e relazioni sindacali dellapprovazione del
componenti variabili o legate alla valutazione del risultato) ‘ gennaio
332013) conferimento
delldincarico

Importi di viaggi di servizio e missioni pagati con fondi pubblici

Tempestivo
(exart. 8, d.lgs
332013)

5

Personale e relazioni sindacali

Bilancio, contabilita ¢ finanza

Entro 30 gioni
dalla
liquidazione
della missione

Dati relativi allassunzione di altre cariche, presso enti pubblici o privati, ¢ relativi compensi a qualsiasi
itolo corrisposti

Tempestivo
(exart. 8, d.Igs.

5

Personale e relazioni sindacali

Entro 20 giomi
dalla
trasmissione dei

33/2013) dati da parte
dei dirigenti
Entro 20 giomi
Tempestivo Personale e relazioni sindacali dalla
Altri eventuali incarichi con oneri a carico della finanza pubblica ¢ indicazione dei compensi spettanti (exart. 8, dlgs. n. trasmissione dei
33/2013) Bilancio, contabilita e finanza dati da parte

dei dirigenti

1) dichiarazione concernente diriti reali su beni immobili e su beni mobili iseritti in pubblici registri,
titolarita di imprese, azioni di societd, quote di partecipazione a societd, esercizio di funzioni di
amministratore o di sindaco di societd, con 'apposizione della formula «sul mio onore affermo che la
dichiarazione corrisponde al vero» [Per il soggetto, il coniuge non separato e i parenti entro il secondo
erado, ove gli stessi vi consentano (NB: dando eventualmente evidenza del mancato consenso) e riferita al

dell'incarico] - pubblicazione non pii a seguito della sentenza
della Corte Costituzionale 20/2019

Nessuno (va presentata
una sola volta entro 3
mesidalla elezione,
dalla nomina o dal
conferimento
dell'incarico e resta
pubblicata fino alla
cessazione dell'incarico of
del mandato).

Personale e relazioni sindacali

Entro 20 giomi dalla.
trasmissione dei dati da
parte degli interessati

2) copia dell'ultima dichiarazione dei redditi soggetti allimposta sui redditi delle persone fisiche [Per il
soggeto, il coniuge non separato e i parenti entro il secondo grado, ove gli stessi vi consentano (NB: dando
eventualmente evidenza del mancato consenso)] (NB: & necessario limitare, con appositi accorgimenti a
cura dellinteressato o della amministrazione, la pubblicazione dei dati sensibili) - pubblicazione non piit
obbligatoria a seguito della sentenza della Corte Costituzionale 20/2019

Entro 3 mesi della
nomina o dal
conferimento
dell'incarico

Personale e relazioni sindacali

Entro 20 giorni
dalla
trasmissione
dei dati da parte
degli interessati
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Personale

Art. 14, ¢. 1, lett. fjec. 1-
bis, d.lgs. n. 33/2013 Art. 3,
1.n. 441/1982

Art.20, ¢. 3, dlgs. n.
3912013

Art. 20, ¢. 3, d.lgs. n.
39/2013

Art. 14, c. I-ter, secondo
periodo, d.Igs. n. 33/2013

ALLEGATO 4

3) attestazione concernente le variazioni della situazione patrimoniale intervenute nell'anno precedente ¢
copia della dichiarazione dei redditi [Per il soggetto, il coniuge non separato e i parenti entro il secondo
erado, ove gli stessi vi consentano (NB: dando eventualmente evidenza del mancato consenso)] -
pubblicazione non pii obbligatoria a seguito della sentenza della Corte Costituzionale 20/2019

Annuale

Personale e relazioni sindacali

Entro 10 giorni
dalla
trasmissione
dei dati da parte
degli interessati

Entro 20 giomni dalla

Ammontare complessivo degli emolumenti percepiti a carico della finanza pubblica

(non oltre il 30 marzo)

Personale e relazioni sindacali

; : comunicazione
Tempestivo delléapprovazione | Monitoraggio annuale 31
Dichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di inconferibilita dellincarico (art. 20, c. 1, d.Igs. n. Personale e relazioni sindacali PP e A
conferimento gennaio
39/2013) "
dellsincarico
Entro 20 giomi dalla
comunicazione
Annuale delliapprovazione [ Monitoraggio annuale 31
Dichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di incompatibilita dell'incarico (art.20,c.2,dlgs.n. | Personale e relazioni sindacali PP e
conferimento gennaio
3912013) !
delldincarico
Annuale Entro 20 giomi dalla

comunicazione.

Art. 15, c. 5, dlgs. n.
3312013

Elenco posizioni dirigenziali

Elenco delle posizioni dirigenziali, integrato dai relativi titoli e curricula, attribuite a persone, anche esterne

pubbliche ammi
procedure pubbliche di selezione

dall'organo di indirizzo politico senza

Dati non pi soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai sensi
del d.igs. 97/2016 che
ha abrogato il comma 5|

Art. 19, c. 1-bis, dlgs. n.
165/2001

Posti di funzione disponibili

Numero e tipologia dei posti di funzione che si rendono disponibili nella dotazione organica ¢ relativi
critert di scelta

Tempestivo

Personale e relazioni sindacali

Entro 20 giomi dalla
comunicazione
approvazione

Comunicazione del
Servizio del Personale a
RPCT delliinvio per la
pubblicazione e riscontro|
delliavvenuta
pubblicazione.

Monitoraggio annuale 31
gennaio

Art. 1, ¢. 7,d.pr.n.

Entro 20 giomi dalla
comunicazione
approvazione (anche

Comunicazione del
Servizio del Personale a
RPCT dellginvio per la
pubblicazione ¢ riscontro

Ruolo dirigenti Ruolo dei dirigenti Annuale Personale e relazioni sindacali delliavvenuta
1082004 & & crsonae dell'eventuale
pubblicazione.
aggiomamento)
Monitoraggio annuale 31
gennaio
Art. 14, ¢c. 1, lett. a), d.I; . . N . "
rt 14, c. 1, Jett 2), dlgs. n Atto di nomina o di proclamazione, con lindicazione della durata dellincarico o del mandato clettivo Nessuno Personale e relazioni sindacali

332013
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Dirigenti cessati

Art. 14, ¢. 1, Tett. b), d.lgs.
n. 332013

Art. 14, ¢. 1, lett. c), d.Igs. n.|
332013

Art. 14, ¢. 1, lett. d), d.lgs.
n.33/2013

Art. 14, c. 1, lett. ¢), d.lgs. n
3312013

Art. 14, c. 1, lett. ), d.Jgs. n.
33/2013 Art. 2, . 1. punto
2, 1.n. 441/1982

Art. 14, ¢. 1, lett. f), d.lgs. n.
332013 Art. 4,1 n.
441/1982

Dirigenti cessati dal rapporto di lavoro
(documentazione da pubblicare sul sito
web)

le pubblicazioni devono rispettare Ia
Sentenza della Corte Costituzionale n.
20 del 23 gennaio 2019

ALLEGATO 4

Curticulum vitae Nessuno Personale ¢ relazioni sindacali

Compensi di qualsiasi natura connessi allassunzione della carica Nessuno Personale ¢ relazioni sindacali

Import di viaggi di servizio ¢ missioni pagati con fondi pubblici - (pubblicazione sospesa - comunicato del -

po g1 di servizio pag P (P P Nessuno Personale e relazioni sindacali

Presidente dell Autorita nazionale anticorruzione del 12 aprile 2017)

Dati relativi allassunzione di altre cariche, presso enti pubblici o privati, e relativi compensi a qualsiasi v .
Nessuno Personale ¢ relazioni sindacali

titolo corrisposti

Al eventuali incarichi con oneri a carico della finanza pubblica ¢ indicazione dei compensi spettanti Nessuno Personale ¢ relazioni sindacali

1) copie delle dichiarazioni dei redditi rifeiti al periodo dellincarico;

2) copia della dichiarazione dei redditi successiva al termine dellincarico o carica, entro un mese dalla

scadenza del termine di legge per la presentazione della dichairazione [Per il soggetto, il coniuge non v v Entr020 g dalla | Monitoraggio al 15
Nessuno Personale ¢ relazioni sindacali g

separato e i parenti entro il secondo grado, ove gli stessi vi consentano (NB: dando eventualmente evidenza decadenza dellincarico gennaio

del mancato consenso)] (NB: & necessario limitare, con apposti accorgimenti a cura dellinteressato o della

amministrazione, la pubblicazione dei dati sensibili)
Nessuno

3) dichiarazione concernente le variazioni della situazione patrimoniale intervenute dopo I'ultima
atiestazione [Per il soggetio, il coniuge non separato ¢ i parenti entro il secondo grado, ove gli stessi vi
consentano (NB: dando eventualmente evidenza del mancato consenso)]

(va presentata una sola
volta entro 3 mesi dalla

cessazione dell'incarico).

Personale e relazioni sindacali

Entro 20 gg. dalla
decadenza dellincarico

Monitoraggio al 15
gennaio

Comunicazione del
Servizio del Personale a
RPCT dellsinvio per la

By . a carico del della mancata o incompleta comunicazione dei dati di ! A
Sanzioni per mancata o incompleta o § . ! § I Tempestivo Entro 20 gg. dall'avvio |pubblicazione e riscontro|
Sanzioni per mancata Art.47,c. 1, dgs. n. cui allarticolo 14, la situazione del titolare dell'incarico al momento "
. comunicazione dei dati da parte dei N - : - PO (exart. 8, dlgs.n Personale e relazioni sindacali del provvedimento delliavvenuta
comunicazione dei dati  [33/2013 ! ! X dell'assunzione della carica, la titolarita di imprese, le partecipazioni azionarie propric nonché tutti i "
titolari di incarichi dirigenziali O . 3312013) sanzionatorio pubblicazione.
compensi cui da diritto l'assuzione della carica
Monitoraggio annuale 31
gennaio
Comunicazione
tempestiva dal Servizio
Entro 20 giorni dalla | del Personale a RPCT
comunicazione delldinvio per la
- Tempestivo delléapprovazione pubblicazione delle
. . Art. 14, c. 1-quinquies., . . . A . U . . b >
Posizioni organizzative dlgs. . 332013 Posizioni organizzative Curricula dei titolari di posizioni organizzative redatti in conformita al vigente modello europeo (exart. 8, d.Igs. n. Personale e relazioni sindacali delldincarico e variazioni e riscontro
& 33/2013) aggiomamento, ove dellsavvenuta

necessario, del CV/
annuale entro il 30 marzo

pubblicazione.

Monitoraggio semestrale|
30 giugno - 15 dicembre.
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ALLEGATO 4

33/2013

Art. 16,c. 1, dlgs. n.

Conto annuale del personale

Conto annuale del personale ¢ relative spese sostenute, nellambito del quale sono rappresentati i dati

della distribuzione tra le diverse qualifiche ¢ aree professionali, con particolare riguardo al personale
assegnato agli uffici di diretta collaborazione con gli organi di indirizzo politico

relativi alla dotazione organica e al personale effettivamente in servizio e al relativo costo, con I'indicazione

Annuale
(art. 16, c. 1, dgs. n.
33/2013)

Personale e relazioni sindacali

Entro 20 giomi dall

trasmissione al Mef

Comunicazione
tempestiva dal Servizio
del Personale a RPCT
delléinvio per la
la pubblicazione e
riscontro dellbavvenuta
pubblicazione.

Monitoraggio annuale 31
Tuglio

Dotazione organica

Art. 16, ¢. 2, dlgs.n
3312013

Costo personale tempo indeterminato

Costo complessivo del personale a tempo indeterminato in servizio, articolato per arce professionali, con
particolare riguardo al personale assegnato agli uffici di diretta collaborazione con gli organi di indirizzo
politico

Annuale
(art. 16, ¢. 2, dgs. n.
3312013)

Personale e relazioni sindacali

Entro 20 giomi dalla
rilevazione (collegata al

conto annuale)

Comunicazione
tempestiva dal Servizio
del Personale a RPCT
dellbinvio per la
pubblicazione , anche
degli aggiornamenti, ¢
riscontro delldavvenuta
pubblicazione.

Monitoraggio annuale 31
luglio

Art. 17,c. 1, d.lgs. n.
332013

Personale non a tempo indeterminato

(da pubblicare in tabelle)

di diretta collaborazione con gli organi di indirizzo politico

Personale con rapporto di lavoro non a tempo indeterminato, ivi compreso il personale assegnato agli uffici

Annuale
(art. 17, . 1, dlgs. n.
33/2013)

Personale e relazioni sindacali

Entro 20 giomi dalla

rilevazione (collegata
conto annuale)

Comunicazione
tempestiva dal Servizio
del Personale a RPCT
delléinvio per la

pubblicazione , anche
al | degli aggiomamenti, ¢
riscontro dellbavvenuta
pubblicazione.

Monitoraggio annuale 31
Tuglio

Personale non a tempo
indeterminato

Art. 17, ¢. 2, dlgs. .
33/2013

Costo del personale non a tempo
indeterminato

(da pubblicare in tabelle)

Costo complessivo del personale con rapporto di lavoro non a tempo indeterminato, con particolare
riguardo al personale assegnato agli uffici di diretta collaborazione con gli organi di indirizzo politico

Trimestrale
(art. 17, ¢.2, dgs. n.
33/2013)

Personale e relazioni sindacali

Entro 20 giomi dalla

rilevazione trimestrale

Comunicazione
tempestiva dal Servizio
del Personale a RPCT
delldinvio per la
pubblicazione , anche
degli aggiornamenti, ¢
riscontro dellsavvenuta
pubblicazione.

Monitoraggio trimestrale
30 aprile 31 luglio 30
ottobre
31 gennaio
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ALLEGATO 4

Tassi di assenza

Art. 16, ¢. 3, d.Igs. n.
33/2013

Tassi di assenza trimestrali

(da pubblicare in tabelle)

Tassi di assenza del personale distinti per uffici di livello dirigenziale

Trimestrale
(art. 16, ¢. 3, dJgs. n
33/2013)

Personale e relazioni sindacali

Comunicazione
tempestiva dal Servizio
del Personale a RPCT
delldinvio per la
pubblicazione , anche
degli aggiornamenti, ¢
riscontro dellsavvenuta
pubblicazione.

Entro 20 giomi dalla
seadenza trimestrale

Monitoraggio trimestrale
30 aprile 31 luglio 30
ottobre
31 gennaio

Incarichi conferiti e
autorizzati ai dipendenti

Art. 18, d.Igs. n. 33/2013
Art. 53, c. 14, dlgs. n.

(dirigenti ¢ non dirigenti) |165/2001

Incarichi conferiti e autorizzati ai
dipendenti (dirigenti e non dirigenti)

(da pubblicare in tabelle)

Elenco degli incarichi conferiti o autorizzati a ciascun dipendente (dirigente e non dirigente), con
lindicazione dell'oggetto, della durata ¢ del compenso spettante per ogni incarico

Tempestivo
(exart. 8, dlgs. n.
332013)

Personale e relazioni sindacali

Comunicazione
tempestiva dal Servizio
del Personale a RPCT
delldinvio per la
pubbli ontrol
delloavvenuta
pubblicazione.

zione e i

Entro 20 giomi dalla
comunicazione
dellapprovazione

Monitoraggio trimestrale
31 marzo 30 giugno 30
settembre
15 dicembre

Contrattazione collettiva

Art. 21, c. 1, dlgs. n.
332013
Art. 47, c. 8, d.Igs. n.
165/2001

Contrattazione collettiva

Riferimenti necessari per la consultazione dei contratti e accordi collettivi nazionali ed eventuali
autentiche. I contratti ¢ accordi collettivi nazionali, nonché le eventuali interpretazioni
autentiche sono pubblicati nella Gazzetta Ufficiale della Repubblica italiana oltre che sul sito dell' ARAN e
delle amministrazioni interessate

Tempestivo
(exart. 8, d.Igs. n.
33/2013)

Personale e relazioni sindacali

Comunicazione
tempestiva dal Servizio
del Personale al RPCT
delldinvio per la
pubblicazione e riscontrol
delliavvenuta
pubblicazione.

Entro 30 giomi
dall'approvazione

Monitoraggio annuale 31
gennaio

Art. 21, ¢. 2, dlgs.n
3312013

Contratti integrativi

Contratti integrativi stipulati, con la relazione tecnico-finanziaria ¢ quella illustrativa, certificate dagli
organi di controllo (collegio dei revisori dei conti, collegio sindacale, uffici centrali di bilancio o analoghi
organi previsti dai rispettivi ordinamenti)

Tempestivo
(exart. 8, dlgs. n.
33/2013)

Personale e relazioni sindacali

Bilancio, contabilita ¢ finanza

Comunicazione
tempestiva dai servizi
Personale e Bilancio al
RPCT dellginvio per la

€ riscontro|
Entro 30 giorni N
1020 810 delliavvenuta
dallapprovazione !
pubblicazione.

Monitoraggio annuale 31
gennaio
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Contrattazione integrativa

ALLEGATO 4

Art. 21, ¢. 2, dlgs. n.

Specifiche informazioni sui costi della contrattazione integrativa, certificate dagli organi di controllo

Comunicazione
tempestiva dai servizi
Personale e Bilancio al
RPCT dellsinvio per la

! Annual Personale ¢ relazioni sindacali bbli sconts
332013 intero, trasmesse al Ministero dell'Economia ¢ delle finanze, che predispone, allo scopo, uno specifico nouale ersonale ¢ refaziont sindacal Entro 30 giomi dalla |PU00 Ica10ne € riscontro
Costi contrat integrativi aomesse . ML onomia ¢ dee o S pect (art. 55, c. 4, dIgs. n. ! delliavvenuta
Att. 55, . 4,dlgs. n modello di rilevazione, dintesa con la Corte dei conti ¢ con la Presidenza del Consiglio dei Ministri - . trasmissione !
. 150/2009) Bilancio, contabilita ¢ finanza pubblicazione.
1502009 Dipartimento della funzione pubblica
Monitoraggio annuale 31
gennaio
Comunicazione
tempestiva da Servizio
AAUIL al RPCT
dellsinvio per la
Art. 10, ¢. 8, lett. ¢), d.lgs. n. - Tempestivo Segreterio Generale ¢ Servizio Aflari | Entro 20 giomi dalla _[PUPPlicazione e riscontro
33013 Nominativi (exart. 8, d.Igs. n. istit ali ; delloavvenuta
. 332013) pstizionalt nomina pubblicazione.

Art. 10, c. 8, lett. ¢). d.lgs. n.
332013

(da pubblicare in tabellc)

Par. 14.2, delib. CiVIT n.
1212013

Monitoraggio annuale 31
gennaio

Curricula

Tempestivo
(exart. 8, dlgs. n
332013)

Segreterio Generale e Servizio Affari
istituzionali

Entro 20 giomi dalla
nomina

Comunicazione
tempestiva da Servizio
AA.IL al RPCT
dellbinvio per la
pubblicazione ¢ riscontro|
delléavvenuta
pubblicazione.

Monitoraggio annuale 31
gennaio

Compensi

Tempestivo
(exart. 8, d.Igs. n.
33/2013)

Segreterio Generale e Servizio Affari
istituzionali

Entro 20 giomni dalla
nomina

Comunicazione
tempestiva da Servizio
AA.IL al RPCT
delléinvio per la
pubblicazione e riscontro
dellfavvenuta
pubblicazione.

Monitoraggio annuale 31
gennaio

Bandi di concorso

Art. 19, d.lgs. n. 33/2013

Bandi di concorso

(da pubblicare in tabelle)

Bandi di concorso per il reclutamento, a qualsiasi titolo, di personale presso I'amministrazione nonché i
criteri di valutazione della Commissione, le tracce delle prove ¢ le graduatorie finali, aggiornate con
T'eventuale scorrimento degli idonei non vincitori

Tempestivo
(exart. 8, dlgs. n.
33/2013)

Personale e relazioni sindacali

Entro 3 giomi dalla
comunicazione
dell'approvazione

Comunicazione
tempestiva da Servizio
Personale al RPCT
delldinvio per la
pubblicazione ¢ riscontro
delléavvenuta
pubblicazione.
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ALLEGATO 4

Performance

Sistema di misurazione e

Par. 1, delib. CiVIT n.

Sistema di misurazione e valutazione

Segreterio Generale e Servizio Affari

Entro 10 giori

Monitoraggio annuale 28|

valutazione della L0a2010 I Sistema di misurazione ¢ valutazione della Performance (art. 7, d.lgs. n. 150/2009) Tempestivo P dallappromasione b
Performance
: Tempestivo ) . ) ) :

. Piano della Performance/Piano esecutivo |Piano della Performance (art. 10, d.lgs. 150/2009) Segreterio Generale e Servizio Affari Entro 10 giomi  [Monitoraggio annuale 28

Piano della Performance e ¢ 8 : ) (exart. 8, dlgs. n. ¢ ) !
di gestione Piano esceutivo di gestione (per gli enti locali) (art. 169, c. 3-bis, d.Igs. n. 267/2000) 5512013 istituzionali dall'approvazione ebbraio
Art. 10, c. 8, lett. b), d.Igs.
n.33/2013
Tempestivo

Relazione sulla
Performance

Relazione sulla Performance

Relazione sulla Performance (art. 10, d.Igs. 150/2009)

(exart. 8, d.Igs. n.

332013)

Segreterio Generale e Servizio Affari
istituzionali

Entro 10 giomi
dall'approvazione

Monitoraggio annuale 28|
febbraio

Ammontare complessivo
dei premi

Art. 20, c. 1, dlgs. n.
332013

Ammontare complessivo dei premi

(da pubblicare in tabelle)

| Ammontare complessivo dei premi collegati alla performance stanziati

Tempestivo
(exart. 8, d.lgs.
33/2013)

5

Personale e relazioni sindacali

Entro 10 giomi dalla
comunicazione
dellapprovazione

Comunicazione da
Servizio Personale al
RPCT dellginvio per la
pubblicazione e riscontro
delléavvenuta
pubblicazione.

Monitoraggio annuale 31
marzo

| Ammontare dei premi effettivamente distribuiti

Tempestivo

(exart. 8, d.Igs. n.

332013)

Personale e relazioni sindacali

Entro 10 giomi dalla
comunicazione
dell'approvazione

Comunicazione da
Servizio Personale al
RPCT delldinvio per la
pubblicazione e riscontro
dellfavvenuta
pubblicazione.

Monitoraggio annuale 31
marzo

Criteri definiti nei sistemi di mi ione e ione della per lo
trattamento accessorio

del

Tempestivo
(exart. 8, dlgs.n
332013)

Personale ¢ relazioni sindacali

Entro 30 giomi dalla
comunicazione
dellapprovazione del

Comunicazione
tempestiva da Servizio
Personale al RPCT
delldinvio per la
pubblicazione ¢ riscontro
delléavvenuta

accessorio

Monitoraggio annuale 30)
aprile
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Dati relativi ai premi

Art. 20, ¢. 2, d.lgs. n.
332013

Dati relativi ai premi

(da pubblicare in tabelle)

ALLEGATO 4

Entro 30 giomi dalla

Comunicazione
tempestiva da Servizio
Personale al RPCT
delldinvio per la

) ’ . Tempesti o per
Distribuzione del trattamento accessorio, in forma aggregata, al fine di dare conto del livello di selettivita CMpEstivo - . comunicazione pubblicazione ¢ riscontro
' : cecssorio, n 101 (exart 8, dlgs. n. Personale e relazioni sindacali ; : "
utilizzato nella distribuzione dei premi e degli incentivi 332013) dell'approvazione del delltavvenuta
accessorio
Monitoraggio annuale 30|
aprile
Comunicazione
tempestiva da Servizio
Personale al RPCT
: Entro 30 giomi dalla dellsinvio per la
Tempestivo comunicazione ubblicazione e riscontro
Grado di differenziazione delluilizzo della premialita sia per i dirigenti sia per i dipendenti (exart. 8, dlgs. n. Personale e relazioni sindacali : ‘ i "
01, dell'approvazione del delliavvenuta

accessorio

Monitoraggio annuale 30|
aprile

Benessere organizzativo

Art. 20, c. 3, d.Igs. n.

Benessere organizzativo

Livelli di benessere organizzativo

Dati non pii soggetti a
pubblicazione

332013 obbligatoria ai sensi
del d.lg.s 97/2016
At 22,1 lett 2, dJgs . Eleno degli enti pubblici, comunque demominat, st vigihai ¢ finaniati dallamministsazione ovvero Al ]
per i quali I'amministrazione abbia il potere di nomina degli amministratori dell'ente, con l'indicazione delle Dirigente dellarca - . .
332013 > ° : . (art.22,c. 1, dlgs. n. Pubblicazionc annuale | Monitoraggio annuale
funzioni attribuite e delle attivita svolte in favore dell'amministrazione o delle attivita di servizio pubblico 332013) Servizio Affari Istituzionali
affidate
Per ciaseuno degli enti:
Annuale . L " .
1) ragione sociak .22 ““‘l"‘gl . Dirigente dellarca Pubblicazione annuale | Monitoraggio annuale
ragtone soctale art s Gl Servizio Affari Istituzionali entro il 28 febbraio 28 febbraio
332013)
. § Annuale Dirigente dellarea Pubblicazione annuale | Monitoraggio annuale
2) misura dell'eventuale partecipazione dell'amministrazione (art. 22,¢. 1, d.Jgs. n. N © ann "
Servizio Affari Istituzionali entro il 28 febbraio 28 febbraio
332013)
Annuale
Dirigente dell'area Pubblicazione annuale | Monitoraggio annuale
3) durata dell .22, c. 1, dlgs. n. > ;
) durata dellimpegno (“ sy Servizio Affari Istituzionali entro i1 28 febbraio 28 febbraio
Annuale
- P . . Di It 11 Pubblic: Il Monitc 1t
4) onere complessivo a qualsiasi itolo gravante per 'anno sul bilancio dellamministrazione (art.22,c. 1, dlgs. n.  Dirigente dellarea ubblicazione annuale | Monitoraggio annuale
Art22,¢.2, dlgs.n 301, Bilancio, contabilita ¢ finanza entro il 28 febbraio 28 febbraio
332013
: i vigil ) ) ' ; Annual : ’
Enti pubblici vigilati 5) numero dei rappresentanti dell'amministrazione negli organi di governo e trattamento economico (.22 'c"“l"‘sl - Dirigente dellarea Pubblicazione annuale | Monitoraggio annuale
Enti pubblici vigilati complessivo a ciascuno di essi spettante (con Iesclusione dei rimborsi per vitto ¢ alloggio) a0t g1 Servizio Affari Istituzionali entro il 28 febbraio 28 febbraio
(da pubblicare in tabelle)
Annuale Dirigente dell'area Pubblicazione annuale | Monitoraggio annuale
6) risultati di bilancio degli ultimi tre escreiz finanziari (art. 22, . 1, dgs. n. mestie &8 e ) ¢ g
013 Servizio Affari Istituzionali entro il 28 febbraio 28 febbraio
. o . . Annual . o o
7 incarichi di amministatore dllente ¢ reatvo trattamento economico complessivo (con lesclusione dei | > ’f“‘l‘ajl o Dirigente dell'arca Pubblicazione annuale | Monitoraggio annuale
rimborsi per vitto ¢ alloggio) art 3‘%720] 5 s Servizio Affari Istituzionali entro il 28 febbraio 28 febbraio
Tempestivo . - . .
Art. 20, c. 3, d.Ig: . . - PN N Di ite dell Pubbli It Monitoraggi I
€ 3 €S- 1. Dichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di inconferibilita dell'incarico (link al sito dell'ente) | (art. 20, c. 1, d.lgs. n. ngente (e’ area ubblicazione annuale onitoragglo annuale
39/2013 39/2013) Servizio Affari Istituzionali entro il 28 febbraio 28 febbraio
Art. 20, c. 3, dlgs. n Annuale Dirigente dellarea Pubblicazione annuale | Monitoraggio annuale
o013 Dichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di incompatibilita dellincarico (link al sito dell'ente) | (art. 2,9 720]31) gs. . Servi A i S T e

Pagina 19 di 32



Enti controllati

Art. 22, ¢. 3, dgs. n.
33/2013

ALLEGATO 4

Socictd partecipate

Art. 22, c. 1, lett. b), d.lgs.
n.33/2013

Art.22,¢.2, dlgs.n
332013

Art. 20, ¢. 3, d.Igs. n.
39/2013

Art. 20, ¢. 3, d.Igs. n.
39/2014

Art. 22, ¢. 3, dlgs. n.
3312013

Dati societd partecipate

(da pubblicare in tabelle)

Annuale Dirigente dell'area Pubblicazione annuale | Monitoraggio annuale
Collegamento con i si istituzionali degli enti pubblici vigilati (art.22,c. 1, dgs. . Servinio At Ititasionali o 128 T 2% b
3312013)
Elenco delle societa di cui I i detiene di quote di ione anche
minoritaria, con I'indicazione dell'entita, delle funzioni attribuite e delle attivita svolte in favore Annuale . .
onan. e e : o Dirigente dell'area Pubblicazione annuale | Monitoraggio annuale
dell'amministrazione o delle attivita di servizio pubblico affidate, ad esclusione delle societd, partecipate da | (art. 22, c. 1, d.lgs. n. . : .
. N . . . . Servizio Affari Istituzionali entro il 28 febbraio 28 febbraio
amministrazioni pubbliche, con azioni quotate in mercati regolamentati italiani o di altri pacsi dell'Unione 332013)
europea, ¢ loro controllate. (art. 22, c. 6, d.lgs. n. 33/2013)
Annuale : o —
. Dirigente dell'arca Pubblicazione annuale | Monitoraggio annuale
Per ciascuna delle societa: (art.22,c. 1, dlgs.n o ] ! !
Servizio Affari Istituzionali entro il 28 febbraio 28 febbraio
3312013)
1 ragi al . ZZA““‘I‘“ld“ \ Dirigente dellarca Pubblicazione annuale | Monitoraggio annuale
) ragione sociale art sl Gl N Servizio Affari Istituzionali entro il 28 febbraio 28 febbraio
33/2013)
Annuale Dirigente dell'area Pubblicazione annuale | Monitoraggio annuale
2) misura dell'eventuale partecipazione dellamministrazione (art. 22, c. 1, d.lgs. n. Dirigs 8810 annu
013 Servizio Affari Istituzionali entro il 28 febbraio 28 febbraio
Annuale Dirigente dellarca Pubblicazione annuale | Monitoraggio annuale
%) durata dellimpegno (@t 22,c. 1 dlgs. n. Servizio Affari Istituzionali entro il 28 febbraio 28 febbraio
33/2013)
o § - Annuale Dirigente dell'arca Pubblicazione annuale | Monitoraggio annuale
4) onere complessivo a qualsiasi itolo gravante per 'anno sul bilancio dellamministrazione (art. 22, c. 1, dlgs. n. : e
33/2013) Bilancio, contabilita e finanza entro il 28 febbraio 28 febbraio
) Annuale )
5) numero dei rappresentanti dell'amministrazione negli organi di governo e trattamento economico Dirigente dell'area Pubblicazione annuale | Monitoraggio annuale
! : (art. 22, c. 1, dlgs. n. et : !
complessivo a ciascuno di essi spettante 013 Servizio Affari Istituzionali entro il 28 febbraio 28 febbraio
Annuale Dirigente dell'area Pubblicazione annuale | Monitoraggio annuale
6) risultati di bilancio degli ultimi tre esercizi finanziari (art. 22, c. 1, dlgs. n. & e
Tya013) Servizio Affari Istituzionali entro il 28 febbraio 28 febbraio
e N . . Annuale Dirigente dellarca Pubblicazione annuale | Monitoraggio annuale
7) incarichi di amministratore della societd ¢ relativo trattamento economico complessivo (art. 22, c. 1, dlgs. n. omeenie &8 ! !
332013) Servizio Affari Istituzionali entro il 28 febbraio 28 febbraio
Tempestivo . - . .
) ) . I Dirigente dell Pubbl le | Monit I
Dichiarazione sulla insussistenza di una delle cause di inconferibilita dell'incarico (link al sito dell'ente) | (art. 20, c. 1, d.lgs. n. Jirigeme celiarea ubblicazione annuale | Monitoragglo annuale
392013) Servizio Affari Istituzionali entro il 28 febbraio 28 febbraio
- : . I - . Annual : o —
Dichiarazione sull insussstenza di una dell cause di incompatibilih al conferimento dellincarico (lnkal| (0 ‘c‘“g“;‘l - Dirigente dell'arca Pubblicazione annuale | Monitoraggio annuale
sito dell'ente) - e Servizio Affari Istituzionali entro il 28 febbraio 28 febbraio
39/2013)
Annuale

Collegamento con i siti istituzionali delle societa partecipate

(art. 22,c. 1, dgs. n.

Dirigente dell'area
Servizio Affari Istituzionali

Pubblicazione annuale
entro il 28 febbraio

Monitoraggio annuale
28 febbraio

332013)
i in materia di di societd a pubblica, acquisto di partecipazioni in
Art. 22, c. 1. lett. d-bis, societd gid costituite, gestione delle ! pubbliche, alien: di partec  social, Tempestivo Dirigente dellarea Pubblicazione annuale | Monitoraggio annuale
s 335013 quotazione di societd a controllo pubblico in mercati regolamentati ¢ razionalizzazione periodica delle (exart. 8, dlgs. n. s o Tatttonal o128 T % it
g1 35201 partecipazioni pubbliche, previsti dal decreto legislativo adottato i sensi dell'articolo 18 della legge 7 33/2013) ervizio Attart fstituzionalt entro 11 28 febbraio 28 febbraio
agosto 2015, n. 124 (art. 20 d.lgs 175/2016)
Provvedimenti Tempestivo
Provvedimenti con cuile amministrazioni pubbliche socie issano obiettivi specifici. annuali ¢ pluriennal, | < o Dirigente dell'arca Pubblicazione annuale | Monitoraggio annuale
sul complesso delle spese di funzionamento, ivi comprese quelle per il personale, delle societd controllate & “3 01 3;55' - Servizio Affari Istituzionali entro il 28 febbraio 28 febbraio

Art. 19,¢. 7, d.lgs. n.

17512016
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ALLEGATO 4

Provvedimenti con cui le so
specifici, annuali e pluriennali, sul complesso delle spese di funzionamento

14 a controllo pubblico garantiscono il concreto perseguimento degli obiettivi

Tempestivo
(exart. 8, dlgs. n

Dirigente dell'arca
Servizio Affari Istituzionali

Pubblicazione annuale
entro il 28 febbraio

Monitoraggio annuale
28 febbraio

332013)
El degli enti di diritte ito, d i, trollo dell’; strazione, Ar 1! . N
Art.22,c. 1, lett. ), dlgs. n oo cegtt enlt @ Glritio privaio, comundue denominatl, i controto celammimiszzione, eon nouale Dirigente dell'area Pubblicazione annuale | Monitoraggio annuale
I'indicazione delle funzioni attribuite e delle attivita svolte in favore dell'amministrazione o delle attivita di (art. 22, c. 1, d.Igs. n. N N .
332013 e Servizio Affari Istituzionali entro il 28 febbraio 28 febbraio
servizio pubblico affidate 3312013)
Per ciascuno degli cnti:
1) ragione sociale - zf'c‘ml"‘lgl on Dirigente dellarca Pubblicazione annuale | Monitoraggio annuale
slones Lm0l g Servizio Affari Istituzionali entro il 28 febbraio 28 febbraio
. o S Annuale Dirigente dellarca Pubblicazione annuale | Monitoraggio annuale
2) misura dell'eventuale partccipazione dell'amministrazione (art. 22, c. 1, dlgs. n. - ¢ .
33/2013) Servizio Affari Istituzionali entro il 28 febbraio 28 febbraio
Al 1l . L " N
3) durata dell'im (art. 22 e n Dirigente dell'arca Pubblicazione annuale | Monitoraggio annuale
) durata dellimpegno b b s Servizio Affari Istituzionali entro il 28 febbraio 28 febbraio
332013)
Annuale )
Art.22,¢ 2, dlgs.n. 4) onere complessivo a qualsiasi titolo gravante per 'anno sul bilancio dellamministrazione (art. 22, ¢. 1, dlgs. n. Dirigente dell'arca Pubblicazione annuale | Monitoraggio annuale
332013 0 PIESSIVO & qualsias ¢ b sl 50015 & Bilancio, contabilita ¢ finanza entro il 28 febbraio 28 febbraio
5) numero dei rappresentanti dell'amministrazione negli organi di governo e trattamento economico Annuale Dirigente dell'area Pubblicazione annuale | Monitoraggio annuale
a ciascuno di essi spettante (art. 22 c. 1. dlgs.n. Servizio Affari Istituzionali entro il 28 febbraio 28 febbraio
Enti di diritto privato controllati P P 332013) 2 2
Annual . L " N
Enti di d‘"“l‘lf""‘““‘ 6 ittt i bilancio degli i & A ) 22 e Dirigente dell'area Pubblicazione annuale | Monitoraggio annuale
controllati . risultati di brlanclo degli ultimi tre esercizl finanziarl art. 22, ¢. 1, ¢.1gs. n. Servizio Affari Istituzionali entro il 28 febbraio 28 febbraio
(da pubblicare in tabelle) 332013)
Annuale - ) — I
) Dirigente dell'arca Pubblicazione annuale | Monitoraggio annuale
7) incarichi di amministratore dellente ¢ relativo trattamento cconomico complessivo (art.22,c. 1, dgs.n. . e dellares ! !
i, Servizio Affari Istituzionali entro il 28 febbraio 28 febbraio

Art.20, ¢. 3, dlgs. n.

Tempestivo

Dirigente dell'arca

Pubblicazione annuale

Monitoraggio annuale

302013 Dichiarazione sulla in: istenza di una delle cause di inconferibilita dell'incarico (link al sito dell'ente) (art. Zgész‘:]]d)lgs. n. Servizio Affari Istituzionali entro il 28 febbraio 28 febbraio
; ) ’ - . . Annual : o ;
Art. 20, c. 3, d.lgs. n. Dichiarazione sull insussistenza di una delle cause di incompatibiit al conferimento delfincarico (tink at | ““‘;“;I . Dirigente dell'area Pubblicazione annuale | Monitoraggio annuale
39/2013 sito dell'ente) art 3§Czui3) s Servizio Affari Istituzionali entro il 28 febbraio 28 febbraio
/
Annuale ; . o —
Art. 22, ¢.3, dlgs. n Collegamento con i siti istituzionali degli enti di diritto privato controllati (art. 22,c. 1, d.Jgs. n. Dirigente dell'arca Pubblicazione annuale | Monitoraggio annuale
332013 ollees “ S . P 01, & Servizio Affari Istituzionali entro il 28 febbraio 28 febbraio
: : ) Annual : o —
Ranpresents o |AM 220 Lot dlgs o et Una o pit grafiche che i rapporti tra | ¢ gli enti pubblici 2 ““‘l‘agl ) Dirigente dellarca Pubblicazione annuale | Monitoraggio annuale
appresentazione gralicd 339013 appresentazione grafica vigilati, le socictd partecipate, gli enti di diritto privato controllati - 3'3?2 013 0 Servizio Affari Istituzionali entro il 28 febbraio 28 febbraio

Attivita e procedimenti

Dati aggregati attivita
lamministrativa

Art. 24, c. 1, d.lgs. n.
332013

Dati aggregati attivitd amministrativa

Dati relativi alla attivita amministrativa, in forma aggregata, per scttori di attivita, per competenza degli
organi ¢ degli uffici, per tipologia di procedimenti

Dati non pii soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai sensi del
digs 9712016
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ALLEGATO 4

Tipologie di

Art. 35, ¢. 1, lett.

3312013

a). dlgs.n.

Art. 35, c. 1, lett
n.33/2013

b), dlgs.

Art. 35, c. 1, lett,
3312013

o). dlgs.n.

Art. 35, c. 1, lett
3312013

©), dlgs.n

Art. 35, ¢. 1, lett.

33/2013

o). dlgs.n.

Art. 35, c. 1, lett.
33/2013

). dlgs.n.

Art. 35, ¢ 1, lett.

33/2013

2), dlgs.n,

Art. 35, c. 1, lett.

n. 33/2013

h), d.lgs.

Art. 35, c. 1, lett.

33/2013

). dgs.n.

Art. 35, c. 1, lett
3312013

1), dlgs. n

Art.35,c. 1, lett.

n. 33/2013

m), d.lgs

Tipologie di procedimento

(da pubblicare in tabelle)

Per ciascuna tipologia di procedimento:

entro 30 giorni dalla
pubblicazione di eventuali|
modifiche normative

Comunicazione
tempestiva di ogni
singolo servizio/ufficio a
RPCT dell'invio per la
pubblicazione di tutti i
dati seguenti e riscontro
dellavvenuta
pubblicazione

Monitoraggio annuale 31
marzo

Tempestivo

Dirigente dell'area di competenza

attivare tale potere, con indicazione dei recapiti telefonici e delle caselle di posta elettronica istituzionale

33/2013)

1) breve d del con di tutti i riferimenti normativi utili (exart. 8, dlgs. n. tutte le strutture ciaseuna per
33/2013) competenza
Tempestivo Dirigente dell'area di competenza
2) unita organizzative responsabili dellistruttoria (exart. 8, dlgs. n. tutte le strutture ciaseuna per
33/2013) competenza
Tempestivo Dirigente dell'arca di competenza
3) l'ufficio del procedimento, unitamente ai recapiti telefonici ¢ alla casella di posta elettronica istituzionale | (ex art. 8, d.lgs. n. tutte le strutture ciascuna per
3312013) competenza
4) ove diverso, Iufficio all'adozione del p finale, con I del nome del Tempestivo Dirigente dell'area di competenza
responsabile dellufficio unitamente ai rispettivi recapiti telefonici ¢ alla casella di posta clettronica (exart. 8, dlgs. n. tutte le strutture ciaseuna per
istituzionale 33/2013) competenza
; Tempestivo Dirigente dell'area di competenza
5) modalita con le quali gli interessati possono ottenere le informazioni relative ai procedimenti in corso
L (exart. 8, d.lgs. n. tutte le strutture ciascuna per
che li riguardino
3312013) competenza
: ) ) ) ) Tempestivo Dirigente dell'arca di competenza
6) termine fissato in sede di disciplina normativa del procedimento per la conclusione con I'adozione di un 4 2 P
" ! (exart. 8, dlgs. n. tutte le strutture ciascuna per
provvedimento espresso ¢ ogni altro termine procedimentale rilevante
332013) competenza
7 imenti per i quali il p pus esscre sostituito da una Tempestivo Dirigente dell'area di competenza
dichiarazione dellinteressato ovvero il imento pud concludersi con il silenzio-ass (exart. 8, dlgs. n. tutte le strutture ciascuna per
dell'amministrazione 33/2013) competenza
8) strumenti di tutela ¢ i dalla legge in favore dellinteressato, nel Tempestivo Dirigente dell'arca di competenza
corso del nei confronti del f finale ovvero nei casi di adozione del (exart. 8, dlgs. n tutte le strutture ciascuna per
provvedimento oltre il termine predeterminato per la sua conclusione e i modi per attivarli 33/2013) competenza
Tempestivo Dirigente dell'area di competenza
9) link di accesso al servizio on line, ove sia gia disponibile in rete, o tempi previsti per la sua attivazione |  (ex art. 8, d.lgs. n. tutte le strutture ciascuna per
332013) competenza
10) modalita per l'effettuazione dei pagamenti eventualmente necessari, con i codici IBAN identificativi del
conto di pagamento, ovvero di imputazione del versamento in Tesoreria, tramite i quali i soggeti versanti Tempestivo Dirigente dell'area di competenza
possono effettuare i pagamenti mediante bonifico bancario o postale, ovvero gli identificativi el conto (exart. 8, dlgs. n. tutte le strutture ciaseuna per
corrente postale sul quale i soggeti versanti possono effettuare i pagamenti mediante bollettino postale, 332013) competenza
nonché i codici identificativi del pagamento da indicare obbligatoriamente per il versamento
R ; R Tempesti Dirigente dell'area di competenz:
11) nome del soggetto a cui & attribuito, in caso di inerzia, il potere sostitutivo, nonché modalita per empestivo irigente dellarea i competenza
(exart. 8, d.Igs. n. tutte le strutture ciascuna per

competenza

Pe i ad istanza di parte:
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Art. 35, ¢. 1, lett. d), d.Igs.
n.33/2013

Art. 35, c. 1, lett. d), d.Igs.
n.33/2013 e Art. 1,¢. 29,1
19012012

ALLEGATO 4

1) atti e documenti da allegare all'istanza e modulistica ne

aria, compresi i fac

Tempestivo

Dirigente dell'area di competenza

h " (exart. 8, d.lgs. n. tutte le strutture ciascuna per
autocertificazioni
33/2013) competenza
R ) . o Tempestivo Dirigente dell'arca di competenza
2) uffici ai quali rivolgersi per informazioni, orari ¢ modalita di accesso con indicazione degli indirizzi, P & P
(exart. 8, dlgs. n tutte le strutture ciascuna per

recapiti telefonici e caselle di posta elettronica istituzionale a cui presentare le istanze

332013)

competenza

Monitoraggio tempi
procedimentali

Art. 24, ¢. 2, dlgs.

Risultati del periodico il rispetto dei tempi procedimentali

1.33/2013 (abrogato)
Art. 1, c. 28, 1. n. 190/2012

tempi

Obbligo ancora vigente
exart. 1,¢.28, 1. n.
190/2012 - Dati non pitt
soggetti a

Dirigente dell'area di competenza
tutte le strutture ciascuna per

i sensi
del d.lgs. 97/2016

Dati non pii soggetti a
pubblicazione

Monitoraggio annuale 31
marzo

Recapiti telefonici ¢ casella di posta elettronica istituzionale dell'ufficio responsabile per le attivita volte a

Dichiarazioni sostitutive ¢ ; ; : uronica ) ' > Tempestivo Dirigente dell'arca di competenza
; Art.35,¢.3, dlgs. n - ostire, garantire ¢ verificare Ia trasmissione dei dati o 'accesso dirctto degli stessi da parte delle
acquisizione d'ufficio dei Recapiti dell'ufficio responsabile 8 ! | ASTISSIOnE [ G 0 Taeees X . (exart. 8, dlgs. n tutte le strutture ciascuna per
332013 amministrazion procedenti all'acquisizione d'ufficio dei dati ¢ allo svolgimento dei controli sulle
dati 332013) competenza
dichiarazioni sostitutive
Elenco dei provvedimenti, con particolare riferimento ai provvedimenti finali dei procedimenti di: scelta
Art.23,c. 1, dlgs. n Provvedimenti organi indirizzo politico  |del contracnte per Iaffidamento di lavori, foniture e serviz, anche con riferimento alla modalita di Semestrale )
 |Provvedimenti organi N " i : " " Dirigente dellarea di competenza 30 luglio Monitoraggio annuale 31
Provvedimenti 332013 /Art. 1, co. 16 della| sclezione prescelta (/ink alla sotto-sezione "bandi di gara e contratti"); accordi stipulati (art. 23, c. 1, dlgs. n.
indirizzo politico , ¥ e ¢ Servizio Affari Istituzionali 31 gennaio gennaio
1. n. 190/2012 dall'amministrazione con soggeti privati o con altre amministrazioni pubbliche, ai sensi degli articoli 11 ¢ 33/2013)
15 della legge 7 agosto 1990, n. 241
) . |An23,c L dlgsn Provvedimenti organi indirizzo politico  [Elenco dei provvedimenti, con particolare riferimento ai provvediment finali dei procediment di:
Provvedimenti organi Fatr, ! ! ‘ vecime -
pos . 33/2013 /Art. 1, co. 16 della| autorizzazione o concessione; concorsi e prove selettive per 'assunzione del personale e progressioni di "
[t EaiiED 1. n. 1902012 carriera a
- : del d.lgs. 97/2016
" . . Elenc vV ti, C ticola fe 10 2 ti final C ti di: scelta
) At 23,0, 1, digs. . Provvedimenti dirigenti amministrativi lenco dei pm\\ed:men i con particolare rifrimento ai provvedimenti finali dei procedimenti di: scelia Semestrale ‘ v )
Provvediment dirigenti |37 03¢ BE el contraente per I'affidamento di lavori, forniture ¢ servizi, anche con riferimento alla modalita di (2> o1 dlgs.n, | Dirigente delfarea i competenza 30 luglio Monitoraggio annuale 31
amministrativi o sclezione prescelta (link alla sotto-sezione "bandi di gara e contratti"); accordi stipulati 3‘1/70]55’ Servizio Affari Istituzionali 31 gennaio gennaio

dall'amministrazione con soggetti privati o con altre amministrazioni pubbliche.

Provvedimenti dirigenti
amministrativi

Art. 23, c. 1, dgs. n.
33/2013 /Art. 1, co. 16 della|
1. n. 190/2012

i dirigenti

Elenco dei p i, con particolare riferimento ai provvedimenti finali dei procedimenti di
autorizzazione o concessione; concorsi e prove selettive per 'assunzione del personale ¢ progressioni di
carriera.

Dati non pi soggetti a
pubblicazione
obbligatoria ai sensi
del d.igs. 97/2016

Controlli sulle imprese

Art. 25, c. 1, lett. a), d.Igs. n.
332013

Tipologie di controllo

Elenco delle tipologie di controllo a cui sono assoggettate le imprese in ragione della dimensione e del
settore di attivita, con lndicazione per ciascuna di esse dei criteri e delle relative modalita di svolgimento

Dati non piii soggetti a

Art. 25, c. 1, lett. b), d.lgs.
n. 332013

Obblighi ¢ adempimenti

Elenco degli obblighi e degli adempimenti oggetto delle attivita di controllo che le imprese sono tenute a
rispettare per ottemperare alle disposizioni normative

obbligatoria ai sensi
del d.lgs. 97/2016

Ove gli atti ¢ i documenti siano gia pubblicati sulle piattaforme di approvvigionamento digitale, ai sensi e nel rispetto dei termini e dei criteri di qualita delle informazioni stabiliti dal d.Igs. 33/2013 (artt. 6 ¢ 8, co. 3), ¢ sufficiente che in AT venga indicato il link alla piattaforma in modo da consentire a

AlL 1) Delibera ANAC 264 del 20.6.2023, come modificato con delibera 601 del 19 dicembre 2023
ATTI E DOCUMENTI DA PUBBLICARE IN IAMMINISTRAZIONE TRASPARENTEO SOTTOSEZIONE ABANDI DI GARA E CONTRATTIO

chiunque la visione dei suddetti atti e documenti
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ALLEGATO 4

Art. 30, d.lgs. 362023 Una tantum con Diigente defarea df cometenza Una tantum con
Uso di procedure Elenco delle soluzioni tecnologiche adottate dalle SA e enti concedenti per I3 delle proprie i '  dicomp aggiomamento Monitorage !
automatizzate nel ciclo di attivita. tempestivo in caso di Ubtieis toontcn tempestivo in caso di onitoragglo annuale
vita dei contratti pubblici modifiche modifiche
ALLEGATO L5 al d.lgs. Avviso finalizzato ad acquisire le manifestazioni di interesse degli operatori cconomici in ordine ai lavori
362023 di possibile completamento di opere incompiute nonché alla gestione delle stesse ) Dirigente delfarea di competena A
Elementi per la Tempestivo Provveditorato Tempestivo Monitoraggio annuale
programmazione dei lavori ¢ NB: Ove F'avviso & pubblicato nella apposita sezione del portale web del Ministero delle infrastrutture ¢ dei U ot et
dei servizi. Schemi tipo (art. trasport, la pubblicazione in AT & assicurata mediante link al portale MIT
4,c0.3)
ALLEGATO LS al d.lgs. Comunicazione circa la mancata redazione del programma triennale dei lavori pubblici, per assenza di
3012023 lavori Dirigente dell'area di competenza
Elementi per la T i Tempestivo Monitoraggio annuale
programmazione dei lavori ¢ Comunicazione circa la mancata redazione del programma triennale degli acquisti di forniture ¢ servizi, per pe veditora o el
ogramm e aetone circa o ms " Ufficio teenico
dei servizi. Schemi tipo (art. assenza di acquisti di forniture ¢ servizi.
5. co. 8: art. 7, co. 4)
Art. 168, d.Igs. 36/2023
Procedure di gara con non applicabile
sistemi di qualificazione
Art. 169, d.Igs. 36/2023
Procedure di gara
regolamentate non applicabile
Settori speciali

Art. 11, co. 2-quater, L. n.
3/2003, introdotto dalldart.
41, co. 1,1 n. 76/2020
Dati ¢ informazioni sui
progetti di investimento
pubblico

Art. 40, 0. 3 ¢ co. 5, d.Igs.
36/2023

Dibattito pubblico

(da intendersi riferito a
quello facoltativo)

Allegato 1.6 al d.lgs.
362023

Dibattito pubblico
obbligatorio

Obbligo previsto per i soggetti titolari di progetti di investimento pubblico

Elenco annuale dei progetti finanziati, con indicazione del CUP, importo totale del finanziamento, le fonti
finanziarie, la data di avvio del progetto e lo stato di attuazione finanziario ¢ procedurale

1) Relazione sul progetto dell'opera (art. 40, co. 3 codice e art. 5, co. 1, lett. a) ¢ b) allegato)

2) Relazione conclusiva redatta dal responsabile del dibattito (con i contenuti specificati dalldart. 40, co. 5
codice e art. 7, co. 1 delldallegato)

Annuale

Dirigente dell'area di competenza

entro 31 gennaio di ogni
anno

Monitoraggio annuale

3) Documento conclusivo redatto dalla SA sulla base della relazione conclusiva del

(solo per
il dibattito pubblico obbligatorio) ai sensi dell'art. 7, co. 2 dell'allegato

| Per il dibattito pubblico obbligatorio, la pubblicazione deii documenti di cui ai nn. 2 e 3, & prevista sia per
le SA sia per le amministrazioni locali interessate dalli

Fase Pubblicazione

Unico di Progetto - RUP

Tempestivo

Monitoraggio semestrale
31 luglio - 31 gennaio
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Bandi di gara e
contratti

Art. 82, d.lgs. 36/2023
Documenti di gara
Art.85, co.4, dlgs

ALLEGATO 4

Documenti di gara. Che comprendono, almeno:
Delibera a contrarre
Bando/avviso di gara/lettera di invito

Monitoraggio semestrale|

3612023 Disciplinare di gara Tempestivo Responsabile Unico di Progetto - RUP Tempestivo ‘ "
- . s 31 luglio - 31 gennaio
Pubblicazione a livello Capitolato speciale
nazionale (cf. anche Condizioni contrattuali proposte
16Allegato 11.7)
Art. 28, dlgs. 362023 Monitoraggio semesrale|
Trasparenza dei contratti Composizione delle commissioni giudicatrici ¢ CV dei componenti Tempestivo Responsabile Unico di Progetto - RUP Tempestivo s
31 luglio - 31 gennaio
pubblici
Art. 47, co.2,e 9 d.1
77/2021, convertito con
modificazioni dalla 1
1082021
Pari opportunita e inclusione lavorativa nei contratti pubblici PNRR e PNC e nei contratti riservati:
D.P.C.M. 20 giugno 2023 Da pubblicare
recante Linee guida volte a Copia delldultimo rapporto sulla situazione del personale maschile e femminile redatto dallioperatore successivamente alla Monitora ral
favorire le pari opportunita economico, tenuto alla sua redazione ai sensi delliart. 46, decreto legislativo 11 aprile 2006, n. 198 pubblicazione degli | Responsabile Unico di Progetto - RUP Tempestivo 3‘;“1‘ ‘”;gg‘: 1“'““’ e
wencrazionali ¢ di genere, (operatori economici che occupano oltre 50 dipendenti). Il documento & prodotto, a pena di esclusione, al | avvisi relativi agli esiti uglio - 31 gennaio
nonchd linclusione momento della presentazione della domanda di partecipazione o dellioffert delle procedure
lavorativa delle persone con Fase Affidamento
disabilita nei contratti
riservati (art. 1, co. 8,
allegato IL3, d.lgs. 36/2023 )
Procedure di affidamento el servizt pubblict Tlocalt
At 10,co. 5 art. 1 co. 3 1) deliberazione di istituzione del servizio pubblico locale (art. 10, co. 5);
rt. 17, co. 2; art. 24; " P .
0 e 2o 31 o e 2) relazione contenente la valutazione finalizzata alla scelta della modalita di gestione (art. 14, co. 3);
PO o Bt 2 o . . Monitoraggio semestrale
2; i " . N T t Responsabile Unico di Progetto - RUP Tempestivo
b les. 2012022 3) Deliberazione di affidamento del servizio a societa in house (art. 17, co. 2) per affidamenti sopra soglia empestivo ponsablle Unico df Prog P 31 luglio - 31 gennaio
e del servizio pubblico locale, compresi quelli nei settori del trasporto pubblico locale ¢ dei servizi di
Riordino della disciplina dei oS : N
. distribuzione di energia elettrica ¢ gas naturale;
servizi pubblici locali di
riievanza economica 4) contratto di servizio sottoscritto dalle parti che definisce gli obblighi di servizio pubblico ¢ le condizioni
del rannorto (artt. 24 ¢ 31 co. 2):
Art. 215 ¢'ss. ¢ AlL V2, Composizione del Collegio consultivo tecnici (nominativi) ) -
" N . Dirigente dell'area di competenza ) .
d.lgs 36/2023 CV dei componenti Tempestivo Tempestivo Monitoraggio annuale

Collegio consultivo tecnico
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Art. 47, co. 3, co. 3-bis, co.
9.1. 77/2021 convertito con
modificazioni dalla .
108/2021

Pari opportunita ¢ inclusione|
lavorativa nei contratti
pubblici PNRR ¢ PNC e nei

Fase Esecutiva

ALLEGATO 4

Pari opportunita ¢ inclusione lavorativa nei contratti pubblici PNRR ¢ PNC e nei contratti riservati:

1) Relazione di genere sulla situazione del personale maschile ¢ femminile consegnata, entro sei mesi dalla
conclusione del contratto, alla stazione appaltante/ente concedente dagli operatori cconomici che occupano
un numero pari o superiore a quindici dipendenti

R Tempestivo Responsabile Unico di Progetto - RUP Tempestivo Monitoraggio annuale
contratti riservati
2) Certificazione di cui allsart. 17 della legge 12 marzo 1999, n. 68 e della relazione relativa
D.P.C.M 20 giugno 2023 allsassolvimento degli obblighi i cu alla medesima legge e alle eventuali sanzioni e provvedimenti
recante Linee guida volte a disposti a carico dellioperatore economico nel triennio antecedente la data di scadenza della presentazione
favorire le pari opportunita dellc offerte ¢ conscgnate alla stazione appaltante/ente concedente entro sci mesi dalla conclusione del
i e di genere, contratto (per li operatori cconomici che oceupano un numero pari o superiore a quindici dipendenti)
noncha linclusione
lavorativa delle persone con
i di contratti di di lavori, servizi o forniture per importi superiori a
Art. 134, co. 4, dlgs. quarantamila 40.000 euro:
362023 1) avwiso con il quale si rende nota la ricerca di sponsor per specifici interventi, ovvero si comunica - :
) . . Fase Sponsorizzazioni . ! Tempestivo Responsabile Unico di Progetto - RUP Tempestivo Monitoraggio annuale
Contratti gratuiti ¢ forme T'avvenuto di una proposta di con sintetica del contenuto del
speciali di partenariato contratto proposto,
Atti ¢ documenti relativi agli affidamenti di somma urgenza a prescindere dallsimporto di affidamento.
In particolare:
1) verbale di somma urgenza ¢ p di affi con specifica delle modalita
Art. 140, d1gs. 362023 | della scelta ¢ delle motivazioni che non hanno consentito il ricorso alle procedure ordinarie;
Comunicato del Presidente 2) perizia giustificativa; s i : )
Procedure di somma urgenza e di = . . . . L . . . Tempestivo Responsabile Unico di Progetto - RUP Tempestivo Monitoraggio annuale
ANAC del 19 settembre 'S & 3) clenco prezzi unitari, con indicazione di quelli concordati tra le parti ¢ di quelli dedotti da prezzari pestive N 8 P 8810
protezione civile °
2023 ufficiali;
4) verbale di consegna dei lavori o verbale di avvio delliesecuzione del servizioffornitura;
5) contratto, ove stipulato.
Art. | L1gs. 36/2023 . Provve nento concl ¢ Ce alut: It t: 1 promot lati la . .
rt. 193, d.lgs. 367200 Fase Finanza di progetto rovvedimento conelusivo della procedura di valutazione della proposta del promotore relativa alla Tempestivo Responsabile Unico di Progetto - RUP Tempestivo Monitoraggio annuale
Procedura di affidamento realizzazione in concessione di lavori o servizi
Atti con i quali sono determinati i criteri e le modalita cui le amministrazioni devono attenersi per la Tempestivo
3 - Art. 26, . 1, d.lgs. n. X = LA " " y R Cevol : . y . .
Criteri ¢ modalita s Criteri ¢ modalita concessione di sovvenzioni, contributi, sussidi ed ausili finanziari ¢ lattribuzione di vantaggi economici di |  (ex art. 8, d.lgs. n. Dirigente dell'arca di competenza Tempestivo Monitoraggio annuale
332013 qualunque gencre a person ed enti pubblici  privati 3312013)
Art 26, ¢.2. dlgs.n Ati di concessione di sovvenzioni, contributi, sussidi ed ausili finanziari alle imprese ¢ comunque di Tempestivo
oy e vantaggi cconomici di qualunque gencre a persone ed enti pubblici  privati di importo superiore amille | (art. 26, c. 2,d.lgs.n. | Dirigente dellarca di competenza e Tempestivo Monitoraggio annuale
curo 332013)
Per ciascun atto:
Tempestivo Dirigente dell'arca di competenza
Art. 27, c. 1, lett. a), dlgs. n . . . .
332013 1) nome dell'impresa o dell'ente e i rispettivi dati fiscali o il nome di altro soggetto beneficiario (art. 27, ¢. 1, d.Igs. n, tutte le strutture ciascuna per Tempestivo Monitoraggio annuale
? 332013) competenza
Tempestivo Dirigente dell'arca di competenza
Art. 27, ¢. 1, lett. b), d.lgs. . . . . P & P
2) importo del vantaggio economico corrisposto (art. 27, ¢. 1, dlgs. n. tutte le strutture ciascuna per Tempestivo Monitoraggio annuale

n. 33/2013

33/2013)

competenza

Pagina 26 di 32



Sovvenzioni,
contributi, sussi
vantag;

economici

Atti di concessione

Art. 27, c. 1, lett. ¢), d.lgs. n.
3312013

Art. 27, c. 1, lett. d), d.lgs.
n. 332013

Art.27,¢. 1, lett. €), dlgs. n.
3312013

Art. 27, c. 1, lett. ), d.lgs. n
33/2013

Art.27,c. 1, lett. ), d.lgs. n
332013

Art.27,¢.2, dlgs.n
3312013

Atti di concessione

(da pubblicare in tabelle creando un
collegamento con la pagina nella quale
sono riportati i dati dei relativi
provvedimenti finali)

(NB: ¢ fatto divieto di diffusione di dati
da cui sia possibile ricavare informazioni
relative allo stato di salute ¢ alla
situazione di disagio economico-sociale
degli interessati, come previsto dallart.
26, .4, del d.lgs. n. 33/2013)

ALLEGATO 4

attribuzione di vantaggi economici di qualunque genere a persone ed enti pubblici e privati di importo
superiore a mille euro

33/2013)

competenza

Tempestivo Dirigente dell'area di competenza
3) norma o titolo a base dellattribuzione (art. 27,c. 1, dlgs. n. tutte le strutture ciascuna per Tempestivo Monitoraggio annuale
33/2013) competenza
Tempestivo Dirigente dell'area di competenza
4) ufficio ¢ io o dirigente del relativo (art. 27, c. 1, dgs. n. tutte le strutture ciascuna per Tempestivo Monitoraggio annuale
33/2013) competenza
Tempestivo Dirigente dell'area di competenza
5) modalita seguita per lindividuazione del beneficiario (art. 27, . 1, dlgs. n. tutte le struttureciascuna per Tempestivo Monitoraggio annuale
33/2013) competenza
Tempestivo Dirigente dell'area di competenza
6) link al progetto selezionato (art. 27,c. 1, dlgs. n. tutte le strutture ciascuna per Tempestivo Monitoraggio annuale
33/2013) competenza
Tempestivo Dirigente dell'area di competenza
7) link al curriculum vitae del soggetto incaricato (art. 27, c. 1, dgs. n. tutte le strutture ciascuna per Tempestivo Monitoraggio annuale
33/2013) competenza
Elenco (in formato tabellare aperto aperto che ne consente 'esportazione, il trattamento e il riutilizzo ai
sensi dell'articolo 7 ¢ devono essere organizzate in unico elenco per singola amministrazione.) dei soggetti Annuale Dirigente dell'area di competenza
beneficiari degli atti di concessione di sovvenzioni, contributi, sussidi ed ausili finanziari alle imprese e di | (art. 27, c. 2, d.Igs. n. tutte le strutture ciascuna per Tempestivo Monitoraggio annuale

Art.29,c. 1, dlgs.n.
332013

Art. 5, c. 1, dp.c.m. 26
aprile 2011

Art. 29, c. 1-bis. d.lgs. n.
332013 ¢ d.p.c.m. 29 aprile

Bilancio preventivo

Documenti e allegati del bilancio preventivo, nonché dati relativi al bilancio di previsione di ciascun anno
in forma sintetica, aggregata ¢ semplificata, anche con il ricorso a rappresentazioni grafiche

Tempestivo

(exart. 8, dlgs. n

33/2013)

Dirigente dell'area di competenza
Bilancio, Contabilita ¢ Finanza

Entro 30 giori
dall'approvazione

Monitoraggio annuale

Dati relativi alle entrate e alla spesa dei bilanci preventivi in formato tabellare aperto in modo da
consentire I'esportazione, il trattamento e il riutilizzo.

Tempestivo

(exart. 8, d.Igs. n.

Dirigente dell'area di competenza
Bilancio, Contabilita ¢ Finanza

Entro 30 giomi
dall'approvazione

Monitoraggio annuale

2016 332013)
Bilancio preventivo e
consuntivo
Art.29,¢. 1, dlgs. n Tempestivo
Bilanci 332013 Documenti e allegati del bilancio consuntivo, nonché dati relativi al bilancio consuntivo di ciascun anno in pes Dirigente dell'area di competenza Eniro 30 giorni
- . y (exart. 8, dlgs. n. A . Monitoraggio annuale
Art.5,c. 1, dp.em. 26 forma sintetica, aggregata e semplificata, anche con il ricorso a rappresentazioni grafiche S013) Bilancio, Contabilita ¢ Finanza dall'approvazione
aprile 2011
Bilancio consuntivo
o o 1 :
Art 29, c. 1-bis, d.lgs. n Dati relativi alle entrate ¢ alla spesa dei bilanci consuntivi in formato tabellare aperto in modo da Tempestivo Dirigente dellarca di competenza Entro 30 gi . .
33/2013 ¢ d.p.c.m. 29 aprile ' (exart. 8, dlgs. n. . ! ! Monitoraggio annuale
consentire l'esportazione, il trattamento ¢ il riutilizzo. Bilancio, Contabilita ¢ Finanza dall'approvazione
2016 332013)
act.29,c.2, dlga.n. Piano degli indicatori e risultati attesi di bilancio, con liintegrazione delle risultanze osservate in termini di
Piano degli indicatori ¢ dei [33/2013 - Art 19.¢ 22 el | P1an© degltindicatori ¢ de risulati attes | raggfungimento dei risultati attesi ¢ le motivazions degli eventuali scostamenti ¢ i ageiomamenti in Tempestivo Dirigente dell'area di competenza Entro 30 giomi —
’ o e : di bilancio corrispondenza di ogni nuovo esercizio di bilancio, sia tramite la specificazione di nuovi obietivi ¢ (exart. 8, dlgs. n. neen i comp ! Monitoraggio annuale
risultat attesi di bilancio  [dlgs n. 91/2011 - Art. 18-bis " Bilancio, Contabilita ¢ Finanza dall'approvazione
e 182011 indicator, sia attraverso liaggiornamento dei valori obiettivo e la soppressione di obiettivi gi” raggiunti 332013)
& oppure oggetto di ripianificazione
Tempestivo Dirigente dell'arca di competenza Entro 30 giorni
Patrimonio immobiliare  |Art. 30, d.lgs. . 33/2013 Patrimonio degli immobili posseduti e detenuti (exart. 8, dlgs. n gente cel petenza dall'eventuale Monitoraggio annuale
Ufficio Tecnico
3312013) aggiomamento
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ssent immoom e
gestione patrimonio

ALLEGATO 4

Canoni di locazione o
affitto

Art. 30, d.lgs. n. 33/2013

Canoni di locazione o affitto

Canoni di locazione o di affitto versati o percepiti

Tempestivo
(exart. 8, d.Igs. n.
33/2013)

Dirigente dell'area di competenza
Bilancio, contabilita ¢ Finanza

Annuale entro 30 aprile

Monitoraggio annuale

Controlli e rilie
sull'amministrazione

Organismi indipendenti di
valutazione, nuclei di
valutazione o altri
organismi con funzioni
analoghe

Art. 31, dIgs. n. 33/2013

Atti degli Organismi indipendenti di
valutazione, nuclei di valutazione o altri
organismi con funzioni analoghe

Attestazione dell'OIV o di altra struttura analoga nell’

degli obblighi di

Annuale e in relazione a
delibere AN.AC.

Dirigente dell'area di competenza
Servizio Affari Istituzionali

Entro 20 giorni
dall'approvazione

Monitoraggio annuale

Documento dell'OIV di validazione della Relazione sulla Performance (art. 14, c. 4, lett. ¢), d.Igs. n.
150/2009)

Tempestivo

Dirigente dell'area di competenza
Servizio Affari Istituzionali

Entro 20 giori
dall'approvazione

Monitoraggio annuale
28 febbraio

Relazione dell'OIV sul

del Sistema di . trasparenza ¢ integrit dei

Dirigente dell'area di competenza

Entro 20 giori

Monitoraggio annuale

controlli interni (art. 14, c. 4, lett. a), d.lgs. n. 150/2009) Tempestivo Servizio Affari Istituzionali dall'approvazione | gennaio

Altri atti degli organismi di valu , nuclei di o altri organismi con funzioni Tempestivo Dirigente dellarca di competenza Entro 20 giomi Monitoraggio annuale
napencent. ‘ g ' (exart. 8, dlgs. n. e @ eom ! 31 gennaio

analoghe, procedendo all'indicazione in forma anonima dei dati personali eventualmente presenti 201 Servizio Affari Istituzionali dall'approvazione

Organi di revisione
amministrativa ¢ contabile

Relazioni degli organi di revisione
amministrativa ¢ contabile

Relazioni degli organi di revisione amministrativa e contabile al bilancio di previsione o budget, alle
relative variazioni ¢ al conto consuntivo o bilancio di esercizio

Tempestivo
(exart. 8, d.lgs.

5

Dirigente dell'area di competenza
Bilancio, Contabilita ¢ Finanza

Entro 20 giomi
dall'approvazione

Monitoraggio semestrale|
30 giugno 15 dicembre

Servizi erogati

33/2013)
I . ) . . Tempestivo ) - Entro 20 giomi dalla )
§ — I Tutti i rilievi della Corte dei conti ancorché non recepiti riguardanti T'organizzazione e l'attivita delle Dirigente dellarea di competenza - glor Monitoraggio semestrale|
Corte dei conti Rilievi Corte dei conti , (exart 8, dlgs. n. formalizzazione del
amministrazioni stesse e dei loro uffici Struttura ricevente il rilievo ' 30 giugno 15 dicembre
33/2013) rilievo
. . ’ 5 . Tempestivo Dirigente dell'arca di competenza
Carta dei servizi ¢ standard | Art. 32, . 1, d.lgs. n. Carta dei servizi e standard di qualita  [Carta dei servizi o documento contenente gli standard di qualita dei servizi pubblici (exart.8,dlgs.n. | Anagrafe, Promozione e Regolazione
di qualita 332013
33/2013) del mercato
Notizia del ricorso in giudizio proposto dai titolari di interessi giuridicamente rilevanti ed omogenei nei .
Art. 1.2, dlgs. n. ’ 1 Dirigente dell'arca di competenza
onfronti delle amministrazioni  dei concessionari di servizio pubblico al fine di ripristinare il corretto Tempestivo ‘gente dellarea di com Tempestivo
198/2009 N N Servizio Affari Istituzionali
svolgimento della funzione o la corretta crogazione di un servizio
Class action Art 4,02, dlgs. n. Class action ) o : Dirigente dell'arca di competenza N B
ey Sentenza di definizione del giudizio Tempestivo e e o ot Tempestivo Monitoraggio annuale
Art. 4, ¢. 6, dlgs. n. Misure adottate in ottemperanza alla sentenza Tempestivo Dirigente dell'area di competenza Tempestivo Monitoraggio annuale

198/2009

Servizio Affari Istituzionali
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Art. 32, ¢. 2, lett. a). d.lgs. n.

Costi contabilizzati

Entro 30 giomi
dall'approvazione del

Pagamenti

332013 Annuale Dirigente dell'arca di competenza | bilancio di esercizio ¢
Costi contabilizzati N Costi contabilizzati dei servizi erogati agli utenti, sia finali che intermedi e il relativo andamento nel tempo |~ (art. 10, c. 5, d.Igs. n. eeie co . : Monitoraggio annuale
Art. 10, c. 5, d.lgs. n. 33013 Bilancio, Contabilitd ¢ Finanza | dalla ricezione dei dati
332013 (da pubblicare in tabelle) § dallOsservatorio
camerale
Risultati delle indagini sulla Risultati delle rilevazioni sulla soddisfazione da parte degli utenti rispetto alla qualita dei servizi in rete resi Dirigente dell'area di competenza
At. 7 co. 3 d.lgs. 82/2005 : A " 0
o o soddisfazione da parte degli utenti alliutente, anche in termini di fruibilit”, accessibilit" e tempestivit", statistiche di utilizzo dei servizi in Ufficio comunicazione )
Servizi in rete modificato dallgart. 8 co. 1 N Tempestivo N Tempestivo Monitoraggio annuale
rispetto alla qualita dei servizi inrete e [rete. Transizione al digitale ¢ qualita dei
del d.Igs. 179/16 : e e
statistiche di utilizzo dei servizi in rete servizi
e Art. 4-bis, c. 2, dlgs n. Dati sui pagamenti Dati sui propri pagamenti in relazione alla tipologia di spesa sostenuta, all'ambito temporale di riferimento . Dirigente dell'area di competenza - )
Dt sul pagamenti 332013 (da pubblicare in tabellc) < ai beneficiari Trimestrale Bilancio, Contabilita c Finanza Tempestivo Monitoraggio semestrale
) - - ) ) Annuale N :
Indicatore dei tempi medi di pagamento relativi agli acquisti di beni, servizi, prestazioni professionali e Dirigente dell'area di competenza Monitoraggio annuale 31
‘ " ’ (art. 33, c. 1, dJgs. n paenie €e A i cortt Entro il 15 gennaio :
forniture (indicatore annuale di tempestivita dei pagamenti) 352015 Bilancio, Contabilita ¢ Finanza gennaio

Indicatore di tempestivita
dei pagamenti

Art. 33, d.lgs. n. 33/2013

Indicatore di

dei pagamenti

Indicatore trimestrale di tempestivita dei pagamenti

Trimestrale
(art. 33, c. 1, dgs. n.

Dirigente dell'area di competenza
Bilancio, Contabilita e Finanza

entro 30 giomi dalla
conclusione del trimestre

Monitoraggio trimestrale
30 aprile 31 luglio 30

33/2013) di riferimento ottobre 31 gennaio
Annuale Dirigente dell'area di competenza Monitoraggio annuale 31
Ammontare complessivo dei debiti | Ammontare complessivo dei debiti ¢ il numero delle imprese creditrici (art. 33, c. 1, d.Jgs. n. 8 a di competenz Entro il 15 gennaio 8gi0 annua
Bilancio, Contabilita e Finanza gennaio
332013)
Nelle richiste di pagamento: i codici IBAN identificativi el conto di pagamento, ovvero di imputazione Entro 3 giomi
IBAN e pagamenti | Art 36, d1gs. . 3372013 el versamento in Tesoreria, tramite i quali  soggetti versanti possono effettuare i pagamenti mediante Tempestivo Dirgente delfaresdi competenza dalleventuale
N e pagam IBAN ¢ pagamenti informatici bonifico bancario o postale, ovvero gli identificativi del conto corrente postale sul quale i soggetti versanti | (ex art. 8, d.Igs. n ; olfarea di Tempestivo aggiomamento
informatici Art. 5, c. 1, d.Igs. n. 82/2005| N . N . L . . Bilancio, Contabilita e Finanza .
possono cffettuar i pagamenti mediante bollettino postale, nonché i codici identificativi del pagamento da 332013) Monitoraggio annuale 31
indicare obbligatoriamente per il versamento gennaio
: ) Informazioni realtive ai nuclei di Informazioni relative ai nuclei di valutazione ¢ verifica degli investimenti pubblici, incluse le funzioni ¢
Nuclei di valutazione ¢ ! " nuetel ¢ ! g
: Art. 38, c. 1, dlgs. n. valutazione e verifica compiti specifici ad essi attribuiti, e procedure i eriteri di individuazione dei componenti ¢ i loro ’
Verifica degli investimenti waone e Verlien LS ‘ cecues ! ¢  Individuas non applicabile
it 332013 degli investimenti pubblici (obbligo previsto per le amministrazioni centrali ¢ regionali)
P (art. 1, 1. n. 144/1999)
Art. 38, ¢. 2 ¢ 2 bis d.lgs. n. Ati di programmazione delle opere pubbliche (/ink alla sotto-sezione "bandi di gara ¢ contratti”).
Att di programmazione [ 201% Atti di programmazione delle opere A titolo esemplifieativo: Tempestivo Dirigente dell'area di competenza
et progt e |A 21 0.7 dlgs.n. oL "’1 & P - Programma triennale dei lavori pubblici, nonché i relativi aggiornamenti annuali, ai sensi art. 21 dlgs.n | (art8, c. 1, d.lgs. n. & Uit Teo comp Tempestivo Monitoraggio annuale
elle opere pubbliche  [37) € pubbliche o 201%) icio Tecnico
Art. 29 dlgs. n. 502016 - Documento pluriennale di pianificazione ai sensi delliart. 2 del d.Igs. n. 228/2011, (per i Ministeri)
Tempi costi ¢ indicatori di Tem, tari ¢ indicatori di Tempestivo
Art. 38, ¢. 2, dlgs. o pi, costi unitari ¢ indicatori di N o o ‘ D Farea di c . o
realizzazione delle opere 13",20‘1"3‘  dlgs.n realizzazione delle opere pubbliche in ~|Informazioni relative ai tempi ¢ agli indicator di realizzazione delle opere pubbliche in corso o completate | (art. 38, c. 1. dgs. n. '“ge"‘z‘lf;c::e“‘c‘i‘ni“é’o'“"“‘““"‘ Tempestivo Monitoraggio annuale
pubbliche ’ corso o completate. 332013)
(da pubblicare in tabelle, sulla base dello
schema tipo redatto dal Ministero Tempes
Art. 38, ¢. 2, dlgs.n dell'economia e della finanza dintesa con empestivo Dirigente dell'area i competenza
o om nza dint Informazioni relative ai costi unitari di realizzazione delle opere pubbliche in corso o completate (art. 38,c. 1, dlgs. . Tempestivo Monitoraggio annuale
332013 IAutorita nazionale anticorruzione ) 33013 Ufficio Tecnico
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nificazione e
governo del territorio

Art. 39, c. 1, lett. a), d.Igs. n.
3312013

Art. 39, ¢. 2, dgs. n.
332013

Pianificazione e governo del territorio

(da pubblicare in tabelle)

Atti di governo del territorio quali, tra gli altri, piani territoriali, piani di coordinamento, piani pacsistici,
strumenti urbanistici, generali e di attuazione, nonché le loro varianti

I'attivita non rientra tra i compiti dell'ente camerale

Documentazione relativa a ciascun imento di ione ¢ delle proposte di
trasformazione urbanistica di iniziativa privata o pubblica in variante allo strumento urbanistico generale
comunque denominato vigente nonché delle proposte di trasformazione urbanistica di iniziativa privata o
pubblica in attuazione dello strumento urbanistico generale vigente che comportino premialita edificatorie
a fronte dell'impegno dei privati alla realizzazione di opere di urbanizazione extra oneri o della cessione di
arce o volumetrie per finalita di pubblico interesse

I'attivita non rientra tra i compiti dell'ente camerale

Interventi straordinari
¢ di emergenza

Art. 42, c. 1, d.Igs. n.
33/2013

Interventi i e di emergenza che
comportano deroghe alla legislazione
vigente

ibili ¢ urgenti ¢ in generale provvedimenti di carattere straordinario in caso di
calamita naturale o di altre emergenze, ivi comprese le e

costituite in base alla legge n. 225/1992 0 a provvedimenti legislativi d'urgenza

(Art. 42,c.1,dgs. n.
33/2013)

non applicabile

Informazioni ambientali

Informazioni ambientali che le amministrazioni detengono ai fini delle proprie attivit istituzionali

Tempestivo
(exart. 8, d.lgs

5

Dirigente dell'area di competenza
Ufficio Ambicnte

Tempestivo

Monitoraggio annuale

3312013)
1) Stato degli clementi dell'ambiente, quali Iaria, I'atmosfera, I'acqua, il suolo, il teritorio, i siti naturali, Tempestivo
Stato dellambiente compresi gli igrotop, le zone costiere ¢ marine, la diversita biologica ed i suoi elementi costitutivi, (ex art. 8, dlgs. n.
compresi gli organismi geneticamente modificati, e, inoltre, le interazioni tra questi clementi 332013)
2) Fattori quali le sostanze, Iencrgia, il rumore, le radiazioni od i rifiuti, anche quelli radioattivi, le Tempestivo
Fattori inquinanti emissioni, gli scarichi ed altri rilasci nellambiente, che incidono o possono incidere sugli elementi (exart. 8, dlgs. n
dell'ambiente 332013)
3) Misure, anche amministrative, quali le politiche, le disposizioni legislative, i piani, i programmi, gli :
. y N H " = Tempestivo
Misure incidenti sull'ambiente ¢ relative ~[accordi ambientali e ogni altro atto, anche di natura amministrativa, nonché le attivita che incidono o ey
analisi di impatto [possono incidere sugli elementi ¢ sui fattori dellambiente ed analisi costi-bencfici ed altre analisi ed ipotesi - /26155 -
cconomiche usate nellambito delle stesse
Informazioni Art. 40, ¢. 2, d.lgs. n.
ientali I . Lo . T ti
ambientali 332013 Misure a protezione dell'ambiente e 4) Misure o attivita finalizzate a proteggere i suddetti elementi ed analisi costi-benefici ed altre analisi ed - a:""?; ‘lvz .
relative analisi di impatto ipotesi ceonomiche usate nellambito delle stesse e
33/2013)
Relazioni sull'attuazione della Tempestivo
e isl‘azic“: i 5) Relazioni sull'attuazione della legislazione ambientale (exart. 8, d.lgs. n.
2 33/2013)
6) Stato della salutc ¢ della sicurczza umana, compresa la contaminazione della catena alimentare, le Tempestivo
Stato della salute e della sicurezza umana |condizioni della vita umana, il pacsaggio, i sit e gli edifici d'interesse culturale, per quanto influenzabili (exart., dlgs. n.
dallo stato degli elementi dell'ambiente, attraverso tali clementi, da qualsiasi fatiore 332013)
Relazione sullo stato dell'ambicnte del Tempestivo
Ministero dell’ Ambiente ¢ della tutela del | Relazione sullo stato dellambiente redatta dal Ministero dell’Ambiente ¢ della tutela del territorio (exart. 8, dlgs. n.
(erritorio 3312013)
Piano triennale per la prevenzione della corruzione e della trasparenza e suoi allegati, le misure integrative
Art. 10, ¢. 8, lett. a), d.] Pia ale per la prev 1l " RPCT 15 Monitoraggio annuale 2
ri: 10, . 8, lett ), dlgs. n.| Piano triennale per la prevenzione della |7 oy enzioe della corruzione individuate ai sensi dellsarticolo 1,comma 2-bis della legge n. 190 del Annuale © entro 13 giomi onitoraggio annuale 20

332013

corruzione e della trasparenza

2012, (MOG 231)

Servizio Affari Istituzionali

dall'approvazione

febbraio

Art. 1, ¢. 8,1.n. 190/2012,

Responsabile della prevenzione della
corruzione e della trasparenza

Art. 43, c. 1, dgs.n.

Responsabile della prevenzione della corruzione e della trasparenza

Tempestivo
exart. 8 d.Igs. 33/2013

Segretario Generale
Servizio Affari Istituzionali

entro 5 giomi dall'atto di
nomina

Monitoraggio annuale 31
gennaio
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33/2013

Regolamenti per la prevenzione e la
repressione della corruzione ¢

Regolamenti per la prevenzione  la repressione della corruzione e dellillegalita (laddove adottati)

Tempestivo

Dirigente dell'area di competenza

entro 15 giomi

Monitoraggio annuale 31

llegalits exart 8 dlgs. 33/2013 Servizio Affari Istituzionali dallapprovazione gennaio
Relazione del bile dell ) ; ) ) P ; Annual
e'azione e responsabl'e Cetla Relazione del responsabile della prevenzione della corruzione recante i risultati delldattivit™ svolta (entro il nnuaie RPCT entro 5 giomi annuale 31
) Art. 1, c. 14,1 n. 19012012 |prevenzione della corruzione e della ¢ ! (exart. 1,c. 14, Lon. . ) A :
. . Prevenzione della 15 dicembre di ogni anno) Servizio Affari Istituzionali dall'adozione gennaio
Altri contenuti . trasparenza 190/2012)
Corruzione
Art L 3.1 n, 190012 |ProvVedimenti adotat Gall ANAC. ed _ Provwedimenti adotai dallA.NAC. e it i adeguamento a tali provvedimeni in maeria di vigilanza e Tempestivo RPCT eniro $ giomi Monitoraggio annuale 31
atti di a tali pr controllo nell Servizio Affari Istituzionali dall'adozione gennaio
Art. 18, ¢. 5, d.lgs. n. . . . . - . . Tempestivo RPCT entro 5 giorni Monitoraggio semestrale!
o013 Atti di accertamento delle violazioni  |Att di accertamento delle violazioni delle disposizioni di cui al d.lgs. n. 39/2013 exart  djgs, 332013 Servizio Affa Isttusionali dallocoertumento | 30 giogm 31 dioembre
. entro 15 giomni dalla
|Art. 54 bis d.| . N Modalit: sent: E 1t llecitc it 1 ite dell'ents consulenti T st . Monitc le 31
t. 54 bis d.lgs. n Sognalazionidillcito - Whisteblower | M3t per pesentare una segnalazione di llcit da part del dipendente dellenie ¢ di consulenti ¢ empestivo RpCT o € alta [ Monitoraggio annuale
1652001 collaboratori, fornitor, tirocinanti e candidati a posizioni lavorative. exart. 8 dlgs. 33/2013 , gennaio
‘modifica della procedura
. N . e RPCT
Nome del Responsabile della prevenzione della corruzione ¢ della trasparenza cui & presentata la richicsta h
- N ‘ cyenzion iata @ et Dirigente dell'area di competenza
12| Accesso civico "semplice"concernente  |di accesso civico, nonché modalita per I'esercizio di tale diritto, con indicazione dei recapiti telefonici e y y " . . .
Art. 5, c. 1, dlgs. n. 33/2013 Utficio Relazione con il Pubblico | entro § giomi dall'atto di |Monitoraggio annuale 31
h dati, documenti e informazioni soggetti a |delle caselle di posta elettronica istituzionale ¢ nome del titolare del potere sostitutivo, attivabile nei casi di Tempestivo g :
/ Art. 2, c. 9-bis, 1. 241/90 o " : IS : e h nomina gennaio
pubblicazione obbligatoria ritardo o mancata risposta, con indicazione dei recapiti telefonici e delle caselle di posta eletronica
Tutte le strutture ciascuna per
istituzionale
competenza
RPCT
Altri contenuti A Dirigente dell'area di competenza
1 contenuti coesso Accesso civico "generalizzato" Nomi Uffici competenti cui & presentata la richiesta di accesso civico, nonché modalita per I'esercizio di Ufficio Relazione con il Pubblico | entro 5 giomi dalla data annuale 31
Art. 5, c. 2, dlgs. n. 33/2013 ; - ‘ " " Tempestivo " "
concernente dati ¢ documenti ulteriori  |tale diritto, con indicazione dei recapiti telefonici ¢ delle caselle di posta clettronica istituzionale di eventuale modifica gennaio
Tutte le strutture ciascuna per
competenza
Lince guida Anac FOIA {00 ccessi Elenco delle richieste di accesso (ati, civico e generalizzato) con indicazione dellioggetto e della data della Semestrale Dirigente dell'area di competenza | entro il 15 luglio entro il | Monitoraggio semestrale
(del. 1309/2016) istro degltaccess richiesta nonché del relativo esito con la data della decisione Ufficio Relazione con il Pubblico 15 gennaio 31 luglio 31 gennaio
Art. 53, c. 1 bis, dlgs. Catalogo dei dati, dei metadati definitivi e delle relative banche dati in possesso delle amministrazioni, da .
. " Catalogo dei dati, metadati e delle banche P~ . N . . . Dirigente dell'area di competenza N Monitoraggio annuale 31
52/2005 moificato dallart. [ ¢ pubblicarc anche tramite link al Repertorio nazionale dei dati territoriali (www.mdt.gov.it), al catalogo dei Tempestivo s A entro il 31 gennaio :
43 del d.lgs. 179/16 at dati della PA ¢ delle banche dati www.dati.gov.it ¢ ¢ http:/basidati.agid.gov.it/catalogo gestiti da AGID ca Anagrafica gennaio
o " n " L N . . PR . . . Di il 11’ e t N .
Accessibiliti e Catalogo |Art. 53, c. 1, bis, dlgs. Regolamenti che disciplinano lesercizio della facoltd di accesso telematico e il riutilizzo dei dati, fatt salvi irigente dellaren di competenza | 4t ontro 15 giomi |Monitoraggio annuale 31
. . " ' Annuale Transizione al digitale ¢ qualita dei .
Altri contenuti dei dati, metadati e 82/2005 i dati presenti in Anagrafe tributaria . dall'approvazione gennaio
banche dati sevizt
Obictivi di accessil
At 9, c. 7, d. n. 17912012 Obiettivi di accessibilita dei soggetti disabili agli strumenti informatici per 'anno corrente (entro il 31 Annuale Dirigente dell'area di competenza )
convertito con modificazioni . ! ; Monitoraggio annuale 31
(da pubblicare secondo le indicazioni | marzo di ogni anno) e lo stato di attuazione del "piano per 'uilizzo del telelavoro” nella propria (exart.9,c.7, D.L.n. Comunicazione entro il 31 gennaio
dalla L. 17 dicembre 2012, N " o e . gennaio
contenute nella circolare dell'Agenzia per |organizzazione 17912012 Personale ¢ relazioni sindacali

n. 221

I'Italia digitale n. 1/2016 e s.m.i.)
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Altri contenuti

Dati ulteriori

Art. 7-bis, c. 3, dIgs. n.

3312013
Art. 1,c.9, lett. ), L n.
190/2012

Dati ulteriori

(NB: nel caso di pubblicazione di dati
non previsti da norme di legge si deve
procedere alla anonimizzazione dei dati
personali eventualmente presenti, in virti

Dati, informazioni e documenti ulteriori che le pubbliche amministrazioni non hanno I'obbligo di
pubblicare ai sensi della normativa vigente e che non sono riconducibili alle sottosezioni indicate. Nel caso
di pubblicazione di dati non previsti da norme di legge si deve procedere alla anonimizzazione dei dati
[personali eventualmente presenti, in virtt di quanto disposto dall'articolo 4, comma 3 del Decreto
Legislativo 33/2013

Tempestivo
exart. 7-bis, c. 3, d.lgs.
n.33/2013
exart. 1, c. 9, lett. f),

tutte le strutture ciascuna per
competenza

entro il 31 gennaio

Monitoraggio annuale 31
gennaio

Art. 7-bis, c. 3, d.Igs. n.

3312013
Art. 1, c. 9, lett. ), L n.
1902012

Legge 1832010

di quanto disposto dall'art. 4, c. 3, del n.190/2012
d.gs. n. 33/2013)
[Dati ulierior

Tempestivo

(NB: nel caso di pubblicazione di dati
non previsti da norme di legge si deve
procedere alla anonimizzazione dei dati
personali eventualmente presenti, in virtd
di quanto disposto dall'art. 4, c. 3, del

" 0121

CUG. - "Comitato unico di garanzia per le pari opportunita, la valorizzazione del benessere di chi lavora e
contro le discriminazioni - CUG"

Art. 7-bis, c. 3, dlgs. n.
332013

Art. 1, c. 9, lett. ), L. n.
190/2012

Legge 183/2010

Dirigente dell'area di competenza
Personale e relazioni sindacali

entro il 31 gennaio

Monitoraggio annuale 31
gennaio

Art. 7-bis, c. 3, dgs. n.
332013

Art. 1, c. 9, lett. ), L n.
190/2012

Dati ulteriori

(NB: nel caso di pubblicazione di dati
non previsti da norme di legge si deve
procedere alla anonimizzazione dei dati
personali eventualmente presenti, in virtl
di quanto disposto dall'art. 4, c. 3, del
dlgs. n. 33/2013)

Telelavoro

exart. 7-bis, c. 3, d.lgs.
n.33/2013

exart. 1, ¢. 9, lett. f), 1.
1.190/2012

Dirigente dell'area di competenza
Personale e relazioni sindacali

entro il 31 gennaio

Monitoraggio annuale 31
gennaio
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lepilogo.

sure attuate tipologia/Area

Monitoraggio anticorruzione 2023

Allegato 5

[Totale misure programmate

[Tipologie di misure
oo

Touate Totale misure programmato. Programmato Tipologie di misure

e rammate VARt (v, Vi AAD

atwae PO oo (percemuse)
st oot s f 1 2 B 5 o o e oot
o misrs it “ a a 4 1 8 s o o 5 mire s aarencs
P o ° ° o et s ompoiamerts
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