TRACCIA 2

TRACCIA PRIMA PROVA SCRITTA

La Camera di Commercio, alla luce delle innovazioni procedimentali determinate dalla transizione digitale,
anche nel rapporto con gli utenti e con i portatori d’interesse, sta procedendo a una riorganizzazione dei
settori e dei servizi esistenti.

Il fine & quello di snellire la burocrazia e favorire la partecipazione attiva di cittadini/imprese/associazioni di
categoria etc., nonché di garantire massima celerita e linearita nello svolgimento dei procedimenti in capo
agli uffici dell’Ente, con particolare riferimento a quanti di essi comportano una rilevanza esterna.

Alla luce delle specifiche competenze e funzioni attribuite alle Camere di Commercio il candidato ipotizzi
tale percorso riorganizzativo definendo anche gli atti, i contenuti, le competenze e quanto altro ritenuto
utile e necessario per il raggiungimento dell’obiettivo assegnato.

TRACCIA SECONDA PROVA SCRITTA

Al dirigente preposto al controllo di gestione ¢ stato assegnato il compito di monitorare la qualita della
formazione effettuata dal personale. Si propongano gli indicatori e gli strumenti da utilizzare.



