
N. Procedimenti Riferimenti normativi Termine di conclusione SERVIZIO ON-LINE

1 NO Ricorso Giurisdizionale No

2 NO Ricorso Giurisdizionale No nessun pagamento

3 Mediazione Civile e Commerciale NO Ricorso Giurisdizionale No

4 Conciliazione NO Ricorso Giurisdizionale NO

5 no Ricorso ordinario

6 Elaborazione e Pubblicazione Listini Prezzi In relazione al Listino no non applicabile esente 

AREA ANAGRAFE PROMOZIONE ECONOMICA E REGOLAZIONE DEL MERCATO 
Servizio Promozione e Regolazione del mercato

Nome del RUP ( + tel e e-mail)
e soggetto competente all'adozione 

del provvedimento finale

Nome del sostituto in caso di inerzia 
( + modalità per attivare il potere e e-

mail)

MODALITA CON LE QUALI GLI INTERESSATI 
POSSONO OTTENERE INFORMAZIONI 

RELATIVE AI PROCEDIMENTI 

IL PROCEDIMENTO PUO'
ESSERE SOSTITUITO DA

DICHIARAZIONE
DELL'INTERESSATO O CON

SILENZIO ASSENSO
DELL'AMMINISTRAZIONE

STRUMENTI DI TUTELA
AMMINISTRATIVA E
GIURISDIZIONALE IN

FAVORE
DELL'INTERESSATO

MODALITA' DI
PAGAMENTO

Ammissione a contributi camerali e sovvenzioni alle 
imprese

Regolamento Ce n. 
1998/2006
Regolamento camerale 
approvato con Delib. Di 
Consiglio n.4 del 8/02/2013

Giampiero Uccheddu  - Posizione 
Organizzativa (P.O.)
(070 60512486 - e-mail:
giampiero.uccheddu@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda
Segretario Generale
(070 60512416; e-mail:
segreteria.generale@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda, Segretario 
Generale 
(070 60512416 - e-mail: 
segreteria.generale@ca.camcom.it)

presso gli uffici, telefonicamente, 
con lettera (via fax, e-mail)

Termine stabilito dal bando di 
ricezione della 
documentazione completa

nessun pagamento 

Bando a sostegno della liquidità e della continuità 
delle attività economiche

Delibera di Giunta n. 19 del 
21/02/2013

Giampiero Uccheddu  -  P.O.
(070 60512486 - e-mail:
giampiero.uccheddu@ca.camcom.it
)

Enrico Salvatore Massidda
Segretario Generale
(070 60512416; e-mail:
segreteria.generale@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda, Segretario 
Generale 
(070 60512416 - e-mail: 
segreteria.generale@ca.camcom.it)

presso gli uffici, telefonicamente, 
con lettera (via fax, e-mail)

Entro 60 giorni dall’avvio del 
procedimento

D.lgs. 04/03/2011, n. 28 - 
D.M. 18/10/2010, 180 
modificato dal D.L. 69/2013 
convertito in legge n. 98/2013 
- Regolamento Organismo di 
Mediazione

Giampiero Uccheddu  - P.O.
(070 60512486 - e-mail:
giampiero.uccheddu@ca.camcom.it
)

Enrico Salvatore Massidda
Segretario Generale
(070 60512416; e-mail:
segreteria.generale@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda, Segretario 
Generale 
(070 60512416 - e-mail: 
segreteria.generale@ca.camcom.it)

presso gli uffici, telefonicamente, 
con lettera (via fax, e-mail)

90 gg dalla presentazione 
dell'istanza

pagamenti con PagoPA
o allo sportello con 
contanti/bancomat

L. 580/93 di riordinamento 
delle Camere di Commercio 
e ss. mm. art. 2 comma 2 lett. 
G -  Regolamento di 
Conciliazione della Camera 
di Commercio di Cagliari

Giampiero Uccheddu  - P.O.
(070 60512486 - e-mail:
giampiero.uccheddu@ca.camcom.it
)

Enrico Salvatore Massidda
Segretario Generale
(070 60512416; e-mail:
segreteria.generale@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda, Segretario 
Generale 
(070 60512416 - e-mail: 
segreteria.generale@ca.camcom.it)

presso gli uffici, telefonicamente, 
con lettera (via fax, e-mail)

30 gg dalla presentazione 
dell'istanza 

Rilascio elenchi nominativi delle imprese iscritte al 
Registro Imprese

attività istituzionale delle 
Camere di Commercio I.A.A. 
(L. 580/93 e ss.mm.)

Giampiero Uccheddu  - P.O.
(070 60512486 - e-mail:
giampiero.uccheddu@ca.camcom.it
)

Enrico Salvatore Massidda
Segretario Generale
(070 60512416; e-mail:
segreteria.generale@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda, Segretario 
Generale 
(070 60512416 - e-mail: 
segreteria.generale@ca.camcom.it)

presso gli uffici, telefonicamente, 
con lettera (via fax, e-mail)

entro 2 gg. dalla data del 
pagamento dei diritti  di 
segreteria (in relazione ai tempi 
di elaborazione dell'elenco)

modulo e istruzioni 
disponibili sul sito 

camerale, Il servizio può 
essere richiesto con 
deposito del modulo 

cartaceo allo sportello o 
con invio del modulo 

tramite email/Pec

pagamenticon PagoPA
o allo sportello con 
contanti/bancomat

attività istituzionale delle 
Camere di Commercio I.A.A. 
(L. 580/93 e ss.mm.) - 
Programma statistico 
nazionale PSN - Circolari 
Min. Ind. N. 3344/C del 
28/07/1994, n. 3373/C del 
20/06/1995; Note Ministeriali 
prot. 70/47 del 4/03/2008 e 
prot. 115332 del 23/06/2014

Giampiero Uccheddu  - P.O.
(070 60512486 - e-mail:
giampiero.uccheddu@ca.camcom.it
)

Enrico Salvatore Massidda
Segretario Generale
(070 60512416; e-mail:
segreteria.generale@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda, Segretario 
Generale 
(070 60512416 - e-mail: 
segreteria.generale@ca.camcom.it)

presso gli uffici, telefonicamente, 
con lettera (via fax, e-mail)

I listini sono pubblicati e 
consultabili online sul 

sito camerale

http://www.ca.camcom.it/IT/Page/t01/view_html?idp=656
http://www.ca.camcom.it/IT/Page/t01/view_html?idp=656


7 Deposito Listini Prezzi e Rilascio copie il giorno della richiesta no Ricorso ordinario

8 NO SI

9 NO NO

10 NO NO

11 NO NO

12 NO Sì per levisure 

attività istituzionale delle 
Camere di Commercio I.A.A. 
(L. 580/93 e ss.mm.)

Giampiero Uccheddu  - P.O.
(070 60512486 - e-mail:
giampiero.uccheddu@ca.camcom.it
)

Enrico Salvatore Massidda
Segretario Generale
(070 60512416; e-mail:
segreteria.generale@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda, Segretario 
Generale 
(070 60512416 - e-mail: 
segreteria.generale@ca.camcom.it)

presso gli uffici, telefonicamente, 
con lettera (via fax, e-mail)

Il servizio può essere 
richiesto con 

presentazione di istanza 
dell’impresa presso lo 
sportello o con invio 

della richiesta tramite 
email/Pec

pagamenticon PagoPA
o allo sportello con 
contanti/bancomat

Registro informatico dei protesti: pubblicazione 
elenchi

L. 12.2.1955, n. 77 e 
successive modifiche;  L. 
235/2000; D.M. 9/08/2000, n. 
316, art. 7

Giampiero Uccheddu  - P.O.
(070 60512486 - e-mail:
giampiero.uccheddu@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda
Segretario Generale
(070 60512416; e-mail:
segreteria.generale@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda, Segretario 
Generale 
(070 60512416 - e-mail: 
segreteria.generale@ca.camcom.it)

presso gli uffici, telefonicamente,  con lettera via pec: cciaa@ca.legalmail..camcom.it, e-mail: regolazionedelmercatopolifunzionale@ca.camcom.it
Protocollo nella stessa giornata 
 e la pubblicazione entro i 10 
gg. dalla ricezione

Ricorso per il 
riesame/autotutela- Ricorso al 
Giudice amministrativo o civile 
per esecuzione dell’iscrizione 
degli Elenchi.

nessun pagamento 
dovuto

Registro informatico dei protesti: cancellazione per 
erronea o illegittima levata

L. 12.2.1955, n. 77, art. 4; L. 
235/2000

Giampiero Uccheddu  - P.O.
(070 60512486 - e-mail:
giampiero.uccheddu@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda
Segretario Generale
(070 60512416; e-mail:
segreteria.generale@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda, Segretario 
Generale 
(070 60512416 - e-mail: 
segreteria.generale@ca.camcom.it)

presso gli uffici, telefonicamente,  con lettera via 
pec: cciaa@ca.legalmail..camcom.it, 
e-mail:  
regolazionedelmercatopolifunzionale@ca.camcom.
it 

Emanazione provvedimento: 
20 gg dalla data di 
presentazione dell’ istanza; 
Esecuzione del provvedimento 
5 gg. dalla data del 
provvedimento.

Ricorso al Giudice di Pace 
Ricorso ex art. 700 Codice 
procedura Civile,  al Tribunale 
competente per territorio 

pagamenti con PagoPA
o allo sportello con 
contanti/bancomat

Registro Informatico dei protesti: cancellazione anche 
per riabilitazione, annotazione e rettifica

L. n. 77/95 , art. 4;  L. n. 
480/95;  L. n. 108/90, art. 17;  
L. n. 235/2000  

Giampiero Uccheddu  - P.O.
(070 60512486 - e-mail:
giampiero.uccheddu@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda
Segretario Generale
(070 60512416; e-mail:
segreteria.generale@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda, Segretario 
Generale 
(070 60512416 - e-mail: 
segreteria.generale@ca.camcom.it)

presso gli uffici, telefonicamente,  con lettera via 
pec: cciaa@ca.legalmail..camcom.it, 
e-mail:  
regolazionedelmercatopolifunzionale@ca.camcom.
it 

Emanazione provvedimento: 
20 gg dalla data di 
presentazione dell’ istanza; 
Esecuzione del provvedimento 
5 gg. dalla data del 
provvedimento.

Ricorso al Giudice di Pace- 
Anche Ricorso ex art. 700 
Codice procedura Civile,  al 
Tribunale competente per 
territorio 

Registro Informatico dei protesti:  sospensione e 
cancellazione, e altri provvedimenti giudiziari

L. n. 77/55; L. n. 108/96, art. 
17; D. M. n. 316/2000, artt. 8 
e 9

Giampiero Uccheddu  - P.O.
(070 60512486 - e-mail:
giampiero.uccheddu@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda
Segretario Generale
(070 60512416; e-mail:
segreteria.generale@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda, Segretario 
Generale 
(070 60512416 - e-mail: 
segreteria.generale@ca.camcom.it)

presso gli uffici, telefonicamente,  con lettera via 
pec: cciaa@ca.legalmail..camcom.it, 
e-mail:  
regolazionedelmercatopolifunzionale@ca.camcom.
it 

Entro gg.3 dalla ricezione del 
provvedimento.

Ricorso al Giudice di Pace- 
Anche Ricorso ex art. 700 
Codice procedura Civile,  al 
Tribunale competente per 
territorio 

nessun pagamento 
dovuto

Registro Informatico del Protesti: rilascio visure e 
abbonamenti 

l. 12-02-1995, n. 77 e 
successive modifiche; L. n. 
235/2000; Decreto 
Ministeriale n. 316/2000

Giampiero Uccheddu  - P.O.
(070 60512486 - e-mail:
giampiero.uccheddu@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda
Segretario Generale
(070 60512416; e-mail:
segreteria.generale@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda, Segretario 
Generale 
(070 60512416 - e-mail: 
segreteria.generale@ca.camcom.it)

presso gli uffici, telefonicamente,  con lettera via 
pec: cciaa@ca.legalmail..camcom.it, 
e-mail:  
regolazionedelmercatopolifunzionale@ca.camcom.
it 

Allo Sportello al  momento 
della richiesta (le visure)  
Per gli abbonamenti non oltre 
30 gg dall'istanza

Ricorso per il 
riesame/autotutela- Ricorso al 
Giudice amministrativo o civile 
per esecuzione dell’iscrizione 
degli Elenchi.

pagamenti con PagoPA
o allo sportello con 
contanti/bancomat

http://www.ca.camcom.it/IT/Page/t01/view_html?idp=656
mailto:regolazionedelmercatopolifunzionale@ca.camcom.it
http://www.ca.camcom.it/IT/Page/t01/view_html?idp=656
http://www.ca.camcom.it/IT/Page/t01/view_html?idp=656


13 NO NO

14 NO NO NO non applicabile 

15 gg.30 NO NO

16 SI SI

17 NO NO

18 Rilascio Carnet ATA e Carnet CHINA/TAIWAN NO NO

Registro Informatico dei protesti: diritto di accesso 
agli Elenchi

L. n. 241/1990 e sue 
successive modifiche e 
Regolamento per la disciplina 
dell'esercizio del dirito di 
accesso ai documenti 
amministrativi

Giampiero Uccheddu  - P.O.
(070 60512486 - e-mail:
giampiero.uccheddu@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda
Segretario Generale
(070 60512416; e-mail:
segreteria.generale@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda, Segretario 
Generale 
(070 60512416 - e-mail: 
segreteria.generale@ca.camcom.it)

presso gli uffici, telefonicamente,  con lettera via 
pec: cciaa@ca.legalmail..camcom.it, 
e-mail:  
regolazionedelmercatopolifunzionale@ca.camcom.
it 

Le notizie contenute negli 
Elenchi diventano pubbliche 
con l’inserimento nel Registro 
Informatico protesti e sino alla 
permanenza in tale Registro. 
Prima di questo momento e 
successivamente a seguito di 
cancellazione, non è possibile 
consentire l’accesso agli  
Elenchi, se non agli organi di 
polizia Giudiziaria e dietro 
richiesta scritta.  Ovviamente il 
diritto di accesso è consentito 
all’interessato, che  qualora lo 
richieda dovrà essere messo al 
corrente dei dati contenuti 
nell’Elenco che lo riguardano 
direttamente.

Ricorso al T.A.R. ( art. 24,co.4, 
L. 241/1990- art. 133, lette. A, 
punto 6) Codice del Processo 
Amm.vo ( D.Lgs. n. 104/2010 

ss.mm.)

pagamenti con PagoPA
o allo sportello con 
contanti/bancomat

Gestione contenzioso in materia di cancellazione dei 
protesti

D.Lgs.  n. 150/2011( cd 
Taglia riti) art. 12 “ Dell’ 
impugnazione dei 
provvedimenti in materia di 
Registro Informatico dei 
Protesti”

Giampiero Uccheddu  - P.O.
(070 60512486 - e-mail:
giampiero.uccheddu@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda
Segretario Generale
(070 60512416; e-mail:
segreteria.generale@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda, Segretario 
Generale 
(070 60512416 - e-mail: 
segreteria.generale@ca.camcom.it)

presso gli uffici, telefonicamente,  con lettera via pec: cciaa@ca.legalmail..camcom.it,e-mail:  regolazionedelmercatopolifunzionale@ca,camcom.it

immediatamente in quanto 
necessario attivare la 
procedure per costituirsi in 
giudizio

Abilitazione Ufficiali Levatori con assegnazione del 
numero e l'abilitazione alla trasmissione telematica 
degli elenchi dei protesti e della tratte non accettate. 

L. n. 77/95 , art. 4;  L. n. 
480/95;  L. n. 108/90, art. 17;  
L. n. 235/2000  e succesive 
modificazioni

Giampiero Uccheddu  - P.O.
(070 60512486 - e-mail:
giampiero.uccheddu@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda
Segretario Generale
(070 60512416; e-mail:
segreteria.generale@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda, Segretario 
Generale 
(070 60512416 - e-mail: 
segreteria.generale@ca.camcom.it)

presso gli uffici, telefonicamente,  con lettera via pec: cciaa@ca.legalmail..camcom.it,e-mail:  regolazionedelmercatopolifunzionale@ca,camcom.it
Richiesta di riesame . Ricorso 
al TAR art. 133  Codice  del 
Processo Amministrativo 

nessun pagamento 
dovuto

Emissione certificati di origine - Legalizzazione firme - 
Visti camerali di conformità e altri visti

Regolamento CEE n. 
29/13/92 - Regolamento CEE 
n. 2454/93 - varie circolari del 
Ministero e di Unioncamere; 
nota MISE n. 75361 del 
6/08/2009; Regolamento CE 
n. 450/2008 

Giampiero Uccheddu  - P.O.
(070 60512486 - e-mail:
giampiero.uccheddu@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda
Segretario Generale
(070 60512416; e-mail:
segreteria.generale@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda, Segretario 
Generale 
(070 60512416 - e-mail: 
segreteria.generale@ca.camcom.it)

presso gli uffici, telefonicamente,  con lettera via 
pec: cciaa@ca.legalmail..camcom.it, 
e-mail:  
regolazionedelmercatopolifunzionale@ca.camcom.
it 

Rilascio a vista per i certificati 
d’origine e visti cartacei allo 
Sportello- Entro 3 giorni per 
pratiche telematiche

Richiesta di riesame . Ricorso 
al TAR art. 133  Codice  del 
Processo Amministrativo 

pagamenticon PagoPA
o allo sportello con 
contanti/bancomat

Rilascio codice meccanografico per 
esportatori/importatori abituali

 D.M. 110/1990; circolare 
Mica n. 3255/c del 
20/08/1991; Circolare 3576/c  
del 2009; Nota n. 0076361 
del 28/08/2009

Giampiero Uccheddu  - P.O.
(070 60512486 - e-mail:
giampiero.uccheddu@ca.camcom.it
)

Enrico Salvatore Massidda
Segretario Generale
(070 60512416; e-mail:
segreteria.generale@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda, Segretario 
Generale 
(070 60512416 - e-mail: 
segreteria.generale@ca.camcom.it)

presso gli uffici, telefonicamente,  con lettera via pec: cciaa@ca.legalmail..camcom.it,e-mail:  regolazionedelmercatopolifunzionale@ca,camcom.it
gg. 4 dell'istanza correttamente 
compilata

Richiesta di riesame . Ricorso 
al TAR art. 133  Codice  del 
Processo Amministrativo 

L. n. 314/78; Regolamento 
CEE n. 2454/93; Manuale 
"norme e procedure per il 
rilascio del Carnet ATA editto 
da Unioncamere; Circolari 
varie Unioncamere

Giampiero Uccheddu  - P.O.
(070 60512486 - e-mail:
giampiero.uccheddu@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda
Segretario Generale
(070 60512416; e-mail:
segreteria.generale@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda, Segretario 
Generale 
(070 60512416 - e-mail: 
segreteria.generale@ca.camcom.it)

presso gli uffici, telefonicamente,  con lettera via 
pec: cciaa@ca.legalmail..camcom.it,  e-mail:  
regolazionedelmercatopolifunzionale@ca.camcom.
it 

gg. 5 dell'istanza correttamente 
compilata

Richiesta di riesame . Ricorso 
al TAR art. 133  Codice  del 
Processo Amministrativo 

pagamenti con PagoPA
o allo sportello con 
contanti/bancomat

http://www.ca.camcom.it/IT/Page/t01/view_html?idp=656
mailto:regolazionedelmercatopolifunzionale@ca
mailto:regolazionedelmercatopolifunzionale@ca
http://www.ca.camcom.it/IT/Page/t01/view_html?idp=656
mailto:regolazionedelmercatopolifunzionale@ca
http://www.ca.camcom.it/IT/Page/t01/view_html?idp=656


19 NO NO

20 NO

21 NO NO non applicabile

22 art. 9 del D.P.R. n. 430/2001 NO NO

23 NO NO

24 NO NO

Rilascio dell'attestazione dei parametri economico-
finanziari ed eventuale nulla osta per l'esercizio di 
lavoro autonomo da parte dei cittadini 
extracommunitari

DPR 394/1999, art. 39 così 
come modificato dal DPR 
334/2004, art. 36; Circolare 
n. 3473/C/1999 

Giampiero Uccheddu  - P.O.
(070 60512486 - e-mail:
giampiero.uccheddu@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda
Segretario Generale
(070 60512416; e-mail:
segreteria.generale@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda, Segretario 
Generale 
(070 60512416 - e-mail: 
segreteria.generale@ca.camcom.it)

presso gli uffici, telefonicamente,  con lettera via 
pec: cciaa@ca.legalmail..camcom.it, 
e-mail:  regolazionedelmercatopolifunzionale@

Nel più breve tempo possibile e 
non oltre gg. 30 dal deposito 
della domanda corredata dai 
documenti utili

Richiesta di riesame . Ricorso 
al TAR art. 133  Codice  del 
Processo Amministrativo 

pagamenti con PagoPA
o allo sportello con 
contanti/bancomat

Ricezione domande cartacee di marchio d'impresa, 
brevetto industriale, modello di utilità, disegno e 
modello e relativi seguiti brevettuali (istanze di 
annotazione, istanze di trascrizione ecc…..)

art. 147, DLgs. N. 30/2005: 
DM n. 33/2010

Giampiero Uccheddu  - P.O.
(070 60512486 - e-mail:
giampiero.uccheddu@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda
Segretario Generale
(070 60512416; e-mail:
segreteria.generale@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda, Segretario 
Generale 
(070 60512416 - e-mail: 
segreteria.generale@ca.camcom.it)

presso gli uffici, telefonicamente,  con lettera via pec: cciaa@ca.legalmail..camcom.it, e-mail: regolazionedelmercatopolifunzionale@ca.camcom.it
Protocollazione il giorno di 
deposito

Non applicabile, competenza 
MI.S.E. - UFFICIO Italiano Brevetti e 

Marchi

Non applicabile, competenza 
MI.S.E. - UFFICIO Italiano 

Brevetti e Marchi

Trasmissione delle domande per via cartacea e 
telematica nonché dei relativi seguiti in materia di 
marchi d'impresa, brevetti industriali, modelli di utilità 
e disegni o modelli

D.M. 104/2006; D.M. 
24/10/2008: D.M. n. 33 del 
13/01/2010

Giampiero Uccheddu  - P.O.
(070 60512486 - e-mail:
giampiero.uccheddu@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda
Segretario Generale
(070 60512416; e-mail:
segreteria.generale@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda, Segretario 
Generale 
(070 60512416 - e-mail: 
segreteria.generale@ca.camcom.it)

presso gli uffici, telefonicamente,  con lettera via 
pec: cciaa@ca.legalmail..camcom.it, 
e-mail:  
regolazionedelmercatopolifunzionale@ca.camcom.
it 

entro gg. 10 dalla data della 
ricezione trasmissione 
all'U.I.B.M.  al MISE

Richiesta di riesame . Ricorso 
al TAR art. 133  Codice  del 
Processo Amministrativo 

Concorsi a Premi - Verbali di individuazione dei 
vincitori, assegnazione dei premi 

Giampiero Uccheddu  - P.O.
(070 60512486 - e-mail:
giampiero.uccheddu@ca.camcom.it
)

Enrico Salvatore Massidda
Segretario Generale
(070 60512416; e-mail:
segreteria.generale@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda, Segretario 
Generale 
(070 60512416 - e-mail: 
segreteria.generale@ca.camcom.it)

presso gli uffici, telefonicamente,  con lettera via pec: cciaa@ca.legalmail..camcom.it,e-mail:  regolazionedelmercatopolifunzionale@ca,camcom.it

Fase di individuazione dei 
vincitori e assegnazione dei 
premi, indicati nel regolamento 
del concorso

Richiesta di riesame . Ricorso 
al TAR art. 133  Codice  del 
Processo Amministrativo 

pagamenti con PagoPA
o allo sportello con 
contanti/bancomat

Rilascio Carta Nazionale dei servizi (CNS) e firma 
digitale su supporto
Rinnovo certificati di sottoscrizione e di 
autenticazione rilascio e pomozione dello SPID 

D.LGS. 82/2005- DPR 
445/2000- LINEE Guida 

Autorità competente.

Giampiero Uccheddu  - P.O.
(070 60512486 - e-mail:
giampiero.uccheddu@ca.camcom.it
)

Enrico Salvatore Massidda
Segretario Generale
(070 60512416; e-mail:
segreteria.generale@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda, Segretario 
Generale 
(070 60512416 - e-mail: 
segreteria.generale@ca.camcom.it)

presso gli uffici, telefonicamente,  con lettera via pec: cciaa@ca.legalmail..camcom.it, e-mail:  regolazionedelmercatopolifunzionale@ca,camcom.it

Nel più breve tempo possibile e 
non oltre gg. 30 dal deposito 
della domanda corredata dai 
documenti utili

Richiesta di riesame . Ricorso 
al TAR art. 133  Codice  del 
Processo Amministrativo 

Nomina Incaricato di Registration Authority Officer 
(R.A.O.) - Operatore di Registrazione per le Attività del 
rilascio dei certificati digitali su dispositivo CNS 
(Carta Nazionale dei Servizi) - Nomina Operatori 
Incaricati alla Registrazione (I.R.) 

D.LGS. 82/2005- DPR 
445/2000- LINEE Guida 

Autorità competente.

Giampiero Uccheddu  - P.O.
(070 60512486 - e-mail:
giampiero.uccheddu@ca.camcom.it
)

Enrico Salvatore Massidda
Segretario Generale
(070 60512416; e-mail:
segreteria.generale@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda, Segretario 
Generale 
(070 60512416 - e-mail: 
segreteria.generale@ca.camcom.it)

presso gli uffici, telefonicamente,  con lettera via pec: cciaa@ca.legalmail..camcom.it, e-mail:  regolazionedelmercatopolifunzionale@ca,camcom.it

Nel più breve tempo possibile e 
non oltre gg. 30 dal deposito 
della domanda corredata dai 
documenti utili

Richiesta di riesame . Ricorso 
al TAR art. 133  Codice  del 
Processo Amministrativo 

nessun pagamento 
dovuto
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25 NO NO

26 NO NO

27 60 gg. NO NO

28 Agenti di Affari in Mediazione: Gestione esami. 60 gg. NO NO

29 NO NO

30 60 gg. NO NO

Ruolo dei Conducenti dei veicoli o natanti adibiti al 
servizio di trasporto pubblico non di linea: 1) Gestione 
esami; 2) Gestione domande di iscrizione nel Ruolo a 
seguito di esame; 3) Gestione domande di 
trasferimento sezione di iscrizione; 4) Tenuta del 
Ruolo.

L.R. 07/12/2005, n. 21 – 
Delibera della G.R. 12/30 del 
13/03/2012 – L. n. 241/90 e 
ss.mm.

Ufficio Abilitazioni Professionali  
abilitazioniprofessionali@ca.camcom.it

Enrico Salvatore Massidda 
enrico.massidda@or.camcom.it

Enrico Salvatore Massidda 
enrico.massidda@or.camcom.it

Accesso agli atti (legge 241/90 e s.m.) modalità e 
costi come  da Disposizione Generale n. 4 del 3 
marzo 2020 “Esercizio del Diritto di accesso – 
gestione dei procedimenti di accesso” Richiesta  
dell'interessato in carta semplice, con allegata 
copia documento d'identità, da compilare sul 
modulo scaricabile dal sito Web della CCIAA e 
trasmettere via pec all'indirizzo 
cciaa@ca.legalmail.camcom.it

1) 30 gg. dal superamento 
dell'esame a documentazione 
completa; 2) 30 gg. dalla 
presentazione della domanda 
di trasferimento

Ricorso TAR (60 gg)                  
            Ricorso straordinario al 
Capo dello Stato (90 gg)            
                                         

diritti segreteria camerali  
pagamenti con PagoPA

o allo sportello con 
contanti/bancomat

tasse e concessioni 
governative tramite 
bollettino postale

Mediatori Marittimi Ordinario e Pubblico mediatore: 1) 
Gestione esami Mediatore marittimo ordinario e 
Pubblico Mediatore; 2) Gestione domande di 
iscrizione nel Ruolo Speciale Pubblici Mediatori; 3) 
Tenuta del Ruolo Speciale.

L. n. 12.03.1968, n. 478 – 
D.P.R. 04.01.1973, n. 66

Ufficio Abilitazioni Professionali  
abilitazioniprofessionali@ca.camcom.it

Enrico Salvatore Massidda 
enrico.massidda@or.camcom.it

Enrico Salvatore Massidda 
enrico.massidda@or.camcom.it

Accesso agli atti (legge 241/90 e s.m.) modalità e 
costi come  da Disposizione Generale n. 4 del 3 
marzo 2020 “Esercizio del Diritto di accesso – 
gestione dei procedimenti di accesso” Richiesta  
dell'interessato in carta semplice, con allegata 
copia documento d'identità, da compilare sul 
modulo scaricabile dal sito Web della CCIAA e 
trasmettere via pec all'indirizzo 
cciaa@ca.legalmail.camcom.it

30 gg. dal superamento 
dell'esame

Ricorso gerarchico improprio 
(30 gg)                                       
          Ricorso al Giudice 
ordinario (30 gg)                        
                                  Ricorso 
straordinario al Capo dello 
Stato (90 gg)            

diritti segreteria camerali 
e diritto per domanda 

d'esame pagamenti con 
PagoPA

Ruolo Periti ed Esperti: 1) Gestione domande di 
iscrizione nel Ruolo; 2) Tenuta del Ruolo Periti ed 
Esperti.

D.M. 29.12.1979 – D.P.R. n. 
407/1994 – L. n. 241/90 e 
ss.mm. - Dlgs. n. 147/2012

Ufficio Abilitazioni Professionali  
abilitazioniprofessionali@ca.camcom.it

Enrico Salvatore Massidda 
enrico.massidda@or.camcom.it

Enrico Salvatore Massidda 
enrico.massidda@or.camcom.it

Accesso agli atti (legge 241/90 e s.m.) modalità e 
costi come  da Disposizione Generale n. 4 del 3 
marzo 2020 “Esercizio del Diritto di accesso – 
gestione dei procedimenti di accesso” Richiesta  
dell'interessato in carta semplice, con allegata 
copia documento d'identità, da compilare sul 
modulo scaricabile dal sito Web della CCIAA e 
trasmettere via pec all'indirizzo 
cciaa@ca.legalamail.camcom.it ;

Ricorso gerarchico improprio al 
Ministero competente (30 gg)    
              Ricorso straordinario 
al Capo dello Stato (90 gg)        
                                                   

diritti segreteria camerali
pagamenti con PagoPA

o allo sportello con 
contanti/bancomat

L. 39/89; D.M. 452/1990 – 
D.M. 300/1990

Ufficio Abilitazioni Professionali  
abilitazioniprofessionali@ca.camcom.it

Enrico Salvatore Massidda 
enrico.massidda@or.camcom.it

Enrico Salvatore Massidda 
enrico.massidda@or.camcom.it

Accesso agli atti (legge 241/90 e s.m.) modalità e 
costi come  da Disposizione Generale n. 4 del 3 
marzo 2020 “Esercizio del Diritto di accesso – 
gestione dei procedimenti di accesso” Richiesta  
dell'interessato in carta semplice, con allegata 
copia documento d'identità, da compilare sul 
modulo scaricabile dal sito Web della CCIAA e 
trasmettere via pec all'indirizzo 
cciaa@ca.legalamail.camcom.it ;

Ricorso TAR (60 gg)                  
            Ricorso straordinario al 
Capo dello Stato (90 gg)            
                                                 

Elenco Raccomandatari Marittimi delle Province di CA 
- NU - OR; 1) Gestione Esami; 2) Gestione domande di 
iscrizione a seguito di esame; 3) Gestione domande di 
accreditamento; 4) Gestione domande di 
cancellazione e svincolo polizza; 5) Tenuta 
dell'Elenco.

L. 4 aprile 1977, n. 135 e 
s.m.i.

Ufficio Abilitazioni Professionali  
abilitazioniprofessionali@ca.camcom.it

Enrico Salvatore Massidda 
enrico.massidda@or.camcom.it

Enrico Salvatore Massidda 
enrico.massidda@or.camcom.it

Accesso agli atti (legge 241/90 e s.m.) modalità e 
costi come  da Disposizione Generale n. 4 del 3 
marzo 2020 “Esercizio del Diritto di accesso – 
gestione dei procedimenti di accesso” Richiesta  
dell'interessato in carta semplice, con allegata 
copia documento d'identità, da compilare sul 
modulo scaricabile dal sito Web della CCIAA e 
trasmettere via pec all'indirizzo 
cciaa@ca.legalmail.camcom.it

30 gg. dal superamento 
dell'esame

Ricorso entro 30 gg dalla 
notifica al Ministero delle 
Infrastrutture e dei Trasporti - 
Direzione Generale per i Porti - 
Div. 3

Riconoscimento qualifiche professionali conseguite 
all’Estero per l’attività di somministrazione al pubblico 
di alimenti e bevande

D.Lgs 9/11/2007 n. 206 – 
Legge Regionale 18/05/2006 
n.5 e s.m.i.

Ufficio Abilitazioni Professionali  
abilitazioniprofessionali@ca.camcom.it

Enrico Salvatore Massidda 
enrico.massidda@or.camcom.it

Enrico Salvatore Massidda 
enrico.massidda@or.camcom.it

Accesso agli atti (legge 241/90 e s.m.) modalità e 
costi come  da Disposizione Generale n. 4 del 3 
marzo 2020 “Esercizio del Diritto di accesso – 
gestione dei procedimenti di accesso” Richiesta  
dell'interessato in carta semplice, con allegata 
copia documento d'identità, da compilare sul 
modulo scaricabile dal sito Web della CCIAA e 
trasmettere via pec all'indirizzo 
cciaa@ca.legalamail.camcom.it ;

Ricorso TAR (60 gg)                  
            Ricorso straordinario al 
Capo dello Stato (90 gg)            
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31 Arbitrato NO NO

32 NO non applicabile NO

33 D.M: 23.6.2005 artt. 3, 8 e 9 NO non applicabile NO

34 NO NO

35 Metrologia legale - Verifica periodica NO non applicabile NO

36 NO non applicabile NO

Statuto e Regolamento 
Camera Arbitrale, con 
annesso Tariffario, approvato 
dalla Giunta camerale

Giampiero Uccheddu  - P.O.
(070 60512486 - e-mail:
giampiero.uccheddu@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda 
enrico.massidda@or.camcom.it

Enrico Salvatore Massidda 
enrico.massidda@or.camcom.it

Accesso agli atti (legge 241/90 e s.m.) modalità e 
costi come  da Disposizione Generale n. 4 del 3 
marzo 2020 “Esercizio del Diritto di accesso – 
gestione dei procedimenti di accesso agli Atti” 
Richiesta  dell'interessato in carta semplice, con 
allegata copia documento d'identità, da compilare 
sul modulo scaricabile dal sito Web della CCIAA e 
trasmettere via pec all'indirizzo 
cciaa@ca.legalmail.camcom.it ;

Ricorso TAR (60 gg.)            
Ricorso straordinario

impugnazione del lodo arbitrale 
(90 gg)

diritti segreteria camerali 
diritti amministrativi e 

spese del procedimento
pagamenti con PagoPA

o allo sportello con 
contanti/bancomat

Prima emissione della carta tachigrafica conducente, 
azienda, officina e controllo

D.M. 31/10/2003 n. 361
D.M. 23/6/2005 artt. 3, 8 e 9

Giampiero Uccheddu  - P.O.
(070 60512486 - e-mail:
giampiero.uccheddu@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda
Segretario Generale
(070 60512416; e-mail:
segreteria.generale@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda, Segretario 
Generale 
(070 60512416 - e-mail: 
segreteria.generale@ca.camcom.it)

presso gli uffici, telefonicamente 
(07060512264/370), 
           con lettera, e-mail                
(ufficiometrico@ca.camcom.it)

15 gg. lavorativi dalla 
presentazione dell'istanza

                                       
pagamenticon PagoPA

o allo sportello con 
contanti/bancomat

Rinnovo della carta tachigrafica Conducente, Azienda, 
Officina e Controllo
Sostituzione della carta tachigrafica per furto, 
smarrimento o malfunzionamento

Giampiero Uccheddu  - P.O.
(070 60512486 - e-mail:
giampiero.uccheddu@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda
Segretario Generale
(070 60512416; e-mail:
segreteria.generale@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda, Segretario 
Generale 
(070 60512416 - e-mail: 
segreteria.generale@ca.camcom.it)

presso gli uffici, telefonicamente           
(07060512264/370),           con lettera, e-mail 
(ufficiometrico@ca.camcom.it) 

15 gg lavorativi dalla 
presentazione dell'istanza (per 
posta)

                                   
pagamenti con PagoPA

o allo sportello con 
contanti/bancomat

Metrologia legale – centri tecnici cronotachigrafi
- prima attivazione
- rinnovo annuale

D.M. 10/08/2007 - 
Regolamento UE n. 
165/2014

Giampiero Uccheddu  - P.O.
(070 60512486 - e-mail:
giampiero.uccheddu@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda
Segretario Generale
(070 60512416; e-mail:
segreteria.generale@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda, Segretario 
Generale 
(070 60512416 - e-mail: 
segreteria.generale@ca.camcom.it)

presso gli uffici, telefonicamente 
(07060512264/370), 
           con lettera, e-mail                
(ufficiometrico@ca.camcom.it)

30 gg. dalla presentazione 
dell'istanza

ricorso entro 30 giorni al 
Direttore Generale della 
Direzione Mercato, 
Concorrenza, Consumatore e 
Normativa Tecnica del 
Ministero Sviluppo Economico

D.M.  182 28.3.2000 e r.d. 
226 12.6.1902 - 
Regolamento delibera di 
Giunta n. 210 del 
01/12/2005.                             
    Dal 19 marzo 2019 
sostituito dal Decreto M.I.S.E. 
n.93 del 21 apr 2017

Giampiero Uccheddu  - P.O.
(070 60512486 - e-mail:
giampiero.uccheddu@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda
Segretario Generale
(070 60512416; e-mail:
segreteria.generale@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda, Segretario 
Generale 
(070 60512416 - e-mail: 
segreteria.generale@ca.camcom.it)

presso gli uffici, telefonicamente 
(07060512264/370), 
           con lettera, e-mail                
(ufficiometrico@ca.camcom.it)

120 gg dalla presentazione 
dell'istanza

Metrologia legale Metalli preziosi
- prima iscrizione

Dlgs. 22/05/99 n. 251
DPR 30/05/2002 n. 150 - 
DPR n. 195 del 26/11/2014

Giampiero Uccheddu  - P.O.
(070 60512486 - e-mail:
giampiero.uccheddu@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda
Segretario Generale
(070 60512416; e-mail:
segreteria.generale@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda, Segretario 
Generale 
(070 60512416 - e-mail: 
segreteria.generale@ca.camcom.it)

presso gli uffici, telefonicamente 
(07060512264/370), 
           con lettera, e-mail                
(ufficiometrico@ca.camcom.it)

60 gg. dalla presentazione 
istanza
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37 NO non applicabile NO

38 NO non applicabile NO

39 NO non applicabile NO

40 Accreditamento laboratori NO NO

41 Fabbricanti metrici NO NO

                                   
pagamenti con PagoPA

o allo sportello con 
contanti/bancomat

Metrologia legale - 
Rilascio punzoni relativi al marchio di identificazione

Dlgs. 22/05/99 n. 251
DPR 30/05/2002 n. 150 - 
DPR n. 195 del 26/11/2014

Giampiero Uccheddu  - P.O.
(070 60512486 - e-mail:
giampiero.uccheddu@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda
Segretario Generale
(070 60512416; e-mail:
segreteria.generale@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda, Segretario 
Generale 
(070 60512416 - e-mail: 
segreteria.generale@ca.camcom.it)

presso gli uffici, telefonicamente 
(07060512264/370), 
           con lettera, e-mail                
(ufficiometrico@ca.camcom.it)

60 gg. dalla presentazione 
istanza

Metrologia legale Metalli preziosi
- rinnovo

Dlgs. 22/05/99 n. 251
DPR 30/05/2002 n. 150 - 
DPR n. 195 del 26/11/2014

Giampiero Uccheddu  - P.O.
(070 60512486 - e-mail:
giampiero.uccheddu@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda
Segretario Generale
(070 60512416; e-mail:
segreteria.generale@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda, Segretario 
Generale 
(070 60512416 - e-mail: 
segreteria.generale@ca.camcom.it)

presso gli uffici, telefonicamente 
(07060512264/370), 
           con lettera, e-mail                
(ufficiometrico@ca.camcom.it)

30 gg. dalla presentazione 
dell'istanza

Metrologia legale Metalli preziosi
- voltura

Dlgs. 22/05/99 n. 251
DPR 30/05/2002 n. 150 - 
DPR n. 195 del 26/11/2014

Giampiero Uccheddu  - P.O.
(070 60512486 - e-mail:
giampiero.uccheddu@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda
Segretario Generale
(070 60512416; e-mail:
segreteria.generale@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda, Segretario 
Generale 
(070 60512416 - e-mail: 
segreteria.generale@ca.camcom.it)

presso gli uffici, telefonicamente 
(07060512264/370), 
           con lettera, e-mail                
(ufficiometrico@ca.camcom.it)

60 gg. dalla presentazione 
istanza

                                    
pagamenticon PagoPA

o allo sportello con 
contanti/bancomat

D.M: 10.12.2001
D.M. 28/03/200 n. 182
Direttiva MAP 30/07/2004 - 
Regolamento delibera di 
Giunta n. 27 del 02/04/2012   
                               Dal 19 
marzo 2019 sostituito dal 
Decreto M.I.S.E. n.93 del 21 
apr 2017

Giampiero Uccheddu  - P.O.
(070 60512486 - e-mail:
giampiero.uccheddu@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda
Segretario Generale
(070 60512416; e-mail:
segreteria.generale@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda, Segretario 
Generale 
(070 60512416 - e-mail: 
segreteria.generale@ca.camcom.it)

presso gli uffici, telefonicamente 
(07060512264/370), 
           con lettera, e-mail                
(ufficiometrico@ca.camcom.it)

60 gg. dalla comunicazione di 
inizio attività

Dal 19 marzo 2019 pratica di 
Unioncamere

R.D. n.226 del 12 giugno 
1902               
Regolamento camerale Delib. 
N. 143 del 12/10/2007

Giampiero Uccheddu  - P.O.
(070 60512486 - e-mail:
giampiero.uccheddu@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda
Segretario Generale
(070 60512416; e-mail:
segreteria.generale@ca.camcom.it)

Enrico Salvatore Massidda, Segretario 
Generale 
(070 60512416 - e-mail: 
segreteria.generale@ca.camcom.it)

presso gli uffici, telefonicamente 
(07060512264/370), 
           con lettera, e-mail                
(ufficiometrico@ca.camcom.it)

30 gg. dalla presentazione 
dell'istanza

Pratica di definizione della 
Prefettura
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