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Mer 08 Lug, 2026

Guida alla scelta dei Paesi nel Carnet ATA
digitale: come evitare blocchi doganali
Commercio estero

A causa di recenti blocchi in dogana e problemi tecnici, vi invitiamo a seguire con attenzione queste
istruzioni per compilare correttamente la lista dei Paesi nel vostro Carnet ATA digitale o per richiedere
modifiche.

Come inserire i Paesi del viaggio

Italia: l'applicazione la inserisce in automatico sia come punto di partenza del primo viaggio, sia come tappa
di rientro dell'ultimo.

Paesi dell'Unione Europea (UE): Non sono inclusi in automatico. Dovete inserirli manualmente uno per
uno.

Dubbi sull'itinerario? Se non siete sicuri del percorso esatto (ad esempio, se per rientrare in Italia dovrete
attraversare altri Paesi europei), vi consigliamo di selezionare l'opzione “Tutti i Paesi consentiti”. Questa
funzione inserisce in automatico tutti i Paesi dell'Unione Europea e tutti i Paesi extra-UE che aderiscono alla
catena ATA.

Come correggere i dati in caso di errore

Se vi accorgete di aver sbagliato a selezionare i Paesi, potete modificare il Carnet solo se rispettate entrambe
queste condizioni:

La richiesta di modifica viene inviata entro 30 giorni dalla data di emissione del documento.
Il Carnet non è ancora stato attivato o vistato dalla dogana.

Come richiedere la modifica: al momento, la variazione dopo il rilascio non si fa in autonomia, ma bisogna
aprire un ticket direttamente sul servizio di assistenza InfoCamere.
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