
Indagini di customer satisfaction
(https://www.caor.camcom.it/amministrazione-trasparente/servizi-
erogati/indagini-customer-satisfaction)

La Camera di Commercio di Cagliari-Oristano ha avviato un'indagine per analizzare il grado di soddisfazione
dei servizi offerti all'utenza e per raccogliere le proposte che possono portare a un loro miglioramento.

Esprimendo la propria valutazione, gli utenti forniscono alla Camera informazioni utili per il miglioramento dei
servizi, e in questo modo partecipano alle decisioni dell'Ente.

Il questionario è composto da otto semplici domande e prevede un tempo di compilazione di circa 2 minuti.

Il questionario è totalmente anonimo. Le informazioni raccolte saranno elaborate per gli scopi statistici
dell'indagine e utilizzate in forma aggregata per alimentare processi di miglioramento dei servizi.

Partecipa all'indagine 2025
(https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSeA5BJPuBiXCxcdfrqR58SuIpcN4rQpnSKIvFfLI5l_XWLABA/viewform?usp=dialog)

 

Questionario di valutazione delle attività svolte dalla Sezione
Regionale Sardegna dell'Albo gestori ambientali

Per migliorare la qualità dei servizi erogati, la Sezione Regionale Sardegna dell'Albo gestori ambientali
(https://www.caor.camcom.it/tutela-dell-ambiente/albo-gestori-ambientali) rileva costantemente il grado di
soddisfazione espresso dai propri utenti espresso attraverso un questionario anonimo.         

Partecipa all'indagine
(https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLSfziOMn5awXwfAHIEnjmznYYPWGA04JqvXiwEQBbdH7ic2EjA/viewform)
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